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1. CARTA DEL PRESIDENTE

Fruits de Ponent fiel a su compromiso cooperativista, continda
evolucionando y reafirmandose en su espiritu de garantizar a todas
aquellas personas que han depositado su confianza en nuestra
Cooperativa desde 1992, continuando con nuestra politica de Buenas

Practicas Agricolas y Globalgap, hemos creido conveniente dar un

paso mas hacia nuestro compromiso con las personas.

En diciembre de 2011 Fruits de Ponent ha implantado el Sistema de Gestién Etica y
Socialmente Responsable, SGE 21. Esta certificacién es la garantia para todos nuestros
clientes que, aparte de cumplir con todas las certificaciones referentes a la produccion,
seguridad alimentaria, calidad, trazabilidad... nuestra cooperativa se preocupa tanto por
los socios y socias, por los trabajadores y trabajadoras como por su entorno geografico,
social y medioambiental.

El Sistema de Gestidn Etica y Socialmente Responsable certifica que Fruits de Ponent no
es Unicamente una empresa que produce y comercializa fruta de la mejor calidad y con
las maximas garantias sanitarias, sino que ademas participa y promueve actividades
destinadas a mejorar su entorno social.

La campana 2011-2012 podriamos calificarla como atipica, en un afio en que la crisis
global en la que nos encontramos inmersos nos hacia pensar que podria ser el principal
problema en la comercializacidon de nuestros productos, al final el desencadenante de la
peor crisis de precios que hemos sufrido nunca ha estado la desconfianza alimentaria..

La fruta ha sufrido un adelanto en su temporada de recogida. Este hecho también se ha
producido en otros paises productores. Todo esto sumado a la crisis alimentaria nos ha
comportado una bajada continuada y sin control de los precios de la fruta.

El afio 2011 sera recordado como un afio en el que los precios bajaron por debajo del
coste de produccién, en el que los productores vimos peligrar nuestras explotaciones y las
cooperativas su viabilidad econémica.

Entre todos tenemos que ser capaces de sacar conclusiones, tanto el productor como el
distribuidor y el consumidor.

Responsabilidad y ética.

Felip Salé Muioz
Presidente de Fruits de Ponent, SCCL

G o S B B



rm Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012
| -uk,

Todos los que tenéis la suerte de trabajar, ser proveedores, clientes
o, en definitiva, estar vinculados de una forma u otra a Fruits de
Ponent, sabéis que al final de la cadena productiva, entre todos
tenemos el compromiso firme de saber y poder aportar el maximo
valor a los productos de nuestros socios.

Todo resulta mas complicado en campaiias como la que cerramos
este afo, en el que la parte econdmica ha sido verdaderamente
desastrosa por diferentes motivos ajenos a nosotros pero que nos
afectany, en el que nuestros socios después de cuidar y mimar su producto han llegado a
final de campaia y no han visto ni siquiera los euros necesarios para cubrir los costes de
produccion.

RN v 'I. /

Como sabéis todos los trabajadores somos conscientes de poder dar el maximo de cada
uno de nosotros. Es por este motivo que, en situaciones complicadas como la que se vive
en general y la que hemos tenido esta ultima campafia, es cuando mas hace falta que
seamos un equipo y que entre todos podamos salir mejor de esta y de las prdoximas
situaciones complicadas que puedan producirse en un futuro.

En el sentido labora y, después de vivir el desastre de campafia del que ya hemos
hablado, podemos decir que por suerte todo el capital humano continta estando al pié
del cafidn, esperando que lo que hemos aprendido a lo largo de los afios y también lo que
hemos aprendido en situaciones complicadas, nos sirva en definitiva, tal como he
empezado la carta, para adquirir tanto experiencia como para aportar mas valor a los
productos de nuestros socios y continuar proporcionando los servicios que se demanden
al lado de la Cooperativa.

Jordi Dolcet Abad
Director general

o o= & B B
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3. PRINCIPIOS DE ELABORACION DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Los datos a los que hace referencia esta Memoria de sostenibilidad corresponden al
periodo del 1 de junio de 2011 al 31 de mayo de 2012, es decir, a nuestra campafia 2011-
2012. Fruits de Ponent realiza una memoria de actividad anualmente.

Esta es la segunda memoria de sostenibilidad publicada, por lo que se puede comprobar
la eficacia de las acciones realizadas y el espiritu de mejora continua.

La informacion expuesta en la presente memoria se hace publica para todas las partes
interesadas, asi como para cualquier otro interesado que asi lo solicite. Es decir, esta a
disposicion de todos los socios de Fruits de Ponent, asociaciones del sector y de todas las
instituciones y partes interesadas.

La memoria de sostenibilidad de Fruits de Ponent recoge el desempeino econdmico, social
y ambiental de todas las actividades desarrolladas durante la campafia 2011.

Respecto la memoria anterior no se han producido cambios significativos en Ia
organizacion ni en la forma de célculo de los diferentes indicadores.

La memoria de sostenibilidad es revisada anualmente por la certificadora externa e
independiente Det Norske Veritas (DNV)

Para cualquier cuestidn relacionada con esta memoria o con nuestra organizacion pueden
contactar con nosotros mediante:

== Telefédnicamente: +34 973 795 777
= Correo electrénico: info@fruitsponent.com

£~ Correo ordinario: Ctra. Vallmanya km 1, 25180 Alcarras, Lleida, Espafia.

G o S B B
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4. (QUIENES SOMOS?
4.1. Actividad de Fruits de Ponent

Fruits de Ponent, SCCL es una cooperativa de segundo grado fundada el 14 de mayo de
1992 y emparada por los principios y disposiciones de la Ley de Cooperativas de Catalufia.
Figura inscrita con el SCG N-58 del Libro de Inscripciones del Registro General de
Cooperativas de la Generalitat de Catalunya el 19 de mayo de 1992. Su cédigo de
identificacion fiscal es F-25284209.

El domicilio de nuestra empresa esta fijado en Alcarras, provincia de Lleida, en Carretera
de Vallmanya, km 1.

Ademas, es una organizacion de productores de frutas, reconocida como tal, en virtud del
Reglamento CEE 1035/72, con fecha 30 de junio de 1992 y niumero de OPFH 319. Esta
organizacidén estd integrada por todos los socios productores de fruta de las cooperativas
qgue forman Fruits de Ponent, SCCL.

Los socios activos que forman Fruits de Ponent son las siguientes cooperativas, cuya
totalidad de los socios productores de fruta estan en la Organizacion de Productores de
Frutas de Fruits de Ponent:

<= Camp d’Alcarras i Seccio de Credit, SCCL. Tiene su sede social en Alcarras (Lleida),
en Carretera de Vallmanya, km 1.

£~ Agraria Progressiva de Benavent-Portella, SCCL. Tiene su sede social en Benavent
de Segria (Lleida), en Carretera de Lleida, s/n.

<~ Sociedad Cooperativa Aragonesa del Campo Hortofruticola del Campo de Binaced.
Tiene su sede social en Binaced (Huesca), en Camino de San Esteban, s/n.

<~ Ramell, SCCL. Tiene su sede social en Alcarras (Lleida), en Carretera de Vallmanya,
km 1.

El objeto social de la empresa es:

<= La compra, distribucidn y provisidon a los socios de materias primas, medios de
produccidn, bienes y servicios que sean necesarios para sus explotaciones o para
las de sus respectivos socios, y, en especial, en forma enumerativa pero no
limitadora, abonos, insecticidas, herbicidas, productos fitosanitarios, semillas,
utiles para la recoleccion, tratamientos y transporte.

<~ La mejora del proceso de produccién agrario mediante la aplicacién y el uso
colectivo de técnicas, equipos y medios de produccion, asi como la ejecucion de
obras de interés agrario.

o = & B o R
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<= Industrializar, producir y comercializar productos agrarios y sus derivados, asi
como su clasificacién y conservacion.

<= La recepcion, conservacion, manipulacion y comercializacién de la fruta y demas
productos agrarios aportados por los socios, por terceros y, si fuera el caso, por los
producidos por la propia Cooperativa.

£~ La prestacion de servicios y fomento de actividades encaminadas a la promocién y

mejora de la poblacién agraria y del medio rural.

La adquisicién de maquinaria en comun, asi como su utilizacion.

N D

El arrendamiento, gestion y explotacion de tierras y de bienes susceptibles del uso
y de explotacion agricola.
El fomento y la gestidn de los seguros agrarios.

N D

En concreto, y aparte de los anteriormente sefialados, se deberan cumplir los
siguientes objetivos, dada su cualificacion como organizacion de productores,
categoria frutas:

4+ Asegurar la programacion de la produccidn y su adaptacion a la demanda
respecto, en particular, a la calidad y la cantidad.

4 Conocer la produccién de sus miembros.

4+ Concentrar la oferta y la comercializacién de la produccién de sus
miembros y de la suya propia.

+ Clasificar, almacenar y condicionar la produccion de sus miembros.

4+ Optimizar los costos de producciéon y estabilizar los precios de la
produccion.

4+ Gestidn comercial y presupuestaria.

+ Utilizar practicas de cultivo, técnicas de produccién y practicas de gestidn
de los residuos respetuosas con el medio ambiente, en especial para
proteger la calidad de las aguas, de la tierra y del paisaje, y para preservar
o potenciar la biodiversidad.

<~ La actividad principal de la Organizacion de Productores serd la comercializacion
de los productos de sus miembros para los que se encuentre reconocida.

Hectareas cultivadas: 2.546 hectareas

Produccidn: 65.500 toneladas anuales

Produccidn: 75% fruta de hueso / 25% fruta de pepita
Trabajadores fijos: 70

Fruits de Ponent apuesta por la calidad de la fruta fresca y por la conservacién del medio
ambiente. Para ello, utiliza el sistema agricola denominado produccién integrada, que
certifica la trazabilidad del producto desde el campo hasta la expedicién y garantiza la
seguridad alimentaria de la fruta mediante la reduccidn del uso de fitosanitarios.
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Fruits de Ponent dispone de un equipo técnico propio y de un laboratorio que verifican la
excelencia del producto. La Cooperativa invierte en innovacién e investigacion
conjuntamente con la Universidad de Lleida para mejorar la producciéon. Asi mismo,
imparte formacion continuada a todos los socios y trabajadores.

Carretera Vallmanya km 1

25180 Alcarras (Lleida) - SPAIN

Tel.: +34973 7957 77

Fax: +34973791773

Correo electrénico: info@fruitsponent.com

Coordenadas GPS: 41.571260 - 0.520280

Cami de les Coves, s/n

25180 Alcarras (Lleida) - SPAIN

Tel.: +34973 7957 77

Fax: +34 973791773

Correo electrénico: info@fruitsponent.com

Coordenadas GPS: 41.573398 - 0.513182

La central logistica de Fruits de Ponent esta situada estratégicamente al lado de la autovia
A-2, que comunica Madrid y Barcelona

G o S B B


mailto:info@fruitsponent.com
mailto:info@fruitsponent.com

tfam Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012
sk

4.2. (Qué hacemos?
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4.3. Politica de calidad, medioambiente y responsabilidad social

ruits de Ponent, SCCL es una cooperativa de segundo grado reconocida como

Organizacién de Productores de Frutas y Hortalizas con el nimero de OPFH 319.

Nuestra finalidad ultima es conseguir un mejor desarrollo del mundo agrario, y por
eso, aprovechando los recursos de sus asociados, debe satisfacer las necesidades de sus
clientes cumpliendo al maximo sus expectativas y ajustdndose a todos los requisitos
legales que le aplican, con un absoluto respeto hacia el medio ambiente. Por tanto,
pretende adoptar un comportamiento empresarial basado en criterios éticos, sociales y
medioambientales, haciendo énfasis que la calidad, la higiene y la seguridad alimentaria
de los productos y servicios que se ofrecen sean un reflejo de lo que espera el cliente.
Para conseguirlo pone especial interés en estos aspectos:

Maxima calidad del producto

La produccién de fruta se basa en el cumplimiento de las normas de Produccion Integrada
a las que estan adheridas todas las explotaciones de sus socios, asi como el cumplimiento
de otras normas de buenas practicas agricolas, que son certificadas anualmente.

Las normas de recoleccion, aprobadas anualmente antes del inicio de campafia, tienen
como objetivo prioritario que la fruta llegue al consumidor tanto en dptimas condiciones
organolépticas como de higiene y seguridad alimentaria.

Fomento de la mejora de la innovacién

El equipo técnico de Fruits de Ponent, SCCL, en colaboracién con centros de investigaciéon
e innovacion, proveedores y socios agricultores, investiga en nuevos procesos de
produccién y control de plagas, desarrollo de nuevas variedades, con mejoras continuas
en el sistema de produccion con el objetivo final de mejorar la produccién y garantizar el
maximo respeto al medio ambiente.

Se establecen planes de formacidn y sensibilizacion apropiados que aseguran que los
empleados de Fruits de Ponent, asi como los subcontratistas relevantes y otros grupos de
interés estan informados y entienden la politica, los objetivos y las obligaciones de la
organizacién, incluyendo los temas de comportamiento ético, calidad vy
medioambientales. La relacidon con todos los grupos de interés estara basada en la
legalidad, la honradez, la imparcialidad y la integridad.

Consciencia medioambiental

Fruits de Ponent, SCCL asegura el cumplimiento de los requisitos medioambientales
reglamentarios de aplicacién y las exigencias de nuestros clientes, asumiendo de forma

w o= & B R
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voluntaria el compromiso de maximo respeto medioambiental, por lo que se asignan los
recursos econdmicos, técnicos y humanos necesarios para tal fin.

Nos comprometemos a considerar la variable medioambiental en la planificacion vy
desarrollo de nuestras actividades y las de nuestros socios:

+ Promoviendo la sensibilizacion medioambiental de nuestro personal, proveedores
y de la sociedad en general.

Estableciendo objetivos y metas ambientales para Fruits de Ponent.

Fomentando la prevencién de la contaminacion.

Cumpliendo con los requisitos legales que sean de aplicacién a Fruits de Ponent.
Asumiendo y cumpliendo otros requisitos ambientales de forma voluntaria.

FEEE

Una mejora continuada

Fruits de Ponent, SCCL realiza una planificacidn y sistematizacién de los diversos procesos
y acciones necesarias para conseguir sus objetivos de calidad, medio ambiente y de
rentabilidad que garanticen el futuro de la actividad productiva de nuestros productores
asociados, asi como la busqueda de una mejora continua de su comportamiento
medioambiental y la prevencién de la contaminacion, siendo mas eficientes en el
consumo de recursos.

El capital humano de la empresa —agricultores y trabajadores— es su principal activo, y
es por ello que se mejoran y actualizan las competencias profesionales y se procura que el
entorno laboral sea el mas adecuado siguiendo pautas éticas de cumplimiento de la
normativa laboral, de prevencion de riesgos, de garantia de igualdad en la seleccidon y
tratamiento del personal, sin diferencia de sexo, grupo étnico o cualquier condicion
social.

Ademas, Fruits de Ponent, SCCL es consciente de que:
La calidad afecta a todos los departamentos de la empresa.

El comportamiento ético y ambiental es una sistematica de trabajo seguida por todo el
personal de la empresa.

Todos sus empleados y socios, como responsables en la ética y calidad de su trabajo, son,
ademas, los responsables de asegurar la calidad, por lo que deben encargarse de
implantarla y de controlar su ejecucién y eficacia. Se requiere todo el capital humano para
poder aplicar esta politica.

De forma sistematica, la direccidn de Fruits de Ponent, SCCL revisa esta politica para que
se adecue a la realidad existente y la comunica a todas las personas que trabajan en la
organizacién o en nombre de ella.

o = & B ﬁ#‘b
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4.4. Mision, vision, valores y lineas estratégicas

AGRARIA
PROGRESSIVA, SCCL

BENAVENT-PORTELLA

COOPERATIVA
DEL CAMP
D’ALCARRAS

COOPERATIVA (fruta) N.0 FAMILIAS N.° SOCIOS
CAMP D'ALCARRAS I SECCIO 84 121
DE CREDIT, SCCL
AGRARIA PROGRESSIVA 41 46
BENAVENT-PORTELLA, SCCL
SOCIEDAD COOPERATIVA
DEL CAMPO 30 36
HORTOFRUTICOLA DE
BINACED
| RAMELL, SCL | 15 20
170 223

e iiiTENEMOS UNA MISION!!!

e Dar el mas alto valor a los productos de nuestros socios, asi como aportar
los servicios de calidad que necesiten, con el saber hacer de todo el equipo

humano que trabaja para la Cooperativa.

Fruita doige de gqualitat @ - &Qv 0 h\ ‘
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KGS. ENTRADES

ESPECIALIZACION
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CAPITAL HUMANO
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MALLAS ANTIGRANIZO

Prueba piloto DAR + IRTA + FdP. 6,42 ha, 3 fincas, 6 colores + testigo
Actualmente hay mas de 100 hectdreas cubiertas y afio tras afio se impulsa la cobertura
de mallas antipiedra en las fincas de nuestros asociados.
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c DESTI FRUITA

Fruits de Ponent

SERVICIOS A LOS SOCIOS

Fruita dolga de qualitat ’ - “ ‘ vh\ ‘




Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012

4.5. Organigrama y composicion de los érganos sociales y directivos

CONSEJO RECTOR

H

DIRECCION GENERAL

. SECRETARIA DE DIRECCION

.......................

DIRECTOR
DIREETOIRA FINANCIERO Y DIRECTOR DIRECTOR IDIRECITCIR DIz
MECLL . CONTROL TECNICO COMERCIAL QRCEECCICH
GESTION
T P R ‘ ............................ ‘ .............. \ ...... . £ JEFE BE CALIDAD:
LOGISTICA i ; ] 2t - E 3 x YP
:' o - > MANTENIMIENTO: :JEFE DE GESTION: TECNICOS COMERCIALES | 'ADMINISTRATIVA':
| SO e e I JEFA DE ALMACEN: ’
et J ....... { .............. . FLEADORA s
, IFUTIT P R P . ; %
CHOFERES © MANTENIMIENTO! | INFORMATICA : Bl ST | .
................  ADM. ENTRADAS | : . 000
; . . EXPEDICION :
: ESCANDALLO : - ;|
. . . RESPONSABLES :
\ \ : CARRETILLEROS : : DEMAQUINA :
REERTRR R R RERAREREE P R TR RP TR N | CARRETILLEROS
. BENAVENT : . BINACED 3 ALCARRAS RAMELL 3 3
CONSEJO RECTOR
Presidencia: Camp d’Alcarras i Seccié de Credit.
Representado por Felip Salé Mufioz
Vicepresidencia: Agraria Progressiva Benavent — Portella.
Representado por Jaume Gené Roig
Secretariado: Ramell.
Representado por Josep M2 Sans Companys
Vocal: Sociedad Cooperativa del Campo Hortofruticola de Binaced.

Representado por José Ramon Citoler Herbera

El Consejo Rector de Fruits de Ponent esta formado por socios de las diferentes

cooperativas que forman la empresa, elegidos democraticamente por votacidon. Su

funcién es encabezar la estrategia de la empresa, aunque no posee funciones ejecutivas

ni retributivas. Por ello deben ser socios en activo con experiencia en el sector.
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COMITE DE DIRECCION

Director general:

Director comercial:

Directora RR.HH. y Formacion:
Director financiero:

Director técnico:

Director de Produccion:
Secretaria de Direccidn:

COMITE ETICO

Responsable Actividades Eticas:
Presidente Fruits de Ponent:
Vicepresidente Fruits de Ponent:
Vocal Fruits de Ponent:

Area Social Jévenes:

Director General:

Directora Area Social:
Departamento Mantenimiento:
Directora RR.HH. y Formacion:
Departamento Comercial:
Director técnico:

Enlace temporeros:
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Jordi Dolcet Abad

Miquel Quilez i Lleonard
Laura Ortiz Latorre

Joan Dominguez Bafalluy
Pere Cabiscol Barios
Jordi Alcaraz Ochoa

M. Jesus Sisé Fargues

Merce Aguado Garcia
Felip Salé Muiioz

Jaume Gené Roig

José Ramodn Citoler Herbera
Robert Anoro Sisé

Jordi Dolcet Abad

M. Jesus Sis6 Fargues
Antonio Dolcet Sanahuja
Laura Ortiz Latorre

Nuria Dolcet Matges
Pere Cabiscol Barios

M. Teresa Godia Bagué

COMITE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Responsable Actividades Preventivas:

Comité de Empresa:

Delegados de Prevencion:

Comité de Seguridad y Salud:

Merceé Aguado Garcia

Montserrat Morillo Esteve
M2 Carmen Carrasquer
Francesc Cunillera Massip
Nuria Dolcet Matges
Laura Ortiz Latorre

Laura Ortiz Latorre
Montserrat Morillo Esteve

Laura Ortiz Latorre
Montserrat Morillo Esteve
Jaume Gené Roig

Héctor Companys Mallada
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4.6. Didlogo y transparencia con los grupos de interés

STACKEHOLDERS

CONSEJO RECTOR

PLAN DE ACCION
Misién y vision.
Valores de la Organizacion.

Plan estratégico.
Apoyo al personal.

IMPACTOS SOCIALES

Cultivos éticos y
sostenibles.
Sostenibilidad
econdmica.
Transparencia con su
entorno.

CANALES DE

COMUNICACION
Asamblea anual.
Boletin mensual.
Facebook
Reuniones sectoriales.
Atencidn personalizada.

CLIENTES Nuestro cédigo ético. Una empresa Generacion de Boletin mensual.
socialmente responsable. sinergias positivas y Pagina web.
Politica anticorrupcion. responsables. Atencidn personalizada.
Sistema de Gestién: ISO9001. Medios de comunicacién.
1SO140001. GlobalGap, Produccién Correo electrénico.
Integrada. Facebook
Participacion activa en centros de
investigacion.

PROVEEDORES Nuestro cédigo ético. Una empresa Comportamientos Boletin mensual.
socialmente responsable. éticosy Pagina web.
Politica anticorrupcion. responsables. Atencion personalizada.
Sistema de Gestidn: ISO9001. Medios de comunicacion.
I1SO140001. GlobalGap, Produccion Correo electrénico.
Integrada. Facebook
Participacion activa en centros de
investigacion.
Evaluacién de los proveedores con
criterios de calidad, ambientales, de
seguridad y de cumplimiento de los
requisitos en materia de derechos
humanos y laborales.

EMPLEADOS Formacion en politicas, valores y Fomento de la Organigramas.

principios del Cédigo Etico.
Programacion de contratacion en

profesionalizacion
por medio de la

Jefes directos.
Panel de anuncios.

origen. formacioén. Revistas.
Programa de beneficios sociales para  Inmigracion Publicaciones periddicas.
los contratados en origen. sostenible. Facebook
Gestion responsable de la plantilla. Motivacion.
Plan de Igualdad. Informacion.
Formacion relacionada con el lugar Productividad.
de trabajo.
Formacion de interés propio.
Annual Meeting.
Convivencias con los socios.
Proveer a personal colombiano de
ciertos productos (material de
limpieza...).
SOCIOS activos Agilidad Pueblo SMS
Servicios. Fomento Boletines bimensuales.
Dia del Socio. conocimiento de la Notas informativas.
Final de campafia. empresa. Asambleas generales.
Fondo de tierras. Cohesion. Correo electrénico.

Mallas antipiedra.
Formacion.

Tablon de anuncios.
Facebook

o =9 F H
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SOCIOS mujeres

Valorar labor. Cohesidn.

Libro de cocina.

Conocer la empresa. Refuerzo papel dela  SMS.
Formacion. mujer en el mundo Boletines.
Informacion. agrario. Facebook
Integracion. Participar en

Recuperacion de tradiciones. preparacion de

Creatividad. actividades.

Innovacion.

Cocina.

Visitas de interés.

SOCIOS jovenes Valorar labor. Cohesion. Boletines.
Conocer la empresa. Sentirse apoyado por SMS.
Formacion. parte de laempresa.  Correo electrénico.
Informacion. Integracién. Facebook
Integracion. Cooperativismo.

Recuperacién de tradiciones. Implicacion en
Creatividad. proyectos reales.
Innovacion. Programas

informaticos.
Vision empresarial.

Viajes técnicos.

SOCIOS mayores

Cohesion.
Preparacion de

Valorar labor.
Conocer la empresa.

Formacion. actos, excursiones,
Informacion. fiestas...
Integracion. Implicacion de los
Recuperacion de tradiciones. mayores.
Creatividad. Ofrecer alternativas
Innovacion. a las actuales.

Apartamentos sociales.
Dar servicio tras haber dejado la

Boletines bimensuales.
Notas informativas.
Asambleas generales.
Tablén de anuncios.
Reuniones informativas.
Facebook

actividad.

ENTORNO SOCIAL Ferias. Boletin mensual.
Participacion en actividades de Pagina web.
biblioteca. Atencion personalizada.
Colegios. Medios de comunicacidn.
Promociones de fruta. Correo electronico.

Facebook
SECTOR Ferias nacionales e internacionales. Boletin mensual.

Comunicacion constante.

Visitas a posibles clientes.

Proyectos conjuntos (Programa de
obtencidn de nuevas variedades de
melocotones y nectarinas ASF-IRTA
con el apoyo y participacién de FRUIT
FUTUR).

Participacion en diversas entidades:
Afrucat, Indulleida, Funde...

Pagina web.
Atencion personalizada.

Medios de comunicacion.

Correo electronico.
Facebook

ADMINISTRACIONES

PUBLICAS

Conocimiento de la
empresa.

Estar al dia de todas las obligaciones.
Visitas sociales.

Presentacion en diferentes ambitos.
Promocion de productos locales.

Boletin mensual.
Pagina web.
Atencion personalizada.

Medios de comunicacion.

O

)
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Correo electrdnico.
Facebook
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5. CONTEXTO EN EL QUE NOS HEMOS MOVIDO DURANTE LA CAMPANA 2011-
2012

La campafa 2011-2012 se podria resumir de la siguiente manera:

Junio 2011.

= Las previsiones del XV Férum del melocotdn y la nectarina celebrado a Alcarras,
indican que la cosecha de fruta de hueso a nivel europeo bajara en un 7%. La
prevision para Catalunya apunta a un aumento de la produccién en un 11%.

< La prevision de cosecha en fruta de pepita se prevé buena, en el momento del
cuajado de la fruta se tuvieron unas condiciones 6ptimas para favorecer la
produccion.

= Por lo que respecta a las plantaciones gravemente afectadas en su estructura por
la fuerte granizada del pasado 1 de agosto de 2009, ya se confia para esta
proxima campafa recuperar el potencial al 100 % en todo tipo de frutas.

= La lucha alternativa en las fincas de los socios se impone delante la lucha quimica.
Es por eso que para esta campana se instalen mas de un millén de difusores para

anarsia, grafolita, mosca del mediterraneo y carpocapsa.

<= Realizadas las nuevas inversiones de cara a la nueva campafa que iniciamos.

I
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4 Es una nueva linea de confeccién instalada en el almacén construido el afio
2010, que es fruto de I+D propio.

+ Permite confeccionar la fruta directamente a cestas de diferentes formas, sin
que la fruta tenga que ser vaciada en la linea.

Nueva maquina de lavado de palots, ubicada al lado de la central de confeccion.

= Lavadora de palots Rubies.
4+ Esta maquina incorpora un desapilador de palots al inicio del proceso de
lavado y un apilador de palots cuando estos ya estan limpios. Justo después
del desapilado de los palots se ponen automaticamente cabeza abajo para
una mejor limpieza. La primera fase es de desbastado con agua fria, una
segunda limpieza a alta presidn con agua caliente y jabon, una tercera
enjuagado con agua fria, y para acabar una cuarta de desinfecciéon. Cada fase
puede trabajar con independencia o bien combinada con alguna de ellas.
4+ Lleva un sistema de filtrajes instalados para todos los procesos que utiliza, asi
el agua se va reciclando y recirculando hacia el proceso una vez filtrada.
4+ Es muy importante el ahorro de agua, asi como la contribucién a la mejora
medioambiental.
= Se compran 10.000 nuevos palots para la recogida de fruta al campo. De plastico
y de marca Plastidom se compran ocho mil y de madera marca Faura para fruta
de pepita de larga conservacion dos mil.
= En la central de confeccidon se han hecho obras de ampliacion de los vestuarios y
servicios, también mejoras en el comedor del personal que trabaja en la central.
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< Ge participa a la feria Con 5 Sentidos celebrada a Binéfar.

Julio 2011.

= Sigfito premia a la Cooperativa por el reciclaje de los envases fitosanitarios. Estos
envases los llevan los socios al espacio habilitado por la Cooperativa para después
gestionarlos y evitar el deterioro del medio ambiente.

< La Comision de Variedades presenta la nueva lista de variedades recomendadas a los
socios. Incorpora 67 variedades de fruta de hueso y 9 variedades de fruta de pepita.
El objetivo consiste en agrupar variedades por épocas de produccion y asi recomendar
solo la que se pueda comportar mejor para cada época de maduracion.

T

Imagen de posibles
variedades de
Programa de
obtencion de nuevas

= Se continla con el seguimiento al campo experimental de Gimenells de las
posibles nuevas variedades de fruta del proyecto Programa de obtencién de
nuevas variedades de melocotones y nectarinas ASF-IRTA con el apoyo y
participacion de FRUIT FUTUR. En esta campaiia se contintan haciendo las visitas
semanales a variedades de diversos obtentores.

< Se firma un convenio con el Banco de Alimentos de Catalunya por tercer afo
consecutivo. Para esta campafia Fruits de Ponent ha entregado al Banco mas de
cuatro-cientos mil quilos de fruta fresca, la mayor parte sera transformada en
zumo y posteriormente repartida a los necesitados, y el resto sera distribuida en
fresco.

= Arranca la campana de promocion de la Produccidon Integrada en supermercados
de Catalunya.

= S G b B
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Agosto 2011.

= Debido a la crisis alimentaria surgida a inicios de la campafia de verano a
Alemania, llamada “crisis del pepino”, la campafa se esta caracterizando por poca
demanda de fruta y unos precios muy bajos. Se entr6 en una bajada de precios y
los costes de produccidon de la fruta seran mas altos que los precios a que se
podran liquidar.

= Los hijos y las hijas de los socios de la Cooperativa participan en la grabacion de
un spot propio publicitario para promocionar la fruta.

= Se patrocina diferentes actos de la Fiesta Mayor de Alcarras con aportacion de
fruta y zumos.

Setiembre 2011.

< Se participa a la Feria de San Miquel de Lleida con estand propio.

Imagen del estand a la Feria de San Miguel a Lleida

< Renovacién de las certificaciones de calidad segun las diferentes normativas que
existen a los mercados nacionales e internacionales. Han sido renovadas las
siguientes certificaciones:

UNE-EN-ISO 9011:2008

UNE-EN-ISO 14001:2004

PI. Produccion Integrada Catalunya

PI. Produccion Integrada Aragon

DOP Pera de Lleida. Denominacion de Origen Protegida

o = S B bR

e

25



P&m Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012
b"'/"'s

4+ BRC. British Retail Consortium
4+ IFS. International Food Standard
4 Certificaciones especificas de diferentes clientes

= Se colabora en el maratdn de donacion de sangre de Alcarras, el dia 24 de
setiembre, obsequiando con fruta y zumo a todos los donantes.

Octubre 2011.

< El 22 de octubre se celebra la tradicional comida de final de campafa, con la
asistencia de mas de 500 persones, donde entre otras autoridades asiste el
Consejero de Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacion y Medio Natural el
Honorable sefior Josep Maria Pelegri Aixut.

= Durante el mes de octubre se reciben diferentes visitas a la central. Una
delegacion de América Central, los directores generales del Departamento de
Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacién y Medio Natural, en concreto el
director general de Alimentacion, Calidad e Industrias Agroalimentarias sr.
Domenec Vila Navarra y el director general de Agricultura y Ganaderia sr. Miquel
Molins Elizalde.

= La especializacion de Fruits de Ponent en fruta de hueso se hace patente como se
muestra en la siguiente grafica. Se continla dentro de las actuaciones del plan de
reconversion varietal puesto en marcha a nivel de todo el estado espafiol. Por
este motivo provoca que nuestros socios renueven sus plantaciones en un
porcentaje mas elevado de lo que vendria a ser lo habitual. Las hectareas que mas
aumentan contindan siendo las plantaciones de fruta plana.

SOCIS PRODUCCIO FdP 2011 /2012

PRESSEC, 28%

- NECTARINA, 41%

ALTRES, 2%
POMA, 4%

BFLATERING

OFERA
QFCA

PERA, 13% .~ BALTRES

PLATERINA, 1% _/

\_PARAGUAIO, 11%

Porcentaje por especies de /a fruta entrada.
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= La potente especializacion en fruta de hueso se traduce en un elevado indice de
ventas al exterior del estado espafiol. Los paises mas importes en ventas para esta
campafa y en fruta de hueso han sido Inglaterra, Alemania, Francia, Rusia,
Finlandia, Polonia y otros en menor cantidad. Para esta campafia se denota un
incremento de vendas en paises fuera de la CEE. En fruta de pepita
mayoritariamente las ventas son dentro del territorio espafiol.

< Fruits de Ponent participa con estand propio a la feria Fruit Atracttion de Madrid.
Esta ha sido la tercera edicién de la feria profesional del sector de las frutas y las
hortalizas en Madrid, donde se han dado cita los principales productores del sector
y los empresarios de la industria auxiliar proveedora de los productores y
comercializadores.

Imagen del
estand a la
Feria de
Madrid

< Se hacen las siguientes colaboraciones:

4+ En la campafa Cuidat que organizan el Ayuntamiento y el Instituto de
Ensefiamiento Secundario de Alcarras. Esta campaia pretende educar a la
gente joven en los buenos habitos alimentarios. Por eso se aporto fruta y zumo
de melocotdn para los almuerzos.

4+ La Comunidad General de Regantes del Canal de Aragén y Catalunya en la
jornada celebrada a Tamarite de Litera donde se tratd el tema Joaquin Costa,
Europa y la PAC. Los asistentes a la jornada pudieron probar nuestra fruta.

+ Al Instituto de Recerca Biomédica de Lleida, mediante un convenio se
patrocinan actividades de investigacion.

e o= S B bR o
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Noviembre 2011.

< Ge presenta la ampliacion del Plan de Reconversion de Fruta Dulce para dos anos
mas, es decir, hara falta finalizar las actuaciones como maximo hasta el afio 2013. En
total dentro el Plan de Reconversién los socios de Fruits de Ponent renovaran 670
hectareas y seran 153 socios los beneficiarios.

< Mediante una misién organizada por la Federacion de Cooperativas Agrarias de
Catalunya, ACC10, IICA y el Departamento de Gobernacién de Huila (Colombia), se
particip en el viaje organizado a Colombia para intercambiar estrategias cooperativas
y visitar los principales operadores comerciales, tanto de mercados como mayoristas,
interesados en fruta catalana.

= Se hace una visita al consejero de Agricultura y Medio Ambiente del Gobierno de
Aragon, el sr. Federico Garcia. En la reunidn se explicd la organizacién de nuestra
Cooperativa y se pudieron trasladar las inquietudes, asi como trasladar que se intente
unificar criterios de cara a las Cooperativas que como nosotros estamos a las
Comunidades Auténomas de Catalunya y Aragon al mismo tiempo.

= Se renueva el disefo y la estructura de la pagina web con el objetivo de mejorar la
accesibilidad y la usabilidad.

o o F B bR

28



gm Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012
| i,

M

Diciembre 2011.

< Obtencion de la certificacion de la Norma SGE 21, segun el primer sistema de gestion
de la responsabilidad social y ética europea. En este momento Fruits de Ponent se
convierte en la primera empresa fruticola certificada bajo la norma SGE 21.

= Los alumnos del curso a distancia de Produccion Integrada que estaba organizado por
el Departamento de Formacién del Departamento de Agricultura, Ganaderia, Pesca,
Alimentaciéon y Medio Natural realizaron una jornada practica en las instalaciones de
Fruits de Ponent.

Enero 2012.

= Adhesidon al Programa de Acuerdos Voluntarios de reduccidon de las emisiones de
gases con efecto invernadero. Este programa se puso en marcha mediante la Oficina
del Cambio Climatico de la Generalitat de Catalunya. La adhesion al programa significa
adoptar medidas de control para asi reducir las emisiones.

VOLUNTARY
-CO,MMITMENT

Voluntary agreement to reduce CO,

Fing mare w0 atan
Ovpanizantmn code

= Jordi Dolcet, Director General de Fruits de Ponent, participd en la mesa redonda
sobre La Situacion del Sector de la Fruta, celebrada a Alfarras en el marco del curso
de emprenderia en fruticultura.

< Dentro del apartado de formacién continua que se lleva a término dentro de la

organizacion, este afio tocd el turno de formacion a un curso de Excel Experto para
trabajadores de la Cooperativa.
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Febrero 2012.

< Ge participa con estand propio a la feria Fruit Logistica celebrada a Berlin. Esta feria
sirve para preparar la nueva campaia con los clientes actuales y nuevos contactos. En
la actual edicidon se ha notado que los clientes que pasaron por la fira Fruit Atracttion
que se celebré a Madrid el octubre de 2011, ya no han viajado hasta Berlin.

Imagen del
estand a la
Feria de
Berlin

= Jornada de Fruit.net en las instalaciones de la Cooperativa. Los socios participaron
directamente en el encuentro donde se dieron a conocer los criterios y adecuaciones a
realizar en la maquinaria de aplicacién de fitosanitarios, para dosificar de forma
optima el producto a aplicar.

= Jornada técnica sobre la gestion de los envases fitosanitarios organizada per Sigfito y
la Universidad de Lleida UdL. Expertos de Sidfito y la UdL hicieron una charla sobre el
papel de los socios en el sistema del manejo de los envases. También se hizo una
demostracién practica sobre el triple lavado de los envases y la gestion en el punto de
recogida.

LL_ BES 4l
1apd

Asistentes a
/a jornada
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< Colaboracién en la tradicional celebracién de la Fiesta de les Aguedes a Benavent de
Segria. Se colabord haciendo una aportacién de una cesta con productos cooperativos
gue se sorted entre les participantes.

= José Ramon Citoler Hervera, continuara representando la Cooperativa del Campo
Hortofruticola de Binaced, que es vocal dentro el Consejo Rector de Fruits de Ponent,
SCCL, ya que es reelegido Presidente a la Cooperativa de Binaced.

= Agroseguro presenta un nuevo seguro de frutales con coberturas crecientes. Es una
poliza Unica y mas entendedora para cada contratacion. Dado el nuevo seguro se hizo
unas jornadas explicativas para los socios antes del periodo de contratacion.

Marzo 2012.

< Acuerdo con la Asociacién Espafola contra el Cancer (AECC) para colaborar en la
divulgacién de las medidas preventivas y detectar a tiempo los diferentes tipos de
cancer. Des de la Cooperativa se hara una divulgacion de los mensajes de salud entre
los socios y los trabajadores.

= Superada con éxito la auditoria GlobalGap no anunciada.

= Participacion activa a la V Jornada Técnica de Fruticultura celebrada a Benavent de
Segria organizada por el Departamento de Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacion
y Medio Natural y el Ayuntamiento de Benavent de Segria.

= El servicio técnico participa en la Primera Trobada de les Agrupacions de Defensa
Vegetal de Catalunya. En la jornada se intercambiaron experiencias entre los
participantes, con el objetivo de dar soluciones practicas a los fruticultores en el
control de plagas.

= El servicio de postsecha del Instituto de Recerca y Tecnologias Alimentarias (IRTA)
reconoce a Fruits de Ponent su implicacion en la postcosecha de fruta de hueso en el
marco de la celebracién del 10 aniversario del servicio postcosecha.

= El Departamento Técnico organizd unas jornadas informativas para los socios. En
estas jornadas se debatieron diferentes e importantes temas de interés para los socios
productores de cara a la preparacion de la nueva campaia de fruta.

Abril 2012.

< Se reciben las siguientes visitas:
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4 Alumnos y profesores del curso de Emprenderia en Fruticultura de Girona.
Algunos de los alumnos forman parte de Giropoma, empresa con la que Fruits
de Ponent tiene relaciones a todos los niveles.

4+ Alumnos y profesores de la Escuela de Capacitacion Agraria de Alfarras. A
parte de hacer la visita a las instalaciones, se habld sobre la necesidad de
aglutinar la produccion y comercializacion de la fruta.

4+ Una delegacion de Pempacorer, una Organitzacion de Productores de Frutas y
Hortalizas de las regiones del norte, centro y sud, productores de fruta dulce

de Italia.

= Fruits de Ponent participa con estand propio por segunda vez a la feria francesa
Medfel. Francia es uno de los destinos de la fruta de nuestros socios, es por eso que
en afan de crecimiento se cree oportuno participar directamente en esta feria.

Mayo 2012.

< Se incorpora un nuevo ingeniero técnico agricola para el Departamento Téecnico de
Fruits de Ponent. Se trata de Marti Botines Mas, con amplia experiencia en el sector

fruticola.

= El 14 de mayo de 2012, Fruits de Ponent cumplié 20 afios des de su creacion.

Fruits de Ponent

Liogam creixar:an ss:veie ) gualits

A lo largo de estos veinte anos se han producido
cambios importantes:

+« En especies varietales, de fruta de semilla y

melocotén amarillo, se ha pasado a |la
especializacion en fruta de hueso, donde el
melocotdn amarillo tiene un papel débil.

El mercado se ha convertido mayoritariamente de
nacional a practicamente mundial.

Hoy en dia disponemos de gran cantidad de
certificaciones de calidad, ya que los nuestros
consumidores han de tener todas las garantias
de calidad y seguridad alimentaria demandadas.

< QOKI la nueva marca del paraguayo Catalan y de la Franja para la nueva campaia.
Diversas empresas asociadas a Afrucat, la Asociacion Empresarial de la Fruta de
Cataluna han creado una nueva marca para el paraguayo. Dado el crecimiento
exponencial que se espera en las producciones de esta especie de fruta de hueso, se
ha creido oportuno unir esfuerzos para la identificacién del producto bajo la marca

OKI.

G o S B B
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Se han identificado diversas variedades de paraguayo que corresponden a criterios de
color externo, cierre, color de la pulpa blanca y nivel de azlcar previamente

parametrizados.

Para la préxima campaia se han creado diversos materiales para la utilizacion comdn
por parte de las diferentes empresas.
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6. ACTIVIDAD COOPERATIVA
Fruits de Ponent participa en los siguientes drganos de direccién y representacién, asi
como colabora con empresas y fundaciones relacionadas con el sector y con la realidad

de nuestro entorno:

6.1 Consejo de Administracion de Indulleida, SA

Representado por el presidente de Fruits de Ponent, Felip Salo.

4

Indulleida, SA

Indulleida, SA es una sociedad dedicada a la fabricacion de derivados de frutas,
situada en Alguaire (Lleida), en un poligono propio de 210.000 m? que comprende
también parte del municipio de Vilanova de Segria (Lleida).

Sus accionistas son cooperativas y centrales hortofruticolas; en su conjunto mas
de 140 empresas productoras que engloban a mds de 14.000 agricultores de
Catalufia, Aragodn, Valencia, Murcia, Navarra, Andalucia y el sur de Francia.

Actualmente Indulleida, SA transforma aproximadamente 200.000 toneladas de
fruta fresca por afo, lo que la convierte en un grupo lider en Espana en la
fabricacion y distribucion de semielaborados de zumos de frutas.

Indulleida también gestiona la empresa Zufrisa, fabricante de zumos vy
cremogenados situada en Calatorao (Zaragoza).

Certificaciones

Indulleida posee un laboratorio propio que se utiliza basicamente para tareas de
control de calidad de producto y tareas de supervisiéon de funcionamiento de las
instalaciones. Adicionalmente, también se encarga de realizar experiencias
enfocadas a la investigacion y desarrollo (I+D+i) cuando son necesarias.

También dispone de una central de cogeneraciéon en la cual se genera la energia
eléctrica y térmica (vapor, etc.) necesarias para el funcionamiento de la fabrica.
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Dentro de las instalaciones de servicios, se dispone de una depuradora de aguas
residuales propia que permite asegurar un correcto vertido de las aguas en su
retorno al ciclo hidrico después de su uso.

Politicas

Politica de Indulleida

Es politica establecida en Indulleida, SA desarrollar el trabajo con un Sistema
Integrado de Gestion documentado y verificado de forma regular para que sea
adecuado y eficaz.

La Direccidn es consciente de que no es responsabilidad unicamente de un grupo
reducido de personas la puesta en marcha de estos principios, sino que es de todo
el personal de la empresa asegurar el cumplimiento de los principios de la politica
establecidos.

Explicitamos nuestro compromiso de actuar con ética empresarial, con el
objetivo de que nuestros trabajadores, clientes, proveedores y accionistas estén
orgullosos de colaborar con esta sociedad.

La politica del Sistema Integrado de Gestion se halla a disposiciéon de todas las
personas que la soliciten.

Politica de calidad

<~ La calidad, entendida como cualidad del producto y servicio que satisface
las expectativas del cliente, es declarada objetivo basico de nuestro trabajo
diario en Indulleida.

<~ Proporcionar a nuestros clientes buenos productos que ademas aunen
otros factores tales como el precio, la presentacion, el plazo de entrega, la
atencién personal, la asistencia técnica cuando es solicitada, etc.

< Elaborar productos con el nivel de calidad necesario para hacerlos
competitivos en el mercado, conjugando asi lo que el cliente precisa y la
rentabilidad de la propia empresa.

<~ Mejorar de forma continua en la gestion de calidad cumpliendo los
requisitos aplicables de la Norma UNE-EN-ISO 9001:2000.
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Politica de medioambiente

faaimal

Cumplir con la legislacién aplicable a la empresa y con los requisitos
medioambientales que Indulleida suscriba.

Evaluar los aspectos medioambientales de la empresa y establecer
objetivos y metas de mejora de la proteccion medioambiental y elaborar
un programa para su desarrollo, mejorando asi de forma continua.

Prevenir la contaminacién y las alteraciones del medioambiente que
pudiera provocar de forma accidental Indulleida.

Informar a las partes interesadas de las actividades de proteccién
medioambiental desarrolladas por Indulleida.

El Sistema de Gestion del Medioambiente implantado por Indulleida ha de
cumplir los requisitos aplicables de la Norma UNE-EN-ISO 14001:2004 y
estard estructurado y adaptado a nuestra actividad especifica de
fabricacion.

Politica de prevencion de riesgos laborales

o~
o~

Cumplir con la legislacién que se aplica a la empresa.

Evaluar los riesgos laborales existentes en los puestos de trabajo y adoptar
las medidas técnicas y de gestion adecuadas para la eliminacion o, si ésta
no es posible, la minimizacion de estos.

Establecer objetivos y metas para la mejora de las condiciones de trabajo y
la prevencion de riesgos laborales, asi como elaborar un programa para su
desarrollo.

Los trabajadores tienen derecho a participar activamente en cuestiones
relacionadas con la prevencién de riesgos en el trabajo, para lo que se
dispondrd de cauces representativos establecidos legalmente en el
capitulo V de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

El Sistema de Prevencion de Riesgos Laborales implantado por Indulleida
estard estructurado y adaptado a nuestra actividad especifica de
fabricacion.

Fuente: www.indulleida.es
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6.2 Afrucat

Representado por el presidente de Fruits de Ponent, Felip Salo.

afrucat

Associacio Empresarial
de Fruita de Catalunya

¢Qué es?

Afrucat es una asociacién empresarial de fruta de Catalufia compuesta por 130
empresas fruticolas, que representan 45.000 ha de fruta y 1.000 millones de kg de
fruta.

Funciones

<= Representacion y defensa de los intereses econdmicos del sector empresarial
de la fruta de Cataluiia.

<= Adopcidn, entre sus asociados, de normas comunes de reconocimiento de la

produccién de comercializacién y de proteccién del medio ambiente.

Establecer sinergias operativas sectoriales.

N D

Presentacion de solicitudes de extensiéon de normas adoptadas previamente
por sus asociados.
Representacién en las reuniones sectoriales.

hD

Informacién y asesoramiento en el sector productor y comercializador
asociado.

Promocién del consumo de fruta.

Vigilancia y monitorizacién de los mercados.

Busqueda de valor en la diferenciacién.

DD DD

Formacidn y acogida de trabajadores.

Fuente: www.afrucat.com
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6.3 Programa de obtencion de nuevas variedades de melocotones y nectarinas ASF-
IRTA con el apoyo y participacion de FRUIT FUTUR, AIE

Representado por el director general de Fruits de Ponent, Jordi Dolcet.

FRUIT Futur AIE v B T A

girona

PROGRAMA DE MILLORA GENETICA DE
POMERA, PERERA i PRESSEGUER

OBJECTIU
Obtencid de noves varietats adaptades a les
nostres condicions climatiques

Fruits de Ponent es accionista de la sociedad Programa de obtenciéon de nuevas
variedades de melocotones y nectarinas ASF-IRTA con el apoyo y participacién de
FRUIT FUTUR, una asociacion que investiga para obtener nuevas variedades de
manzana, pera, melocotén, nectarina, paraguaya y platerinas.

Las directrices de la investigacion son las siguientes:

£~ Produccion: se investigan las variedades que mejor se adaptan a las
condiciones del suelo y del clima mds propias de la zona de produccion.

£~ Conservacion: se investigan las variedades con mas resistencia al proceso
de la cadena de frio y a la posterior exposicion del lineal de venta.

£~ Comercializacion: se investigan las variedades que ofrecen las mejores
caracteristicas organolépticas y de apariencia externa.

o = S B bR
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6.4 Fundacion Catalana de Cooperacion

Representada por el presidente de Fruits de Ponent, Felip Salé.

OPﬂMH

persones | empresa

La Fundacién Catalana de Cooperacion fue creada el 23 de febrero de 1990 con la
mision de constituir un centro de gestién y asesoramiento de recursos humanos
para el sector agroalimentario de las comarcas de Lleida.

Las entidades fundacionales:

< Agrupacié de Cooperatives Agricoles de les Terres de Lleida, SCL.
< Agrupacié Olearia, SCCL.
< Caixa Rural de Catalunya, SCCL.

Su patronato esta formado por las principales cooperativas agrarias de segundo
grado de las comarcas de Lleida: Actel, SCL; Agrolés, SCCL; Transalfals & La
Vispesa, SCL, Cooperativa Técnica Agropecuaria, SCCL, y Fruits de Ponent, SCCL,
asi como por la Federacion de Cooperativas Agrarias de Catalufia (FCAC) e
Ibercaja.

Por la composicién de su patronato, los receptores potenciales directos de las
actividades desarrolladas por la fundaciéon son 15.000 socios de cooperativas que,
junto a sus familias, rednen a 60.000 personas y 2.300 trabajadores de
cooperativas ubicadas en 140 poblaciones de Lleida.

Como entidad privada independiente, la fundacién ofrece sus servicios vy
actividades a todas aquellas personas, instituciones y empresas que los soliciten.

o o= S B bR S
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La cultura institucional de la fundacion promueve el trabajo en red con entidades
externas publicas y privadas para conseguir el valor anadido de la suma de las
aportaciones individuales en la resolucion y orientacién de los problemas
empresariales de las comarcas de Lleida.

Es su voluntad de actuar como catalizador de nuevas iniciativas para aprovechar lo
mas importante de nuestros recursos naturales: las personas, entendidas como
causa y consecuencia ultima de todas las actividades econdmicas y sociales
emprendidas por la fundacion.

Desde la fundacién, se ofrece colaboracion a todos aquellos interesados en las
personas, las ideas y la mejora de las estructuras de la empresa de las comarcas de
Lleida.

Principios fundacionales

= |Investigar e innovar las posibles formas y estructuras de gestion de las
empresas asociativas y cooperativas.

<= Hacer realidad una oferta permanente de personas y servicios con
capacidad para gestionar empresas, especialmente cooperativas.

< Realizar la formacion permanente de los cuadros de empresas vy
cooperativas.

<= Promocionar un mejor nivel de formacién de todos los socios de
cooperativas y de otras organizaciones asociativas.

£~ Potenciar la colaboraciéon entre la administracion local, autondmica o
central dentro de Espaia, la Unién Europea u otras organizaciones de
ambito internacional y del mundo empresarial y cooperativo en general.

£~ Potenciar y consolidar un centro de formacidn gerencial para empresas y
cooperativas.

<~ Potenciar y fomentar el movimiento cooperativo, su asociacionismo y sus
integraciones.

<~ Fomentar especialmente la formacion del agricultor joven y procurar su
entrada dentro del mundo cooperativo.
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Adheridos al Pacto Mundial

El pasado 20/03/2003, Fundacién Catalana de Cooperacion se adhirié al Pacto
Mundial de Naciones Unidas con la intencion de apoyar los nueve principios
basicos que éste recoge y promulgar dentro de nuestro ambito de influencia un
conjunto de valores fundamentales en el campo de los derechos humanos, las
normas laborales y el medio ambiente. Durante este afo, representantes de
Fundacion Catalana de Cooperacién han asistido a varias reuniones sobre el tema
y han tomado contacto con otras empresas de Lleida para trabajar conjuntamente
para la consecucidn de estos principios en nuestra provincia.

Fuente: www.optima.cat
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6.5 Estacion experimental del IRTA en Lleida (EEL)

Representado por el presidente de Fruits de Ponent, Felip Salo.

IRTA

Av. Rovira Roure, 191
25198 Lleida

El IRTA es un instituto de investigacién de la Generalitat de Catalunya adscrito al
Departamento de Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacion y Medio Natural
regulado por la Ley 04/2009, de 15 de abril, del Parlamento de Catalunya, que
ajusta su actividad al ordenamiento juridico privado.

La finalidad del IRTA es contribuir a la modernizacidon, la mejora y el impulso de la
competitividad; al desarrollo sostenible de los sectores agrario, alimentario,
agroforestal, acuicola y pesquero, y también de los directa o indirectamente
relacionados con el aprovisionamiento de alimentos sanos y de calidad a los
consumidores finales; a la seguridad alimentaria y a la transformacién de los
alimentos, y, en general, a la mejora del bienestar y la salud de la poblacion.

Sus objetivos generales son impulsar la investigacion y el desarrollo tecnolégico
dentro del ambito agroalimentario, facilitar la transferencia de los avances
cientificos y valorar los avances tecnoldgicos propios sin dejar de procurar la
maxima coordinacidn y colaboracién con el sector publico y privado.

El IRTA ha promovido, desde su creacién, el establecimiento de acuerdos
permanentes de colaboracién con otras instituciones publicas que actiuen en el
ambito de la investigacién y el desarrollo tecnolégico en Catalufia. Esta politica ha
dado como resultado la existencia, hoy en dia en Catalufia, de una red de centros
consorciados (entre el IRTA, universidades, CSIC, diputaciones, etc.) que puede
definirse como la de un sistema cooperativo de I+D.

LA MISION DEL IRTA

“Contribuir a la modernizacién, competitividad y desarrollo sostenible de los
sectores agrario, alimentario y acuicola, al suministro de alimentos sanos y de
calidad para los consumidores y, en general, a la mejora del bienestar de la
poblacidén.”

G o S B B
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Funciones

Las funciones del IRTA son:

faaimal

DD

Investigacion y desarrollo experimental (I+D): el IRTA dispone de una cartera
de proyectos en ejecucién, cuya financiacién corre a cargo del propio
Instituto, de organismos autondmicos (CIRIT, etc.), de organismos estatales
(Plan Nacional de I+D, INIA, etc.) o internacionales (Programa de la UE y
otros). Asi mismo, parte de la actividad de I+D es financiada por el sector
privado a través de la investigacion contractual.

Transferencia tecnoldgica: la actividad cientifica del IRTA estd inspirada por
una vision de aplicabilidad y valoracion de los avances, actuando segun los
mecanismos de transferencia mas indicados en cada caso.

Publicacién de los resultados a través de los medios especializados en
difusion cientifica, técnico-cientifica o divulgativa.

Suministro de informacion sobre los avances de los proyectos de I+D.
Contratos de cesion, de venta o convenios de explotacion de patentes.

En este proceso de transferencia tecnoldgica el IRTA puede crear y/o
participar en empresas para la valorizacion o comercializacion de los
conocimientos, bienes o servicios generados por su actividad.

Investigacion contractual: el IRTA pone a disposicion de las empresas,
asociaciones y/o agrupaciones, su capacidad cientifica para evaluar,
contrastar o desarrollar productos, servicios y procedimientos. Un contrato
de investigacién fija con precision y de mutuo acuerdo, los objetivos
perseguidos, la metodologia a emplear, los calendarios previstos y las
obligaciones técnicas, econdmicas y juridicas de las partes. La
confidencialidad queda garantizada cuando asi se establezca en el contrato y
la naturaleza de la colaboracidn lo justifique.

Asistencia técnica y formacion especializada: el IRTA presta asistencia
técnica y asesoramiento especializado a las agrupaciones, empresas y
agentes de los sectores en los que desarrolla su actividad, bajo férmulas
contractuales, en las que se especifican los objetivos y las finalidades de la
relaciéon, la contraprestacién técnica y econdmica, el calendario y su
vigencia.

También realiza funciones de formacién especializada organizando cursos y
seminarios, y facilita la estancia de personal técnico o graduados
universitarios en sus centros o laboratorios.

Fuente: www.irta.es
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6.6 AECOC (Asociacion Espanola de Codificacion Comercial)

Representado por el director comercial de Fruits de Ponent, Miquel Quilez.

BIAECOC

1

i;;‘)l‘llrx

Con cerca de 25.000 asociados, AECOC es una de las mayores asociaciones
empresariales de nuestro pais y la Unica en la que fabricantes y distribuidores
trabajan conjuntamente para la mejora del sector a fin de aportar mayor valor al
consumidor.

Las empresas asociadas a AECOC facturan en conjunto mas de 180.000 millones de
euros anuales, lo que supone cerca del 20% del PIB nacional.

AECOC, que nacio6 para impulsar la introduccién en Espaiia del cédigo de barras, ha
evolucionado para ofrecer a la industria y la distribucién un marco de colaboracién
imprescindible para poder llegar al consumidor de la forma mds eficaz posible.

Por ello, la asociacidn constituye un auténtico punto de encuentro en dareas y
actividades que afectan al conjunto de la cadena, tales como:

Marketing-Area de la Demanda.

Comercio Electrénico-EDI (Intercambio Electrénico de Documentos).
Codificacion-ldentificacion.

Seguridad Alimentaria y Nutricion.

DD DD

Logistica y Transporte.

En estrecha colaboracién con sus empresas asociadas, AECOC trabaja para
detectar oportunidades de mejora e impulsar practicas de eficiencia en cada una
de estas dreas. Ademas, en todas ellas, AECOC ofrece servicios de asesoramiento y
consultoria, formacion e investigacion.
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Partiendo del sector del gran consumo, AECOC, que reune tanto a las mayores
compaiiias como a las pymes, se ha convertido en una asociacion multisectorial
qgue engloba a empresas de sectores tan diversos como el de la alimentacién, el
textil, la ferreteria y el bricolaje, productos farmacéuticos, deportes o del sector
sanitario.

En cada uno de estos sectores, la asociacidn organiza seminarios destinados a
acercar a sus profesionales la actualidad y las tendencias de su area de actividad,
asi como puntos de encuentro de cardcter tematico en los que se analizan las
nuevas estrategias comerciales y de gestiéon. Asimismo, AECOC celebra
anualmente el mayor punto de encuentro nacional del sector del gran consumo;
una cita que reune a mas de mil empresarios y altos directivos de las principales
compaiiias de la industria y la distribucion de todo el pais.

Mision
“Contribuir a hacer mas eficientes y sostenibles las relaciones entre las empresas

de produccién y distribucidn, aportando mayor valor al consumidor a través de la
identificacion de oportunidades de mejora a lo largo de toda la cadena.”

Fuente: www.aecoc.es
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6.7 CCPI, Consejo Cataldn de Produccion Integrada

Representado por dos productores de Fruits de Ponent. En la parte de
elaboradores, Sebastia Godia, y en la parte de productores, Antoni Escarp.

Consell Catala de la
Produccio Integrada

Consumir productes amb el segell de produccio
integrada eés garantia de qualitat, seguretat i
proteccio del medi ambient

¢Qué es?

La produccion integrada es un sistema de producciéon de alimento de calidad
mediante métodos respetuosos con la salud humana y el medio ambiente.

La produccion integrada da respuesta a las demandes de calidad y seguridad en los
alimentos que exigen los consumidores responsables.

La calidad y la seguridad de los productos se garantiza mediante una certificacion
oficial.

é¢Como actua?

La proteccion del medio ambiente y de la salud de los consumidores y de los
agricultores se garantiza mediante la utilizacién de técnicas de produccion,
comercializacion y elaboracién que:

<~ Minimicen el uso de agroquimicos y de abonos en la produccién de alimentos.

< Apliquen procesos que favorezcan la diversidad del ecosistema agricola, ya

que respetan la flora y la fauna autdctonas, y potencian la actividad

conservadora del medio rural y del paisaje.

<~ Produzcan de acuerdo con técnicas que tengan en cuenta los modernos
conocimientos técnicos y cientificos.

<~ Adapten las empresas agricolas a la forma de produccion intensiva para

asegurarse la viabilidad econdmica.
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Los productores, elaboradores y envasadores de los alimentos estan obligados a
cumplir todas las condiciones fijadas en las normas técnicas de produccién
establecidas para cada cultivo, como la obligacién de llevar un cuaderno de
explotacién vy, si procede, un cuaderno de poscosecha, que recoja las anotaciones
de todas las intervenciones hechas sobre el cultivo y los productos. Asi se controla
la historia de los alimentos, desde el campo hasta el punto de venta (trazabilidad).

¢Quién lo garantiza?

El Departamento de Agricultura, Alimentacién y Accion Rural de la Generalitat de
Catalunya y el Consejo Catalan de la Produccion Integrada garantizan que los
productos etiquetados con el distintivo de la produccion integrada cumplen las
normes establecidas por el Decreto 214/2002, que regula esta produccion.

Unicamente certifican los productos de produccién integrada en Catalufia
empresas acreditadas con el cumplimiento de la Norma EN-45011. Estos
productos se identifican con la mariquita, que es el distintivo de la produccion
integrada en Catalufia.

Fuente: www.producciointegrada.cat
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6.8 DOP Pera de Lleida

Representado por el presidente de Fruits de Ponent, Felip Salo.

La Denominacion de Origen Protegida Pera de Lleida esta inscrita en el Registro de
Denominaciones de Origen Protegidas y de Indicaciones Geograficas Protegidas de
la Comisién Europea desde el mes de marzo de 2011.

Esta inscripcidon representa el reconocimiento oficial de la Comisidn a la Pera de
Lleida, en sus variedades de blanquilla, limonera y Conference, y a las
caracteristicas Unicas que le confiere el territorio en el que se cultiva (El Segria, La
Noguera, L'Urgell, El Pla d’Urgell y Les Garrigues).

Las variedades de la DOP Pera de Lleida presentan particularidades organolépticas
—entre las que destaca especialmente su dulzor—, de forma y de color que las
diferencian del resto de peras producidas en Espaia y en el resto de Europa.

Este registro definitivo representa la culminacién de un proceso que se inicié en el
afio 2004, impulsado por Catalonia Qualitat, y que tenia como objetivo destacar
las cualidades diferenciadas de la produccién de peras de Lleida respecto a las del
resto de zonas e identificar esta calidad superior en el punto de venta, trasladando
esta informacién al consumidor.

El largo proceso de reconocimiento se vio marcado en 2006 por un cambio de
legislacion y obtuvo su primer fruto en 2008 con el reconocimiento provisional del
distintivo DOP Pera de Lleida, que ya se podia comercializar en todo el territorio
espafiol.
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La DOP

La politica europea de calidad reconoce y protege las denominaciones de
determinados productos especificos que estan relacionados con un territorio o
con un método de produccidn. Este reconocimiento se traduce en los logotipos
que permiten identificar productos de calidad diferenciada en la UE y que,
mediante controles especificos, garantizan su autenticidad.

Un producto identificado con el distintivo DOP (Denominacién de Origen
Protegida) ha demostrado que tiene unas caracteristicas que sélo son posibles
gracias al entorno natural y a las habilidades de los productores de la zona a la que
estd asociado. También se caracteriza porque todas las fases del proceso de
produccion del alimento se realizan en la zona en cuestién, a diferencia de una IGP
(Indicacion Geografica Protegida).

Asi, la Orden AAR/317/2008, de 23 de junio, aprueba el Reglamento de la
Denominacién de Origen Protegida Pera de Lleida (DOGC num. 5163, del
01/07/2008).

Finalidades del Consejo Regulador

Las finalidades del Consejo Regulador son la representacién, la defensa y la

garantia de la DOP, asi como la promocién de la DOP y de sus caracteristicas
especificas.

www.peralleida.com
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6.9 Fundacion FUNDE

Representado por cuatro representantes de Fruits de Ponent: Dolors Cami, M2
Jesus Sisd, Laura Ortiz y Merce Aguado.

funde

Associachd d" Empresaries,
Directives i Professionals

FUNDE, Asociacion de Empresarias, Directivas y Profesionales, es una asociacién
sin animo de lucro que integra a mas de 200 empresarias y directivas del sector
privado y publico de Lleida y de Barcelona.

Adheridas a la Federacion Nacional de Empresarias y Ejecutivas, con sede en
Valencia, que integra a mas de 30 asociaciones de ejecutivas y empresarias de
toda Espaia, y a la Federacion Internacional de Mujeres de Negocios (Business
Professional Women (BPW), con sede en Nueva York, con mas de 26.000 socias en
todo el mundo. Somos las representantes del Club BPW Lleida - Spain.

Mision

La misidon principal es ser un referente del saber femenino en el mundo de la
economia y los negocios, convirtiéndose en un lobby cohesionado y de prestigio
de mujeres profesionales, directivas y empresarias.

Valores

Proximidad, profesionalidad y calidad (PPQ) son los valores fundamentales.

Se busca un crecimiento sostenido, cuidando los detalles, la calidad de la entidad y
la de los servicios. También la proximidad para conocer a las socias, sus
necesidades y favorecer su satisfaccion.

Objetivos

Funde tiene como objetivos principales:
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Ser una red de negocios dinamica.

Alcanzar los intereses del colectivo que representa.
Ofrecer unos servicios de calidad.

Fidelizar y ampliar sus miembros.

Pretensiones

Con un enfoque plural, interdisciplinario, independiente y sin animo de lucro,
dedicamos nuestras acciones a facilitar a las mujeres empresarias, directivas y
profesionales:

<= El acceso a la informacion.

<= La ayuda a la creacion de empresas, facilitando la consolidacion de la mujer
en el tejido empresarial.

< El acceso a canales de financiacion.

2~ la creacion de una red empresarial de intercambio de productos,
experiencias y servicios.

<= El acceso a la formacién de calidad, adaptada a nuestras necesidades.

= El acceso a las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC).

Socias

Pueden ser miembros de FUNDE las profesionales independientes, las empresarias
y las directivas o mujeres con cargos de responsabilidad del sector privado y
también del publico.

De esta forma, la red de intercambio de conocimientos y de servicios se enriquece
con el know-how, o “saber hacer”, de todas las mujeres que forman parte de ella.

Fuente: www.funde.net

o = & B o R

o1



Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012

6.10 SEDEX

Participacion directa de la responsable de Calidad de Fruits de Ponent, Merce
Aguado.

Sedex es una organizacion sin animo de lucro cuyo objetivo es posibilitar mejoras
en las préacticas comerciales responsables y éticas de las cadenas de suministro de
todo el mundo.

Como la mayor plataforma de colaboracién para compartir informacién de
cadenas de suministros éticas, es una solucion de gestion de cadena de suministro
eficaz e innovadora que le permite reducir el riesgo, proteger la reputacion de su
empresa y mejorar las practicas empleadas en sus cadenas de suministro.

¢Qué hace?

Sedex ofrece un modo simple y eficaz de gestionar practicas éticas y responsables
en su cadena de suministro.

Su producto principal es una base de datos en linea segura que permite a los
miembros almacenar, compartir y generar informes sobre 4 areas clave:

<= Normativas laborales.

<= Prevencion de riesgos laborales.

<= Medio ambiente.

<~ Practicas empresariales.

cutomer | ustomer | cusomer
BT TR

?
Cachaca e
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Los compradores pueden ver vy Los proveedores pueden introducir su
gestionar informacién ética para todos informacién ética y seleccionar
los proveedores en un entorno seguro. compartirla con varios clientes a

través del sistema de Sedex.

Para los compradores: Sedex ofrece un sistema en linea para recoger y analizar
informacién sobre practicas empresariales responsables en sus cadenas de
suministro.

Una serie de herramientas para la generacién de informes que permiten mantener
un seguimiento del rendimiento de sus proveedores, ademas de disponer de
acceso a una herramienta de evaluacién de riesgos que ha sido desarrollada por

Maplecroft.

Para los proveedores: Sedex proporciona un modo eficaz y econdmico de
compartir informacion ética con diversos clientes, lo que ayuda a reducir el
papeleo innecesario, asi como a ahorrar tiempo y dinero.

Los proveedores cumplimentan un cuestionario de autoevaluacion y pueden
decidir compartirlo con varios clientes de Sedex junto con otra informacion ética

relevante, como informes de auditoria y certificaciones.

El sistema de Sedex es seguro y confidencial, por lo que los proveedores tienen
todo el control sobre quién puede ver sus datos.

Al permitir a los proveedores compartir los mismos datos con numerosos clientes,
Sedex ayuda a disminuir el numero de auditorias y cuestionarios, dejando que
ambas partes se concentren en llevar a cabo verdaderas mejoras.

Fuente: www.sedexglobal.com
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6.11 Fundacion Banco de los Alimentos

FUNDACIO

BANC DELS ALIMENTS

¢Qué hacen?

El Banco de los Alimentos es una fundacién benéfica privada, independiente y sin
animo de lucro que tiene como objetivo luchar contra el hambre de aqui, evitar
que los alimentos consumibles pero no comercializables sean destruidos v,
finalmente, hacerlos llegar a las personas mas necesitadas de nuestro entorno
mas inmediato.

Toda la accion del Banco de los Alimentos se basa en la gratuidad de los alimentos que
recibimos y en su distribucion justa a través de las entidades benéficas que atienden a los
beneficiarios finales. Esto se lleva a cabo gracias al trabajo de mas de 140 personas, la
gran mayoria voluntarias.

Ultimamente, las bolsas de pobreza y de colectivos marginados han crecido de
forma exponencial y, en consecuencia, la demanda de alimentos que nos hacen las
entidades receptoras para las personas y familias que atendemos practicamente
se ha duplicado. Este es un problema que tenemos todos ahora y aqui.

Paralelamente, seguimos comprobando que en nuestra sociedad se siguen
destruyendo alimentos aprovechables. Y aunque cada vez las empresas
fabricantes de productos alimenticios son mds conscientes de que hay que evitar
este derroche, a los vertederos siguen llegando alimentos que se habrian podido
aprovechar cumpliendo todas las normas sanitarias.

Estamos convencidos de que muchas personas son conscientes de esta situacién y
quisieran ayudar a paliarla. Todo el mundo puede colaborar: las empresas
dandonos los excedentes de productos consumibles, las personas haciendo
donaciones de alimentos y todo el mundo ayudando econdmicamente o haciendo
de voluntario para conseguir mas alimentos para repartir entre los mas
necesitados de nuestro pais. Desgraciadamente, el hambre ahora tiene mas bocas.
Muchas personas de aqui se encuentran en esta triste situacién, y por eso hay que
echar una mano.
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Historia

El concepto Banco de los Alimentos nace en Phoenix, Arizona (EE. UU.), en 1966,
de la mano de John van Engel. Casi veinte afios después, en 1984, el proyecto se
introduce en Europa a través del Banco de Alimentos de Paris. Y al cabo de tres
anos, en 1987, se funda el primer Banco de los Alimentos en Espaia, con sede en
Barcelona, bajo el nombre Fundaciéon Benéfica Banco de los Alimentos. Asi, el
Banco de los Alimentos representa una institucidon pionera en el ambito estatal.

Actualmente en Espafia existen 52 bancos de alimentos, uno en cada provincia,
agrupados en la Federacién Espafiola de Bancos de Alimentos (FESBAL).

A nivel europeo, se cuentan 240 bancos de alimentos en 21 paises diferentes que
se reunen en la Federacién Europea de Bancos de Alimentos (FEBA).

Y a nivel mundial, existe la Red Global de Bancos de Alimentos (Foodbanking), que
comprende todos los bancos de alimentos situados en los diversos continentes.
Cabe destacar, no obstante, que esta estructura en red no limita la autonomia en
la que opera cada banco en su area local.

Misidn y valores

La misién del Banco de los Alimentos es recibir productos alimenticios y repartirlos
entre las entidades benéficas homologadas para que los hagan llegar a las
personas que pasan hambre en nuestro entorno mas cercano. Pero la actuacién
del Banco de los Alimentos va mas alla de la pura recepcién y distribuciéon de
alimentos. Desde nuestra fundacién, queremos:

+ Ayudar a paliar la pobreza y la exclusién social.

+ Luchar contra el despilfarro de alimentos.

+ Mantener la cadena de solidaridad alimentaria (estableciendo un puente
entre los excedentes de alimentos de las industrias productoras y las
necesidades mas cercanas).

+ Promover un desarrollo mas sostenible y eficiente de los recursos
(convirtiendo los alimentos no comercializables en recursos solidarios).

+ Asegurar una justa distribucion de los alimentos recaudados a los que mas
lo necesitan de aqui.

Nuestro esfuerzo apunta, por lo tanto, a hacer cumplir uno de los derechos
humanos mas fundamentales: el de una alimentacidn suficiente y saludable para
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todos. Y para conseguirlo, es fundamental el trabajo desinteresado de todos los
voluntarios que colaboran en la gestiéon diaria del Banco de los Alimentos, que
también lucha contra el cambio climatico. En 2010, el Banco de los Alimentos
recibid un galardén de la Agencia Catalana de Residuos por su aportacidn contra el
cambio climatico. En efecto, por cada tonelada que el Banco de los Alimentos
aprovecha se evita la emisiéon de 4,5 toneladas de CO,. Todos los Bancos de los
Alimentos adscritos a la Federacidon Europea comparten los mismos valores éticos
inspirados en la Carta Fundacional.

La cadena solidaria

La cadena solidaria del Banco de los Alimentos es mucho mas que un almacén. Es
una cadena humana que durante todo el afilo mueve el engranaje para hacer llegar
altruistamente alimentos y afecto a las personas mas necesitadas de aqui.
Recupera, gestiona y distribuye de manera justa alimentos no comercializables,
pero aun consumibles en perfectas condiciones, lo que supone para las empresas
donantes un servicio de gestidon de sus excedentes. Durante el afo 2010, la cadena
solidaria de la Fundacion Banco de los Alimentos de Barcelona ha representado:

1 36 .) 40.000 heres da dedicacid

voluntass
g} 308 oo
a /

S 103.925 vensticiaris

O
/M

Programa de frutas y hortalizas de retiradas de mercado
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Con el fin de estabilizar los mercados y mantener un nivel de rentabilidad para los
agricultores, la UE subvenciona la retirada de frutas y hortalizas si se destinan a
otros usos al margen del mercado. Entre ellos, y lo mds importante, la ayuda
humanitaria para la distribucion gratuita a través de las organizaciones caritativas.

La UE fomenta la concentracion de la oferta y la comercializacién proporcionando
ayudas para la creacion de Organizaciones de Productores de Frutas y Hortalizas
(OPFH).

Entre las principales ayudas, la administracién les aprueba un programa operativo
que puede incluir edificios, maquinaria, actuaciones medioambientales etc., y
también las retiradas.

La cantidad de frutas y hortalizas que una OPFH puede destinar a retiradas tiene
un limite del 5% de los kilos que ha comercializado en las tres campafias anteriores
que significa grandes voliumenes.

El precio de retirada lo ha fichado la UE para cada producto afiadiendo un
complemento para la clasificacidn, el envasado y el transporte.

Las condiciones minimas que deben cumplir las frutas y hortalizas destinadas a las
organizaciones benéficas son de calidad Il o superior, calibrada y entregada en
cajas de menos de 25 kg, que lleven el emblema europeo junto con la mencién
“productos destinados a su distribucion gratuita (Reglamento CE 1580/2007)".

Las entidades benéficas, para poder recibir las frutas y hortalizas, tienen que estar
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autorizadas por el Departamento de Agricultura de la Generalitat, que tiene
transferidas las competencias y pueden recibir un maximo de 500 gramos por
beneficiario y dia, y estan obligadas a llevar una contabilidad de existencias.

A consecuencia de que la mayoria de los productos son muy perecederos, los que
no pueden absorber las entidades benéficas son destinados al consumo animal o
para abonos, en estos casos las OPFH reciben un 50% del valor.

La distribucién la hace el Banco de los Alimentos entre sus entidades como
asociadas, que tienen la autorizacién del Departamento de Agricultura.

Fuente: www.bancdelsaliments.org
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6.12 Asociacion Espanola Contra el Cancer
Fruits de Ponent colabora con la Asociacién en diversos proyectos de colaboracién mutua.

La Asociacién Espafiola Contra el Cancer es una ONL de caracter benéfico asistencial.

aecc

Contra el Cancer

Se constituyd el 5 de marzo de 1953 con el propdsito de luchar contra el cancer en todas
las modalidades conocidas o que en el futuro se conocieran.

Fue declarada de "Utilidad Publica" por acuerdo del Consejo de Ministros adoptado en su
reunion del dia 24 de abril de 1970.

La Asociacidn Espafiola Contra el Cancer tiene su sede central en Madrid y desarrolla su
actividad en toda Espafia gracias a sus 52 Juntas Provinciales, con representacién en mas
de 2.000 localidades de todo el pais.

Estd compuesta por voluntarios, socios y personal contratado que aunan esfuerzos para
conseguir los objetivos de la Asociacidn. La integridad, profesionalizacién, dedicacién y
capacidad de respuesta de todos los miembros de la aecc ha generado una cultura comun
caracterizada por un continuo dinamismo.

La aecc cumple con todos los principios de transparencia y buenas practicas de las ONG.

Fuente: www.aecc.es
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6.13 Asociacion 5 al dia

El descenso del consumo de frutas y hortalizas frescas, sobre todo entre las franjas mas
jovenes de la poblacidn, a favor de otros productos transformados (pasteleria, lacteos,
zumos envasados...) que disfrutan normalmente de un gran apoyo publicitario, preocupa
a las instituciones que velan por la educacidn y la salud del consumidor.
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En ese sentido, la campafia ‘5 al dia’, nacida en 1998, tiene como principal objetivo
promover el consumo de las frutas y hortalizas entre los nifios, asi como entre sus familias
y las escuelas que los forman.

El eslogan de la campafia hace referencia a la importancia que tiene para la correcta
alimentacion de los nifios el consumo de un minimo de cinco raciones diarias de entre
frutas y hortalizas. Estos alimentos son fundamentales para el correcto desarrollo de los
nifios, por su rigueza en vitaminas, sales minerales, fibra y carbohidratos. Ademads, sirven
para prevenir enfermedades que aparecen en la edad adulta como el cdncer y los
problemas cardiovasculares.

En todo el mundo, hay mdas de 40 paises que desarrollan campafas de promociéon del
consumo de las cinco raciones diarias de frutas y hortalizas que recomiendan médicos y

dietistas.

‘5 al dia” es una iniciativa de la Direccion de Mercabarna y de AGEM(Associacié Gremial
d’Empresaris Majoristes de Fruites i Hortalisses de Barcelona i Provincia).

cige de qualitat @ - & ‘ h\ ‘
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La campaiia ha sido diseifiada por pedagogos y psicdlogos especializados en nifos. Todos
los materiales han sido supervisados y validados por los técnicos de los departamentos de
Educacion, de Salud, y de Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacion y Medio Natural de
la Generalitat de Cataluiia.

Colaboradores

La campafia ‘5 al dia’ cuenta con el apoyo de la Generalitat de Cataluia, a través de los
departamentos de Educacion, de Salud, y de Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacion
y Medio Natural.

En ‘5 al dia’ colaboran también todas las empresas mayoristas que forman parte

de AGEM (Associacid Gremial d’Empresaris Majoristes de Fruites i Hortalisses de
Barcelona i Provincia).

Fuente: www.5aldia.es
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7. DIMENSION ECONOMICA
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7.1. Balance
BALANCE DE SITUACION
MNOTAS DE LA :
ACTIVO MEMORIA MAIG 2012 MAIG 2011

A) ACTIVO NO CORRIENTE 6.680.323,73 6.833.163,25
|. Inmovilizado mtangible 2282118 3.642,50]
5, Aplicadicnas nforméalicss 2282118 3,862 50|
Aglizacionss indormaiticas 17730447 147 436,23
Amcrizacitn acoimdaca de apicaciones informascas ~154.402.29 <143 483,73
1l Inmovilizado material 641112199 6.578.749,13
1. Tamencs y coralnuccianas 2800.708,52 233814
Conetruociones 3207 632,84 2.537.615,22
A e ¥ -608.924,52 425
2. Inslalaciones lecrices, magquinara, utifaje, mabilano y otro inmovdieaso mastarial A.773.841,28) 2.511.021,87|
Instalaciones lhonicss 204.262,87 257.262,08
Mipanaria 5.230.085,53| 4,633,197 15
Utiiage. 2.880.472.87 2.580.220.42
Motilana 47 04847 47 14297
para p da 202 581,62 202.581,62
Elomanics du fanipons S7.68231 80 71960
slata de 2 Mo -&4 71818 -58.579.69)
A iz do reag " 263071841 <2143 181,34
Amonizacidn acumulado do ditak. -1611.862,21
it da i 45.182,08)
Amanizacdn soanulada de cqUIEDs PR PROOSCS d2 INfarachn -180.362,72
fadi de £ 71.118,80
3, nmovikzada an cunso y anlicipos, 872,913,15
Inmovitzacionss mierialos en cu'so. 672.913,1%
|V, Inversiones en empresas del grupo y asocladas a largo plazo 124104 92
1, nstumentos de patimonio 124,101,142
Particpacionss & laro piazo én engresas dal grups 63,105,238
Patichacionss a largo plazo en emprasas asocedas 274.200,76)
Deterioro de vor ce participaciones & lago plazo en partes wincutadas -213.20592
V. Invversiones financierss a largo plazo 11942537
1. Instrumentos da pasdmonio 11942837
Freorsmnos tnancisens o largo plazo en nslruaanias de palrimenio 11942537
& Otros aclives linancoras 1.929,06
Flarzas y depbeios constiddos a largo piago. 1.029,06
V1. Activos por impuesto diferido 683213
Activos por impuesio diferido 6.932.13
B) ACTIVO CORRIENTE 4.352.831,68
il Exlstoncias 32729407
1. Commardciales 95 354,30
Comertiales 154.123,20 85,354,20
2. Maledias primas y olros aprovisionemicnios 282753 45 231.850,77|
Ofos aprovisianamienics 306.345 40 24545111
Dwlaticrs de valor de ovos aprovisionamienias. -13.591 54 -13.591.84
1, Dowd: las y OlrRs a cobrar 3.150.307,70 1.005.240,85
1. Chartas por vereas y prestacones de senvicios 2.683.741,00 918 197 59
Chentes. 2.424.330,12 126,850,358
(Chanles, elecios comercalos a cotear. 259.300.88 191.347 24
Chentes, de dudaso cobire 554 780,04 405558 61
Datericio do vikor do crodios por operaciones comerciales 624,780,934 -405 558,61
2. Empessas del grupe, y asociadas, deudores 514.204,21 1284044
Chantes, emprasss socindes 81420421 1284044
3. Deudores varios ~216.796,80 -163.318,19
Deudores warios -216.796,80 -163.318,19
5. Aciivos por impuesto oceriente 0,00 #.14593
Hacienda Pitéics, dewssr por dovokicion @ impuosios. 0,00 8.146,63
6. Otros créditos con lss Administraciones plticas 178.069,29 22847518
Hackenda Pddlice, dewdor por IVA 163.714,89 220.475.23
+ Postica, IVA 0,04 -0,08!
{Hacenda retenciones y pagos & cusnty 14.354,36) 0,00
IV lnversiones en empresos del grupo y asocladas a corto plazo 266 635,33 0,00
5. Otros activos Srancercs 266 635,33 0,00]
Cuenla coriants con emprasas Gl grupo 266.635,33 0,00]
V. Inversiones financioras a corto plazo 310671,15 2.627 933,52
Crodios a corko plazo. q96.812.27 45681227
Dok de yakor de credios a coro plazo 495 812,27 -496.812.27
3. Valores represantadvos de deuda 197.909,46 0,00
Viakvas mpressniativos do deuda a coro plazo, 197,908 45 0,00
8. Otras nclivas financiencs 112.761,69 262793952
impasiciones 3 coro plazo. 0,00 2 520.404,00
Flanzas corailukdas a coro plaro. 11276168 107.535,52
VI, Perioditicaciones a conto plazo 8282448 285 653,71
Gasios nndicpados. 83.924,48 28565311
Vil. Edactivo y otros acti liqquidh quival 954,638,00 108 683,43
1. Tesorerm 954,638,00 104.754,37
Rancos @ insliluciones da crédio cla. vista, ewros, 954.639,00 104 754,37
TOTAL ACTIVO (A +B) 11.902.377,05|  11.185.994,93

o = F S

o K

62



Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012

PATRIMONIO NETO Y PASIVO MEMORIA MAIG 2012 MAIG 2011

A) PATRIMONIO NETO -2.065.146,04 -1.747.683,13
A-1) Fondos proplos 651.688,63 J7222258
1. Capital 000 -128.232 60
1. Capital escriturado 0,00 -138.232,80
|Fendo sociat 0,00 -138.232,80
. Reservas 631,568,113 -606 741,72
1. Legal y eslaidarias -626.467,31 -601.620.90
|Ressrvas legal, -H26.467,31 «601.620,90
2. Otas reservas -5.120,82 -5.120,82
Reservs voluntaria -5.120,82 -5.120,82
V. Resultados de ejercicios anterfores 0,00 53,664 60|
2, (Resultados negativos de ejercicios anteriores) 0,00 53664 60
Resullados negalivos de ejsrcicios amenornes 0,00 63 664,60
VIL Resultado del ejercicio -20.100,40 -80.912.64
Compras ¥y Gastos 34,430 8459 81 31786.272,21
Nes0s -34.458.949.21 -31.807.184 85
A-3) Subvenciones, donaciones y legades recibidos. -1.413.457 51 -975.460,57
Sutreenciones oficiales de caprat -1.413.457 51 97546057
B) PASIVO NO CORRIENTE ~4.668.853,63 -5.086,488,32
1. Provisiones a lsrgo plazo 565337 14013577

4. Otrgs provisiones -N6653.37 -140.135,77
Provizion pars clras resporsablidades. -315.653,37 -140.138,77
Il. Deudas & largo plazo -3.757 243,86 -4.568.127 16
2. Deuds con entidades de crédilo -3.753.428,91 -4.598,127,16.
Deudas 3 larpo piazn con enidades de crédio: 3.753.428,91 4,568,127 16|
§. Otros pasivos finanderos -3.814,95 0,00
Frarzas recibidas & largo plazo. -3.814,95 0,00
I, Deudas con empresas dal grupo y asocladas 8 largo plazo, 242.350,10 -104.157,30
Deudas 2 lgo plazo can sodos -138,232.80 0.00]
Olras dowudas a largo plazo, empresas asodadas ~104.157,30 -104.157,30
V. Pasivos por impuesto diferido -353.566,30 -244.067,09.
Pasivo por diferencias temporanias imponibles -353 566,30 -244 067,08
C) PASIVO CORRIENTE -5,168,377,38 -4.351.823,48

L. Pasivos no corrientes vinculados con actlvos no corrientes mantenidos para

Il. Provisiones a corto plazo 14481312 0,00
Provigiones a corto plazo 1451312 0,00
Hl. Deudas s corto plazo -922.518,26 -930.087 87
2. Deuda con enfidadas de crédio -022.518,26 -830.087 87
Deudys a corto plazo con onbdades de crédit, -661.019,22 005.047 53
Intereses o corlo plazo de deudas con entidades de crédilo, -31.499.04 25040, 14
IV. Deudas con empresas del grupo y asocladas a corto plaze 0.00 181482821
Interases & conka plazo de deudas, empresas 830ckadas 0.00 -180.000,00
Cuanta corenta con emprasas dol gpo 0,00 -1628,21
V. Acreedores comarciales y otras cuentas a pagar 4,223 89595 -3.1198.604,30
1. Proveedores -73396,59 -723.089,22
Proveadores. -148.095,10, -272.076 63
Proveedores, efectos comercialis o pagar -285.058,55 0554373
Provesdores, oas pantes vinculades -300.762,94 365 478,86
2. Proveadores, emprasas del grupo y asociadas -676.785,43 -566.753,30
Provecdares, emproeaas del giupo. -108,355,05 -355.161 04
L dores, emgr 3504 -568.439 48 -211.592 26
3, Acrcodores vanos -2.508,368 58 -1.532.037,20
ACTORCOres varnios. -2 508 3686,58 -1.532.037,20
4. Personal (remuneraciones pendientes de pago) -153.538.59 -174.796 37
Remunaraciones pendentes do pago. -153.938 59 -174.796,37
8. Otrae deudas con ks Adminstraciones Pabicas -160.876,76 -122.4918.21
Hacienda Pibbca, acreedor por VA, 0,00 0,02
Hacienda Plblica, acraedor poe nedeeciunes practicadas -27.387,06 18.462 58
Organi da & Saguiidad Socid, acread -123.489,72 104 23581
Hacienda Pibica, IVA reperculido 0,02 0,00
VI. Periadificaciones a corto plazo -36.476,25 -120.503,30
Remuneracionas pendientes de poga. -36.476,28 -120.503 .30
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A + B + C) -11.902.377,05| -11.185.994,93
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7.2. Ventas

La actividad de Fruits de Ponent es principalmente la venta de fruta dulce, aunque existen
otras vias de negocio encaminadas, principalmente, a dar servicio a nuestros socios:

Venta de fruta 93,12%
Venta de vivero 2,02%
Venta de cereal 3,69%
Venta de conserva 0,04%
Venta de envases 0,51%
Prestacién de servicios 0,62%

La venta de fruta se distribuye por toda Europa:

2011

2%1% 1A%

10%

14%
H RUSSIA H FRANCA H POLONIA B ANGLATERRA B ALEMANIA
H ESPANYA HITALIA @ HOLANDA XEQUIA I ALTRES
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VOLUM FACTURACIO PER CONFECCIONS DETALLADES PER DESTi: NACIONALS VS
INTERNACIONALS PER CAMPANYES

@ 2010
W 2011

UN MANTO CISTELLA GRANEL DOS MANTOS BUSSELS FLOW PACK PITUFO BOSSES

KGS. VENDES PER CARACTERISTICA PERSONAL

O Supermercats, Cadenas i plataformes

B Mayorista Origen
O Conseneras

O Brokers i Comisionistes- Fi Cadena

B Mayorista-Representants Mct Ext FP
O Clientes Ocasionales

W Brokers i Comisionistes

O Retiradas
B Mayorista Nacional VD marca FP

B Mayorista Nacional VD

2006

2007 2008 2009 2010 2011 2012
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8. DIMENSION AMBIENTAL

Fruits de Ponent tiene implantado desde septiembre de 2010 un Sistema de Gestion
Medioambiental segin la norma UNE-EN-ISO 14001:2004. Asi, la politica de gestion
incluye la proteccién del medio ambiente como uno de sus principales pilares.

8.1. Factores ambientales significativos
Debido a la actividad de Fruits de Ponent, los factores ambientalmente significativos se
reducen Unicamente a aspectos ambientales potenciales, entre los que se encuentran

aquellos derivados de incendios, como pueden ser:

+ Gases.
#+ Contaminantes quimicos gaseosos. Fuga de amoniaco.

o o= & B B
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8.2. Objetivos e indicadores

Gracias a la consolidacién del sistema medioambiental, se pueden analizar una serie de
indicadores que evalian la bondad del sistema.

Kw utilizados para producir una tonelada de fruta

400,0

350,0

300,0 -

250,0
200,0 /
150,0

100,0

50,0

0,0 T T T T T T T T T T T 1
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kg CO,/tn fruta producida
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% accidentes / n? trabajadores
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9. DIMENSION SOCIAL

Durante la campafia 2011-2012, se han realizado una serie de acciones sociales de gran
importancia para nuestra empresa. Entre ellas, destacan:

<= Compra de dos desfibriladores mds para las Cooperativas de Benavent y Binaced.

Estos se tienen que sumar a los otros dos desfibriladores que se compraron el afio
pasado, estando asi todas las instalaciones de la empresa a menos de 5 minutos
de un desfibrilador, asegurandose asi que Fruits de Ponent es un espacio
cardioprotegido.

Un desfibrilador es un aparato eléctrico con el que se realiza la reanimacion de
una parada cardiorrespiratoria. Este tratamiento hay que realizarlo lo antes
posible, ya que por cada minuto que pasa desde la parada cardiaca la posibilidad
de supervivencia se reduce un 10%.
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£~ Curso de asistencia sanitaria inicial y desfibrilacion precoz
4 21 participantes. 33 horas de formacidn.
+ 23 participantes en las clases de recordatorio anual

<= Participacion en el Banco de los Alimentos
La Cooperativa cede melocotones y nectarinas frescos para transformarlos en
zumo. El producto, una vez envasado, se reparte entre las personas necesitadas, a
lo que ayuda el Banco de los Alimentos de Cataluiia.

Durante la campafia 2011-2012 se suministraron un total de 449.420 kg, de los
cuales 7.491 eran nectarinas y 10.207 melocotones que se repartieron en fresco
para el Banco de los Alimentos de Lleida. El resto, 431.722 kg se utilizaron para
transformacién en zumo y posterior donacién al Banco de los Alimentos de
Barcelona.

7 FUNDACIO
4 BANC DELS ALIMENTS

BARCELCONA

a Fundaclé Bonc dels Alimenis de Borcelona agraeix o:

FRUITS DE PONENT, SCCL

coneix el seu ojut desinteressal en la Juita contra &
or de I'acces de tot éss

humd ¢ una aimento

Antoni Sersahadd | TinS

Mresdent

<~ Promocidn del consumo de productos cooperativos en el torneo de golf IRB LLEIDA
Lote de productos cooperativos para sortear en el torneo de Golf en beneficio de
la investigacion biomédica en Lleida.

<~ Promocidn del consumo de fruta en la Escuela de Futbol Baix Segria
29 bandejas de fruta para todos los equipos participantes.

<~ Promocidn de productos cooperativos para la Federacion de Cooperativas Agrarias
de Catalunya
Aportacion de fruta y zumo para la Asamblea General de la Federacién de
Cooperativas Agrarias de Catalunya.

G o S B B o
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<= Promocion del deporte infantil en la Escuela de Futbol Baix Segria

Ayuda econdémica para la promocion del deporte infantil.

£~ Promocion de los productos cooperativos y de la entidad en la Feria de Binefar

Participacion en la feria de Binefar con un stand propio para promover los
productos Cooperativos y la entidad, representados por la Cooperativa de
Binaced.

Programa EMPRENDEDORIA FRUCTICOLA para promover que los socios jovenes se
formen.

4+ Seinteresan 4 jévenes por el curso
Informar a los jévenes de la presentacion del curso de emprendedoria fruticola
qgue promueve el DAAM i que se realizard durante el ejercicio 2011-2012 en la
Escuela Agraria de Alfarras.

Patronat Municipal d’ Esports d’ Alcarras. En estadas deportivas promover el
consumo de fruta y los desayunos saludables

Aportacion de la fruta diaria para el desayuno de todos los nifios y ninas que
participan en las estadas deportivas organizadas por el Patronat Municipal d’
Esports d’ Alcarras.

Promocion del consumo de productos cooperativos en la FESTA MAJOR de Alcarras
el verano del 2011

Patrocinio de un acto de la Fiesta Mayor de verano de Alcarras. Acto homenaje
para la gente mayor.

Promocion del consumo de fruta y productos cooperativos en la FESTA MAJOR de
Alcarras el verano del 2011
Aportacion de fruta y zumos en los actos de concurso de dibujo infantil y de la
concentracién de bicicletas

Promocidn del consumo de fruta en la DIADA DE LA COOPERACIO
Aportacion de fruta para la Diada de la Cooperacidn para la pausa Fruit-Break.

Jornada Mundial de Juventud - Magis 2011. Promocidn de productos cooperativos
Aportacion de zumo para la merienda del encuentro de jévenes en el Baix Segre
en el Marco de la Jornada Mundial de la Juventud.

Promocidn de productos cooperativos en la Asociacion de Cazadores de Alcarras
Aportacion de 1 caja de cava para el sorteo del tiro al Plato que organiza la
asociacién de cazadores de Alcarras con motivo de la Fiesta Mayor.

Promocidn de productos cooperativos en la Asociacion de Jubilados deAlcarras
Aportacion de cuatro cajas de cava Bell de Dama para celebracion de la asociacidn
de jubilados de Alcarras con motivo de la Diada de Catalunya.

<~ Promocidn del consumo de fruta en el Supercross
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Aportacion de 12 cajas de fruta para los doce equipos finalistas del Campeonato
de Catalunya de Supercross organizado en Alcarras.

Promocidn del consumo de fruta en el Maratdn de Donacidon de Sangre.
Aportacion de 220 piezas de fruta y 4 packs de zumo de melocotén para los
donantes de sangre en el maratdn de donacién de sangre organizado en Alcarras.

Promocion de productos cooperativos en el diario Segre
Aportacion de 25 bandejas de fruta y 25 botellas de zumo para los 25 primeros
subscriptores del diario Segre con motivo de la Feria de Sant Miquel 2011.

Colaboracion con el FC Alcarras para la promocion del deporte local
Aportacién de 1.200 eur. para la temporada 2011/2012 del FC Alcarras.

Promocion de los productos cooperativos en el torneo de golf Memorial Josep Lluis
Gonzdlez
Aportacion de 110 piezas de fruta y 110 zumos para los participantes del torneo.

Promocion de productos cooperativos en la Comunidad General de Regantes del
Canal de Aragon y Catalufia

Aportacion de 100 kg. de fruta para la jornada de Modernizacién de regadios
“Joaquin Costa, Europa y la Pac” organizada por la Comunidad General de
Regantes del Canal de Aragdn y Cataluiia.

Promocion del consumo de fruta en la Unié Democratica de Catalunya
Aportacion de fruta para los asistentes a la celebracion del 80 aniversario de Unién
Democratica.

Colaboracidn en la causa solidaria del MARATO de TV3 - 2011.

La Agrobotiga de la Cooperativa de Alcarras vendera nimero para un sorteo de
una cesta con productos cooperativas cuyos donativos se destinara a la Maratdn
de TV3 que tuvo lugar el 18 de diciembre de 2011.

Colaboracion con la campafia CUIDA’T en IES Alcarras para la sensibilizacion sobre
el tema de la nutricion i la recuperacion de hdbitos saludables a la hora del
desayuno

Aportacion de 200 piezas de fruta y 24 botellas de zumo los dias 11 de noviembre
y 2 de diciembre del 2011, para el desayuno de los alumnos del IES Alcarras.

Promocidn de productos cooperativos en la SOCIAL COOP
Aportacion de zumo para la pausa — break de la jornada Social Coop que presenta

el resumeny las conclusiones del proyecto.

Promover el consumo de fruta en la Fiesta Mayor de Invierno del Ayuntamiento de
Alcarras
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Aportacion de 300 manzanas como avituallamiento para los participantes en la
pedalada. Acto organizado por el Ayuntamiento de Alcarras con motivo de las
fiestas de invierno.

<= Promover el consumo de fruta en el Torneo Ciutat de Lleida de Hdndbol en
Pardinyes
Aportacion de 4 bandejas de manzana y 4 de pera como obsequio para los
participantes en el torneo Ciudad de Lleida de Handbol.

= Promocidn de productos cooperativos en la Asociacion de Cacadors d’ Alcarras
Aportacion de 1 caja de cava para el sorteo del tiro al plato que organiza la
Asociacion de Cacadors d’ Alcarras con motivo de las fiestas de invierno.

£= Curs Excel para facilitar la formacion continuada al personal de la empresa
Curso de Excel Avanzado para un grupo de trabajadores de la empresa

£~ Curso de restauracion de aperos agricolas en convenio con el Ayuntamiento de
Alcarras
Dos grupos de alumnos, dos dias a la semana durante tres meses que aprenderan
a restaurar aperos agricolas cedidos por el sr. Claudio Godia con el objetivo final
de instalar un museo. Accién que se realizard en la sala de formacién de la
Cooperativa de Alcarras. Se decide para el otofio promover dos grupos mas.
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Promocioén de productos cooperativos en Santa Agueda para la Asociacién de
Dones de Benavent de Segria

Obsequio de una cesta de productos cooperativos para el sorteo de Santa Agueda
gentileza de Ramell SCCL.

Fira Alimentaria Barcelona

La Federacion de Cooperativas Agrarias de Cataluia ofrece a los visitantes de la
Feria Alimentaria la posibilidad de visitar las cooperativas agrarias por todo el
territorio. Por lo que se ofrece visitar Fruits de Ponent.

Curso Emprendedoria — Grupo fruticultores de Girona

Los alumnos de Fruticultora de Girona pueden ver diferentes modelos
empresariales fruticolas en la zona de Lleida visitando la central de confeccién de
Fruits de Ponent.

Formacion continuada a los jovenes agricultores del CEAP Centre d’ Estudis
Agropecuaris d’ Alcarras

El Area Social de la cooperativa CAMP d’ ALCARRAS reunida en fecha 8 de marzo
de 2012, acuerda aportar una colaboraciéon econdmica de 300 € para el curso 2012
para la organizacion de cursos y la formacién continuada de los jévenes
agricultores.

29 Edicion de las Jornadas dirigidas a las mujeres, visitando la fabrica de cosmética

natural Esential Aroms.
4+ 20 mujeres asisten a las jornadas y se prepara otro grupo

w e S B R

82



Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012

# Visita a la fabrica Esential Aroms y posteriormente taller de cosmética
natural y cremas, a cargo de la técnica en aromaterapia Sra. Cristina
Santos.

+*

Colaboracion en una Gimcama de Pirates para la promocion del hdbito a la lectura
organizada por la Biblioteca Joaquim Montoy de Alcarras

Los nifios y nifias de tercero y cuarto de primaria participan en la gimcama
organizada por la biblioteca Joaquim Montoy que durante una semana deben
superar favorablemente. El Ultimo dia como recompensa los ganadores recogeran
su botin de 30 cestas con fruta.

Promocidn del consumo de fruta (Ayuntamiento d’Alcarras)

Aportar fruta semanalmente para los nifios que participan en la Aula Oberta
organizada por el Ayuntamiento de Alcarras.

Son nifios que habitualmente estan por las calles de familias desestructuradas.
Promocion de los productos Cooperativos y dar a conocer I’Agrobotiga d’Alcarras
al Presidente del Gremi de Forners de Lleida.

Visita a I’Agrobotiga d’Alcarras del Presidente del Gremi de Forners de Lleida. Guia
la visita el Presidente Felip Salé y le acompaia representantes del grupo de
Sometents de Alcarras.

o = S B bR
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= Promocidn del consumo de la fruta ( Escuela Agraria d’Alfarras)
Visita a la central de confeccion de Fruits de Ponent de un grupo de 42 alumnos de
la Escuela Agraria de Alfarras.

<~ Promocidn del consumo de fruta. CEIP Comtes de Torregrosa-Proyecto Cinema en
curs.
Alumnos del CEIP Comtes de Torregrossa gravan unos minutos en la central de
confeccion de Fruits de Ponent.

<= Promocidn del consumo de fruta al Torneo de Mini Handbol Pardinyes.
Aportar 200 piezas de fruta para los participantes en el torneo de mini handbol en
Pardinyes.

= Visita a la central de confeccion de Fruits de Ponent de la O.P. Pempacorer
<= Jornadas técnicas con cardcter informativo para tratar diferentes temas de interés
para los socios. (Curso de riego y Fertirrigacion).

4+ Riego (Riego Control, Deficitario) y Fertilizacion.
4+ Confusidn Sexual, Control de Plagas. Residuos.
4+ Plantaciones y variedades.

w e S B R
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<= Promover el consumo de fruta y los desayunos saludables (Estada deportivas
verano 2012-Patronat Municipal d’Esports.
Aportacion de la fruta diaria para el desayuno de todos los nifios y nifias que
participan en las estadas deportivas organizadas por el Patronat Municipal d’
Esports d’Alcarras.
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< Visita del Consejo a Corbera d’Ebre.
Como obsequio a la visita se obsequia con dos packs de zumo de melocotén de
L’Or de Ponent.

£~ Curso Redes Sociales, Internet y 2.0.
4+ Aprender de forma practica e interactiva la navegacién por internet,
agregar favoritos, utilizar el correo electrénico, utilizar las principales redes
sociales, comprar por internet entre otros.
%+ Curso de redes sociales, Internet y 2.0. que se realiza en tres sesiones en la
Aula de Formacién de la Cooperativa de Alcarras.
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£ TV3-Maratd por la pobreza
4 Aportar econdmicamente recursos econdmicos y la recaudacion se
destinard a fomentar programas de lucha contra la pobreza y la exclusién
social.
4+ La Area social reunida el 28/03/2012 acuerda no participar en esta ocasidn
y destinar los recursos para la Maratd que organizan en Diciembre.

= AMPA-CEIP Comtes de Torregrossa-Olimpiades escolars.
4+ Obsequiar con fruta para promover los habitos saludables de consumo
entere los alumnos de las escuelas publicas de Alcarras (Comptes de
Torregrossa y Parc del Saladar) ademads de los alumnos del IES Alcarras que
participan en la olimpiada anual.

<= Taller Risoterapia
4 Aprender a ver las cosas des de una Optica positiva para sacar mayor
provecho tanto en la vida personal como profesional.
4+ Taller de Risoterapia para librarse de estrés y ganar en salud.

<= |ES SA PALOMERA-Blanes
4+ Visita a la central de confeccién de Fruits de Ponent un grupo de alumnos
de tercero de ESO que les servird para la elaboracidon de su trabajo de
sintesis.
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+ Visita a la central de confeccién de Fruits de Ponent un grupo de 77
alumnos mas 5 profesores.

&= Forum del Préssec i la Nectarina d’Alcarras.
+ Apoyo a la organizaciéon por parte de AFRUCAT del Forum del Pressec Y la
Nectarina.
+ Aportacion de 300€ ademas de 30 botellas de zumo de melocotdn para la
pausa/café.

£ Associacion Amics del Cavall D’Alcarras-Festa dels tres Tombs.
4+ Promocién del consumo de fruta y productos Cooperativa en la fiesta de
los 3 tombs dels cavalls d’Alcarras.
4+ Aportacion de una cesta con todo tipo de productos cooperativos para
sortear entre los asistentes a la celebraciéon y cinco cajas de fruta.

<~ CREDA Lleida-Asociacion sordomudos
4+ Obsequio para promover el habito de consumo de fruta.
4+ Se aportan 35 manzanas para la jornada de sordos que organiza CREDA
(Centro de recursos educativos para deficientes auditivos).

<~ AECC-Torneo solidario
4+ Torneo solidario infantil que todos los beneficios se destinan a sufragar las
colonias de los nifos enfermos de cancer.
4+ Promocion de los habitos saludables y el consumo de fruta después de
practicar deporte.
4+ 500 piezas de fruta para los inscritos al torneo.

<= Dia del socio CAMP D’ ALCARRAS i SECCIO DE CREDIT, SCCL. Jornada anual de
convivencia con todos los socios de la Cooperativa de Alcarras
+ Un total de 335 personas participaron en la celebracién del Dia del Socio
de la Cooperativa Camp d’Alcarras i Seccié de Credit, que tuvo lugar el 9 de
junio. Este afio los socios, trabajadores e invitados con los respectivos
acompaiantes visitaron el Parque Tematico del Aceite, de Borges Blanques
y, posteriormente se realizé una cena en el restaurante Masia Salat de la
misma localidad. El encuentro finaliz6 con el tradicional sorteo de
obsequios entre los asistentes y un baile.
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<~ Colaboracion en proyectos altruistas y de involucracion y desarrollo de la
comunidad

£~ Publicacion de un boletin informativo bimensual.
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<= Difusién de hojas informativas con aspectos de interés a socios y trabajadores.
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10. EMPRESA AGROALIMENTARIA

La filosofia de empresa de Fruits de Ponent se basa en no olvidar nunca que se trata de
una empresa agroalimentaria, es decir, que produce alimentos. Esta filosofia se traduce
en la apuesta por conseguir por todos los medios posibles alimentos sanos, seguros y
asequibles para los consumidores.

10.1. Alimentos sanos y asequibles

Fruits de Ponent es una cooperativa de segundo grado con un gran potencial productivo.
Todo el sistema de trabajo estd integrado y marca las pautas a seguir en todas las
empresas del grupo. Con este sistema, nos aseguramos la trazabilidad total del producto,
con todo el histdrico de la explotacidn y del sistema productivo de éste.

Al ser los mismos productores los socios de la empresa, se marcan estatutariamente los
compromisos y las obligaciones a seguir, yendo todos a una, evitando asi los
individualismos, potenciando la viabilidad de las explotaciones y optimizando su sistema
de gestion.

Fruits de Ponent cuenta con un gran equipo de ingenieros agricolas que velan
constantemente por el buen estado sanitario de las explotaciones, con visitas semanales
a todas las fincas de los productores, recomendando y marcando el plan de tratamientos
a seguir, detectando posibles necesidades nutritivas o problemas fisiolégicos y evaluando
el estado fitosanitario de la explotacion.

La Cooperativa también ofrece todos los servicios que los socios puedan necesitar para la
gestion de su explotaciéon, como la venta de fitosanitarios, abonos, asesoramiento
integral, alquiler de maquinaria... Todo ello para minimizar costes y facilitar el trabajo a
los agricultores.

Asi mismo, se participa en proyectos de investigacion y desarrollo junto con entidades de
gran prestigio, como la Universidad de Lleida o el IRTA. Entre los temas que se
experimentan, se encuentran:

<~ Proyecto Dosafruit para la minimizacion de los residuos en fruta
Confusion sexual

Programas de reduccién de agua de riego

Programas informaticos para la gestién documental de la explotacién
Otros
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Todas las explotaciones estan certificadas segun los protocolos de Producciéon Integrada y
GlobalGap. Asi mismo, también cabe destacar que todas las explotaciones siguen
también las directrices marcadas por el protocolo Tesco NaturChoice, y que estdn
certificados el 95% de los productores.

Todos los programas de promocién, colaboracidon con entidades ludicas, deportivas,
educativas, etc. proporcionan un grado de conocimiento a la poblacién en general de
todo lo que significa la fruta, tanto en su vertiente de fuente de salud, programa 5 al dia,
programas de concienciacién en bibliotecas, colegios, medios de comunicacién, entre
otros, como en su vertiente social, con los programas de colaboracién con los bancos de
alimentos, la participacién en mesas sectoriales, colaboraciones institucionales, etc.

Con todas estas acciones se puede proporcionar un valor afiadido al producto sin
repercutir en los consumidores.
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10.2 Salud y seguridad del consumidor

Fruits de Ponent tiene un sistema integrado de aseguramiento de la calidad y de la salud
de nuestros productos, manteniendo en todo momento la trazabilidad y el control de
estos.

El sistema APPCC (Andlisis de Peligros y Puntos de Control Criticos) asegura un control de
todas las condiciones de produccidon, asi como de las instalaciones y de la higiene,
manteniendo el 100% de la produccién controlada. Otros protocolos, como BRC e IFS,
certifican mediante auditorias externas la buena salud del proceso y el cumplimiento de
los mas altos estandares de seguridad alimentaria.

El sistema de aseguramiento de la calidad, UNE-EN-ISO 9000, y el de protecciéon del
medio ambiente, UNE-EN-ISO 14001, proporcionan una estabilidad en el proceso
productivo y un control de todo el sistema, primando la produccidn de alimentos seguros,
medioambientalmente sostenibles y socialmente respetuosos.

Dado que Fruits de Ponent produce fruta fresca, mayoritariamente melocotones vy
nectarinas, nuestros productos son totalmente saludables, y por eso estamos orgullosos
de ellos.

10.3 Marketing y comunicaciones

Fruits de Ponent, mediante todo el sistema de comunicaciones existentes, como la pagina
web, Facebook, participacion en ferias, edicidn de boletines informativos, organizacion de
visitas a nuestras instalaciones, etc., facilita el conocimiento de nuestra empresa.

Mediante las nuevas iniciativas que estdn previstas para la préxima campafia, como la
adhesioén al programa Acuerdos voluntarios, cdlculos de la huella de carbono y programa
Ecoentitats, entre otros, se facilitard el conocimiento de la empresa como entidad
medioambientalmente sostenible, se suministraran productos saludables imprescindibles
para una dieta sana y se promocionara un feedback con clientes y proveedores en todos
aquellos temas en los que se pueda tener una colaboracidn comercial, asesoramiento,
etc.
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10.4 Cadena de suministro

Fruits de Ponent garantiza la salubridad y trazabilidad en toda la cadena de suministro,
asegurando unos parametros totalmente adecuados para el consumo humano.

El apoyo gubernamental es imprescindible para garantizar la libre competencia de los
productos, siempre asegurando unas condiciones de equidad con el resto de productos y
de sus condiciones de produccion. Con ello se intenta garantizar la viabilidad de las
explotaciones y de las familias y empresas que las gestionan, mejorando asi sus
condiciones laborales.
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10.5 Relaciones laborales

Fruits de Ponent realiza reuniones periddicas con los diferentes comités, representantes
de los trabajadores, comité ético, comité de prevencién de riesgos laborales, delegados
sindicales, etc. para garantizar la total transparencia del sistema de gestién empresarial y
poder aportar diferentes puntos de vista que contribuyan a la excelencia empresarial.
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11. CODIGO ETICO DE FRUITS DE PONENT

11.1. Objetivo

El objetivo de este Cddigo Etico de Conducta (en adelante, Cédigo Etico) es disponer de
un conjunto de principios y reglas de actuacion ante la totalidad de grupos de interés del
Grupo Fruits de Ponent, de modo que todas las personas que integran Fruits de Ponent
procedan de forma coherente con los valores, politicas y objetivos generales de la
empresa.

Los grupos de interés de Fruits de Ponent son:

Consejo Rector
Clientes
Proveedores
Personal interno

FEEEE

Socios de la Cooperativa
4+ Socios activos
#+ Socios mujeres
4+ Socios jovenes
4+ Socios mayores

Entorno social

Sector

o

Instituciones

11.2. Alcance
Todas las personas que integran Fruits de Ponent, sea a través de una relacién laboral
directa o mediante contratos de colaboracién, estan obligadas a conocer y respetar este
Cédigo Etico y a ajustar su actuacion profesional a los principios basicos que lo inspiran.
Se pretende que todo el personal se familiarice con el Cédigo Etico y que aplique sus
principios en su actividad diaria.

10.3 Principios éticos

A continuacidn, se definirdn los principios éticos de Fruits de Ponent en relacién con las
siguientes areas de gestion:
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7.

. Direccioén

. Clientela

. Proveedores y subcontratistas
. Personal interno

. Entorno social

. Entorno ambiental

. Socios de la Cooperativa

. Competencia

O 00 N O U1 B WIN -

. Administraciones competentes
1. LA DIRECCION

La Direccion de Fruits de Ponent adquiere una serie de compromisos en materia de
gestion ética y socialmente responsable, de los que hard participe a las personas
integrantes de la organizacion, asi como a todos sus colaboradores.

Mediante la elaboracién de este cddigo ético y la firma del mismo por parte de nuestro
director gerente, hemos procedido a la aceptacidn de los principios del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, destinados a integrar en la organizacién conductas y acciones en
materia de derechos humanos, trabajo, medioambiente y lucha contra la corrupcion.

Adicionalmente, la definicién y difusién de una Politica de Gestién Etica y Socialmente
Responsable, un Cédigo Etico y la creacién de un Comité de Gestién Etica se integran en
el proceso de implantacién de un Sistema de Gestidn Etica en base a la Norma SGE 21.

Con ello pretendemos, por una parte, afianzar la confianza en nuestra organizacion y las
personas que la integran, respecto a valores como la honradez, lealtad, buena fe,
transparencia y cultura organizativa y, por otra, difundir en nuestro entorno social la
cultura de la gestion ética y socialmente responsable haciendo participe de la misma a la
sociedad en general.

Compartir estos valores con todos los integrantes de la empresa permitird a Fruits de
Ponent ser una organizacidén socialmente responsable, que satisfaga las expectativas de
los diferentes grupos de interés, contribuyendo a un desarrollo social y ambientalmente
sostenible, y econdmicamente viable.
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Principios y comportamientos éticos

1. Informar sobre la politica empresarial y la visién, misiéon y valores de Fruits de
Ponent, divulgando el compromiso empresarial sobre la implantacion del Codigo
Etico y logrando que todas las personas de la organizacién se identifiquen con el
mismo.

2. Facilitar los medios necesarios para solucionar los problemas profesionales vy
personales que pueda presentar el personal de la empresa.

3. Mantener unas buenas relaciones con todas las personas que integran nuestra
empresa, actuando con equidad y justicia en caso de conflicto.

4. Disponer y mantener canales de informacién coordinados dentro de Ia
organizacién, basados en la honestidad y la transparencia, de modo que
posibiliten que el personal se involucre y participe en las acciones de la empresa y
en la consecucién de los objetivos estratégicos de la misma.

5. Priorizar los objetivos de la organizacion sobre los particulares, de forma que no se
creen conflictos de intereses entre asuntos personales y laborales.

6. Comprometernos con el cumplimiento de todos los requisitos legales, sectoriales,
sociales, ambientales, laborales, etc. que sean de aplicacién a nuestra actividad,
asi como al seguimiento y control de aquellos otros compromisos y requisitos que
desde la organizacién suscribamos de forma voluntaria.

2. RELACION CON LA CLIENTELA

El trato directo con la clientela, asi como la entrega de una fruta acorde a sus
expectativas, son los pilares fundamentales para mantener una relacién éptima con dicho
colectivo. Por dicho motivo, ésta debe basarse en maximas como el respeto, la honradez,
la confianza, el cumplimiento, la calidad, etc.

El responsable comercial y todo el personal del departamento comercial, el responsable
técnico y de calidad son el nexo de unién directa que permite mantener en todo
momento una comunicacién bidireccional con nuestros clientes y clientas.

Principios y comportamientos éticos

1. Mantener una relacién directa con la clientela basada en la sinceridad, honradez,
lealtad y transparencia, de modo que el suministro de nuestra fruta sea
identificado como el de mayor calidad posible.

2. Permanecer en constante innovacidén participando con los centros de
investigacidn e innovacidén del sector que permitan mejorar la calidad de nuestra
fruta.
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3. Adaptar nuestra oferta de servicio a las demandas de la clientela.

4. Todo el personal de Fruits de Ponent, ademdas de prestar un servicio fiable,
dispondra de los recursos, la voluntad y la profesionalidad que permitan
solucionar cualquier problema que pueda repercutir en la clientels,
comprometiéndose con los valores de buen trato, atencién, respeto, honestidad y
servicio hacia nuestros clientes.

5. Atender, gestionar y solucionar todas las sugerencias, quejas y reclamaciones,
proporcionando una resolucién equitativa y justa para ambas partes.

6. No facilitar a terceros datos confidenciales del cliente, salvo autorizacion u
obligacion legal. Fruits de Ponent se compromete con el cumplimiento de la
legislacion en materia de LOPD y publicidad.

3. RELACION CON LOS PROVEEDORES Y SUBCONTRATISTAS

Los proveedores y subcontratistas son elementos clave para nuestra organizacion vy
actividad. Por ello, nuestra relacion debe basarse en el cumplimiento reciproco de
compromisos, objetivos y contratos que deriven siempre en el beneficio de nuestros
clientes.

Principios y comportamientos éticos

1. Basar las relaciones con nuestros proveedores en el respeto, la confianza, el apoyo
y la lealtad mutua.

2. Exigir a nuestros proveedores el cumplimiento de los acuerdos pactados respecto
a plazos, precios y calidad, comprometiéndonos a su vez a cumplir con los pagos
en los plazos y condiciones establecidas.

3. Evitar, en la medida de lo posible, litigios innecesarios con nuestros proveedores.

4. Tomar acciones y ejercer presion sobre aquellos proveedores que consideremos
relevantes en materia de ética y responsabilidad social.

5. Ningln miembro de la organizacién aceptara regalos o similares que pudieran
repercutir en un trato favorable respecto a determinados proveedores o
subcontratistas. Las incertidumbres deberan ser expuestas por el interesado al
Comité de Etica de la empresa para su estudio y resolucién.

6. Cumplir en su totalidad la Ley de Contratacién de la Administracién Publica.

e =9 S B b B —
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4. RELACION CON EL PERSONAL INTERNO

Las personas que forman parte de Fruits de Ponent transmiten una imagen, en su
guehacer diario, ante la sociedad y el resto de sus compafieros.

Es indispensable, por tanto, que dispongan de una base ética sdlida que propicie el
refuerzo de la gestidn ética y socialmente responsable de la globalidad de la empresa.

Principios y comportamientos éticos

1. Constituir el Comité de Etica como el foro de didlogo e informacién en materia
de ética y responsabilidad social, que recoja directamente las necesidades y
observaciones de todo el personal y establezca las pautas para la resolucién de
las mismas, siempre bajo el compromiso de confidencialidad.

2. Establecer los cauces oportunos de comunicacién y coordinacion en el trabajo,
de forma que se impulse el intercambio de informacion, se mejore la eficiencia
en el trabajo, se motive la labor en equipo y se fomente una cultura de
confianza, apoyo y colaboracién entre todo el personal. Todo ello bajo
principios de claridad, precision, honestidad y respeto.

3. Planificar y ejecutar un programa formativo adecuado a las necesidades de
cada puesto de trabajo, teniendo en cuenta aspectos de este Codigo de Etico y
del Sistema de Gestidn Etica y Socialmente Responsable.

4. Evaluar y reconocer el trabajo del personal, ofertando oportunidades en
igualdad de condiciones para acceder a la promocion laboral. Los criterios que
valoren el esfuerzo realizado y el compromiso con la empresa deben ser
totalmente objetivos.

5. Compromiso de nuestro personal en la consecucion de las acciones
establecidas en las lineas estratégicas de actuacion de Fruits de Ponent, segun
el nivel del puesto que ocupe, mostrando y fortaleciendo su profesionalidad,
junto con la responsabilidad y calidad de servicio con la clientela y
proveedores.

6. Velar por la existencia de un clima laboral adecuado, asi como tomar las
medidas que permitan una mejora del mismo por parte de Fruits de Ponent
como entidad y de toda la plantilla que integra la organizacion.

7. No mantener relaciones contractuales por parte del personal de Fruits de
Ponent ni utilizar el nombre de la empresa a nivel personal o a través de otras
personas o entidades que puedan perjudicar la lealtad debida a Fruits de
Ponent o identificar a la empresa con alguna tendencia social, politica o laboral
gue no sean las estrictamente legales.

8. Nuestro personal se compromete a realizar un uso racional y sostenible de los
recursos (econdmicos, materiales, humanos, ambientales, etc.).

101



zkm‘ g

e

Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012

9. Lograr una estructura de la plantilla equilibrada, respetando el principio de no
discriminacién en el mas amplio sentido (género, raza, religién, discapacidad,
edad, etc.) y trabajando para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades, asi como un entorno favorable para el desarrollo tanto
profesional como personal de nuestra plantilla.

10. Respetar la libertad de sindicacion y el derecho a la negociaciéon colectiva.

11. Establecer politicas beneficiosas que permitan conciliar la vida personal y
laboral de quien lo requiera, y ser reconocidos como empresa concienciada e
implicada con las situaciones personales de nuestra plantilla.

12. Cumplir la legislacion vigente en materia laboral, social y de prevencién de
riesgos laborales que permite garantizar la seguridad y salud de nuestros
trabajadores, asi como todos aquellos requisitos establecidos en los sistemas
de gestién internos.

5. RELACION CON EL ENTORNO SOCIAL

Fruits de Ponent es uno de los motores econdmicos mas importantes de la poblacién de

Alcarras, ya que gran parte de su produccion fruticola depende de los agricultores de la

zona y repercute su actividad en beneficio directo e indirecto a toda la poblacion

Por este motivo, el entorno social es un ambito influyente en la gestién de la empresa y

de gran relevancia para Fruits de Ponent.

Principios y comportamientos éticos

o

Apoyar proyectos de desarrollo social y econémico de la zona.

Establecer como una de nuestras maximas garantizar la seguridad de nuestra
propia plantilla y de la clientela, cumpliendo todas las disposiciones en materia de
seguridad, salud y gestion de prevencién de riesgos laborales.

Controlar que nuestros colaboradores y proveedores respeten y cumplan la
legislacidn vigente en materia laboral, ambiental y de salud laboral.

No promulgar informaciones o manifestaciones falsas o engafiosas con el objeto
de potenciar nuestros servicios ante la clientela, comprometiéndonos a la
correccion inmediata de cualquier malentendido que pudiera producirse como
consecuencia de informacion inexacta.

Informar de forma transparente y objetiva a los medios de comunicaciodn.

Toda publicidad de Fruits de Ponent sera leal y licita.

Hacer frente a cualquier tipo de corrupcidn en el desempefio de nuestra actividad.
Todos nuestros empleados se comprometen a rechazar y despreciar cualquier
forma de cohecho.
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6. RELACION CON EL ENTORNO AMBIENTAL

La Direccion de la empresa, consciente de que toda actividad empresarial puede generar
impactos en el medio ambiente, integra el concepto de proteccién del medio ambiente
en su cultura empresarial, que es parte del compromiso adquirido por Fruits de Ponent
con el desarrollo sostenible, que supone que adquirir un compromiso por el que
satisfacer las necesidades presentes no perjudica la capacidad de hacer frente a las
necesidades futuras.

Por ello, Fruits de Ponent esta certificado con la ISO 14001:2004.
Principios y comportamientos éticos

1. Prevenir los efectos de nuestra actividad y servicio sobre el medio ambiente,
colaborando para alcanzar un desarrollo sostenible.

2. Asegurar una proteccion eficaz del medio ambiente teniendo en cuenta la mejor
tecnologia disponible y econdmicamente viable, asi como la naturaleza de
nuestros aspectos ambientales. La mejora continua en materia medioambiental es
uno de nuestros compromisos mas firmes.

3. Desarrollar, con la participacion de todo el personal de Fruits de Ponent,
directrices y metas medioambientales encaminadas a la proteccion del medio
ambiente.

4. Practicar la transparencia de la gestion medioambiental en nuestro trato con las
partes interesadas.

7. RELACION CON LOS SOCIOS

Fruits de Ponent es una cooperativa de segundo grado constituida por varias cooperativas
de primer grado. Dispone de unos estatutos en los que se definen el objeto social y los
diferentes protocolos de relacién con los asociados.

Principios y comportamientos éticos

1. Basandonos en los principios de transparencia, relevancia y veracidad, Fruits de
Ponent se compromete a difundir la imagen fiel de sus estados financieros como
reflejo de las auditorias que anualmente se realizan sobre los mismos.

2. Desarrollar las estrategias necesarias para garantizar la viabilidad de las
explotaciones.

3. Reconocer el papel de la mujer en la gestién de la explotacidon y en la transmisién
de las tradiciones.
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4. Integrar a los socios mayores dando respuestas a sus necesidades de respeto,
calidad, bienestar e independencia.

8. RELACION CON LA COMPETENCIA

Fruits de Ponent pertenece a distintos grupos empresariales formados por empresas del
mismo sector, que tienen todas como objetivo la mejora de la competitividad del sector.

Aun asi, establecemos los principios que quedan reflejados en el siguiente apartado.
Principios y comportamientos éticos

1. Mantener didlogos y colaboraciones que supongan intereses comunes vy
repercutan en beneficios para el sector de la fruta.

2. Considerar que las relaciones de respeto y colaboracién repercuten en el bien
comun de la sociedad.

3. Cumplir la legislacion aplicable en el ambito de la competencia y rechazar todas
aquellas actuaciones destinadas a difundir informacion falseada sobre Ia
produccion de fruta, apropiacion de informacién, derechos, etc.

9. RELACION CON LAS ADMINISTRACIONES COMPETENTES

Fruits de Ponent se relaciona con la administracidon de diferentes niveles a través de las
distintas organizaciones a las que pertenece. Fruits de Ponent, directamente con la
administracién local; la Federacié de Cooperatives Catalanes, con la administraciéon
autondmica, y la Confederacion de Cooperativas de Espaiia, con la administracién estatal
y europea.

En la relacién de Fruits de Ponent con las diferentes administraciones competentes,
colaboramos siempre que se nos solicita en la medida de nuestras posibilidades vy
conocimientos.

Principios y comportamientos éticos

1. Mantener una relaciéon con las administraciones competentes basada en la
honestidad, integridad, transparencia y veracidad de la informacidn.

2. Acatar y cumplir con todas las obligaciones impuestas por las diversas
administraciones publicas y dar respuesta a la informacién solicitada por las
mismas.
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3. Rechazar cualquier indicio de corrupcién que pretenda obtener un trato favorable
de las administraciones, asi como cualquier tipo de extorsion o soborno.

4. No realizar contribuciones ilicitas a cargos publicos ni a partidos politicos u otros
entes de la administracion. Las contribuciones deben respetar los requisitos
cooperativos y deben ser notificadas a la Direccién y al Consejo Rector.
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12. MODELO DE RELACION Y DIALOGO CON LOS GRUPOS DE INTERES
12.1. Identificacion de los grupos de interés

El Comité de Etica de Fruits de Ponent, en su reunién de constitucion del dia 8 de junio de
2011, identificd una serie de grupos de interés. Consideramos un grupo de interés todos
aquellos grupos de personas que tienen un impacto o se ven afectados por las actividades
o servicios de la empresa.

Consideramos que la identificacion de las expectativas y demandas de los grupos de
interés, asi como la integracion de los mismos en la estrategia de Fruits de Ponent, es una
de las herramientas mas poderosas para el éxito de un posicionamiento socialmente
responsable.

En la sesion de trabajo se identificaron los siguientes grupos:
Consejo Rector
Clientes
Proveedores
Empleados
Socios activos
Socios mujeres
Socios jévenes
Socios mayores
Entorno social
Sector

DAEDDDDDDDDD

Administraciones publicas

12.2. Grupos de interés - Consejo Rector

12.2.1. Descripcion del colectivo
Fruits de Ponent es una cooperativa de segundo grado y, como tal, su érgano de gobierno
es el Consejo Rector. Su estructura y sus funciones estdn definidas en los estatutos de la
entidad.

12.2.2. Expectativas
Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
<~ Respeto
< Liderazgo
<= Servicio
<~ Responsabilidad
=

Didlogo

w o S B B -~
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12.2.3. Interlocutores
Los interlocutores del colectivo con la Cooperativa son:
<~ Presidente
<~ Direccion General

12.2.4. Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion basicos definidos son:

<= Reuniones mensuales de Consejo Rector

Mensualmente, se reldne el Consejo Rector con el objetivo de analizar el avance de la
cooperativa, asi como para tomar las decisiones para el funcionamiento de la misma,
etc. También tiene como funcién asesorar a la Direccion General y ser la via de
transmisién con el socio de base.

Cada reunién dispone de su acta correspondiente.

< Boletin mensual

Cada mes, la Cooperativa edita un boletin con las informaciones mas destacadas de su
funcionamiento.

= Reuniones sectoriales

Mensualmente, diferentes grupos del Consejo Rector, identificados por sectores de
produccidn distintos, se reinen con el mismo objetivo que el propio Consejo Rector.
Su funcidn es ser un input para el propio Consejo Rector.

Cada reunidn dispone de su acta correspondiente.

<~ Atencion personalizada
Cualgquier miembro del Consejo Rector puede acceder a la presidencia y a la Direccidn
General. No existen actas de estas reuniones a pequeiio comité.

12.2.5. Impactos sociales
Los outputs esperados de la relacién con el Consejo Rector son:
<= Transparencia con su entorno
<= Sostenibilidad econdmica
£= Cultivos éticos y sostenibles

12.2.6. Planes de accion
El Consejo Rector de Fruits de Ponent ha participado y participa activamente con el
objetivo de estar siempre actualizados en la definicion de:

G o S B B o
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£~ La misidn y visidn de la Cooperativa
<= Los valores de la organizacion
<~ El plan estratégico

Asimismo, el Consejo Rector, al ser una entidad con una dimension reducida, tiene como
una de sus funciones el apoyo al personal a todos los niveles. Sus miembros son
plenamente accesibles.

12.2.7. Objetivos
Los miembros de un Consejo Rector de una Cooperativa son agricultores y, ademas, se
van renovando peridodicamente. Es imprescindible, para una buena toma de decisiones,
gue dispongan de un conocimiento adecuado la entidad.

Objetivo estratégico: mejorar el conocimiento del Consejo Rector respecto a la realidad
empresarial de la Cooperativa.

Este objetivo a nivel operativo para este 2012 se traduce en:

Realizar jornadas de trabajo en las que se dara una informacion relativa al
funcionamiento de la Cooperativa.

12.3. Grupos de interés - Clientes

12.3.1. Descripcion del colectivo
Empresas a las que Fruits de Ponent suministra fruta. Distinguimos entre los clientes
finales y los intermediarios.

12.3.2. Expectativas
Las expectativas que definié el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:

<~ Calidad

<~ Respeto al medio ambiente
<~ Trazabilidad

< Eficacia y eficiencia

£~ Atencion

£~ Comunicacion

<~ Dialogo

G o S B B
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12.3.3. Interlocutores
Los interlocutores del colectivo con la Cooperativa son:

[

Presidente
Director general
Director comercial

=
=

<~ Toda el area comercial

<~ Responsable de calidad y medio ambiente
=

Director de produccién

12.3.4. Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion basicos definidos son:

= Pdgina web

La pagina web de la Cooperativa esta en cuatro idiomas: catalan, castellano, inglés y
francés. De ese modo, pretende ser un canal de comunicacion valido para las distintas
empresas, independientemente de su ubicacion. Dispone de los siguientes apartados:

4+ Productos que se ofrecen, con los distintos calendarios de recogida.

+ Calidad. Donde se informa de las distintas certificaciones que se dispone.

4+ R+D. Se detallan las diferentes colaboraciones y proyectos en los que la
entidad participa con distintos centros de investigacion.

+ Promocidn. Noticias de las actividades que se van realizando: campafias,
asistencia a ferias, etc.

£~ Correo electrdénico

Evidentemente, no deja de ser el canal mds utilizado con todo tipo de clientes, tanto a
nivel de las comunicaciones operativas diarias como de cualquier otro tipo.

< Boletin mensual

El boletin mensual con todas las noticias de Fruits de Ponent también es enviado a los
clientes, pero solamente a los ubicados en Espaiia.

= Medios de comunicacion

Fruits de Ponent es una entidad de referencia en la zona de Lleida y, por tanto, suele
ser noticia en los medios de comunicacién local, de la misma forma que, cuando
existen noticias genéricas del sector, los medios de comunicacién buscan la opinién
de la entidad.

W o S B B .
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<~ Atencion personalizada

Todos los departamentos de Fruits de Ponent estdn enfocados a los clientes, por
tanto, son habituales los viajes del departamento comercial a las instalaciones de los
clientes y de los clientes a las instalaciones de la empresa. De esta forma, se puede
acceder a un trato mucho mas directo.

= Redes Sociales

Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

12.3.5. Impactos sociales

El output esperado de la relacién con nuestros clientes es:
<= Generacion de sinergias positivas y responsables

Fruits de Ponent pretende llegar a un buen nivel de colaboracién con los clientes, que la
relacién no sea puramente comercial. Piensa que si se incorporan sus sugerencias es un
buen canal de mejora.

12.3.6. Planes de accion

Para ir acercandonos a las expectativas de nuestros clientes, Fruits de Ponent tiene los
siguientes planes de accién:

<~ Nuestro cédigo ético: una empresa socialmente responsable

No solamente producimos con calidad, sino que ademdas somos muy conscientes de
nuestro papel respecto al entorno socioecondmico en el que estamos ubicados.
Nuestra personalidad juridica de cooperativa también nos obliga a un cédigo ético.

< Politica anticorrupcion

Fruits de Ponent dispone de una politica anticorrupcién aprobada por el Consejo
Rector y conocida por todo el personal.

< Sistema de gestion: ISO 9001, ISO 140001, GlobalGap, Produccion Integrada
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Calidad demostrable, uno de los principios basicos para nuestros clientes. Nos obliga a
un nivel de autoexigencia que repercute en la calidad del producto y del servicio.

£~ Participacion activa en centros de investigacion

Innovacion. Fruits de Ponent esta trabajando con los centros de investigacion de mas
prestigio del sector del sur de Europa.

12.3.7. Objetivos

Pensamos que nuestros clientes no deben Unicamente identificar a Fruits de Ponent por
la fruta que ésta le vende, sino que hemos de comunicarle mucho mas.

Objetivo estratégico: mejorar la estrategia de acercamiento del cliente a Fruits de
Ponent.

Este objetivo a nivel operativo para este 2012 se traduce en:

£~ Continuar promocionando la web para que sea un canal de comunicaciéon mas
personalizado con el cliente, recogiendo sus sugerencias y, ademas, filtrando las
noticias que son de su interés

<= El boletin mensual debe llegar a mas clientes y dar mas informacion de los valores
de la empresa

£~ Revisar las encuestas de satisfaccion que se envian a los clientes para que aporten
mayor valor afadido

£~ Aumentar las visitas de clientes a nuestras instalaciones con un plan de
comunicacion bien definido

12.4. Grupos de interés - Proveedores

12.4.1. Descripcion del colectivo

Empresas a las que Fruits de Ponent proporciona bienes o servicios a la entidad.

Hemos de sefialar que los proveedores de fruta considerados los mas criticos son
nuestros socios. Al ser una cooperativa, éstos tienen sus propios canales y, ademas, estan
considerados como un grupo de interés. El resto de proveedores de bienes si influyen en
la calidad, pero no tan directamente. Son mas criticos los proveedores de servicios como
el transporte.

Normalmente se trabaja siempre con los mismos proveedores, ya que sus servicios estan
contrastados con los ainos. Cabe sefialar que la mayoria de los proveedores son de ambito
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casi local, por tanto, el nivel de interaccion y de conocimiento de los mismos es muy
elevado.

12.4.2. Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
£ (Calidad

£~ Transparencia

£~ Servicio

<= Eficaciay eficiencia

= Didlogo

12.4.3. Interlocutores

Los interlocutores del colectivo con la Cooperativa son:
<= Responsable de compras
£~ Responsable de calidad y medio ambiente

12.4.4. Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion basicos definidos son:

< Pdgina web

La pagina web de la cooperativa esta en cuatro idiomas: cataldn, castellano, inglés y
francés. De ese modo, pretende ser un canal de comunicacién valido para las distintas
empresas, independientemente de su ubicacion.

Al ser locales, la comunicacién que se realiza a través de web es genérica. El
proveedor puede estar informado de los distintos eventos a los que asiste la empresa,
las lineas de calidad con las que estd trabajando, etc.

£~ Correo electrdénico

Evidentemente, no deja de ser el canal mas utilizado con todo tipo de proveedores,
tanto a nivel de las comunicaciones operativas diarias como de cualquier otro tipo.

= Boletin mensual

El boletin mensual con todas las noticias de Fruits de Ponent también es enviado a los
proveedores.
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= Medios de comunicacion

Fruits de Ponent es una entidad de referencia en la zona de Lleida y, por tanto, suele
ser noticia en los medios de comunicacién local, de la misma forma que, cuando
existen noticias genéricas del sector, los medios de comunicacién buscan la opinidn
de la entidad.

<~ Atencion personalizada

Los departamentos de compras y calidad y medio ambiente trabajan constantemente
con los proveedores, ya que forman parte de la cadena de valor.

= Redes Sociales

Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

12.4.5. Impactos sociales

El output esperado de la relaciéon con nuestros proveedores es:
£~ Comportamientos éticos y responsables

No podemos pretender ser una empresa éticamente responsable y comprometida con su
entorno si nuestros proveedores no lo son.

12.4.6. Planes de accion

Para ir acercandonos a las expectativas de nuestros proveedores, Fruits de Ponent tiene
los siguientes planes de accidn:

<~ Nuestro cédigo ético: una empresa socialmente responsable

El cédigo ético de la empresa es conocido por los proveedores.
< Politica anticorrupcion

Fruits de Ponent dispone de una politica anticorrupcién aprobada por el Consejo
Rector y conocida por todo el personal y que se comunica también a los proveedores.

< Sistema de Gestién: ISO 9001, ISO 140001, GlobalGap, Produccion Integrada
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El estdndar de calidad que nos exigen estas certificaciones influyen directamente en el
grado de exigencia de nuestros proveedores.

£~ Participacion activa en centros de investigacion

Innovacion. Fruits de Ponent esta trabajando con los centros de investigacion del
sector de mas prestigio del sur de Europa.

2= Evaluacion de los proveedores con criterios de calidad, ambientales, de seguridad
y de cumplimiento de los requisitos en materia de derechos humanos y laborales.

No solamente tenemos en cuenta la calidad de los productos y servicios de nuestros
proveedores, sino también su comportamiento ético y responsable.

12.4.7. Objetivos

Nuestros proveedores pueden aportarnos ideas de mejora. Ademas, Fruits de Ponent
debe prestar mas atencién a aquellos proveedores que entran en contacto directo.

Objetivos estratégicos:
2= Disponer de un mejor conocimiento de nuestros proveedores con la finalidad de
crear sinergias que mejoren la colaboracion
£~ Mejorar la calidad del trabajo del colectivo de choferes

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:
<~ Mejorar las encuestas de evaluacién de los proveedores para poder tener un
conocimiento mas exhaustivo de cada proveedor y asi disponer de informacién
que nos permita colaborar de forma mas efectiva
<~ Mejorar las condiciones de trabajo de los chéferes, mejorando las instalaciones.

12.5. Grupos de interés - Empleados

12.5.1. Descripcion del colectivo

Para analizar el colectivo de trabajadores de Fruits de Ponent debemos diferenciar dos
realidades totalmente distintas: fuera de campafa y campaiia.
+ Fuera de campafia
+ Campafa. El aumento de mas del 500% de trabajadores y el componente afiadido
de la inmigracién hacen que, durante la campafa, Fruits de Ponent sea otra
empresa, con otra realidad
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12.5.2. Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
Respeto
Humildad
Eficacia
Responsabilidad
Diversidad
Confianza
Calidad
Implicacion
Compromiso
Comunicacion
Productividad

DOAEDDDDDDDDD

12.5.3. Interlocutores
El buen funcionamiento del dia a dia de la empresa implica que el organigrama esté

implantado correctamente y, por tanto, todo trabajador sepa que su interlocutor es su
jefe superior.

12.5.4. Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion basicos definidos son:

= Jefes directos

Es la comunicacién mds directa y utilizada. Se utilizan para transmitir no sélo érdenes,
sino también comunicaciones de todo tipo.
<= Paneles de anuncios

Estdn ubicados por toda la empresa. Sirven como canal de comunicacién tanto de
temas concretos como de esléganes.

<~ Revistas
<= Publicaciones periddicas
<= Redes Sociales
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Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

12.5.5. Impactos sociales

Los outputs esperados son:
= Fomento de la profesionalizacidon por medio de la formacidn
<= Inmigracion sostenible
£~ Motivacion
= Informacion
<= Productividad

Nuestra empresa, ademas de los outputs esperados de cualquier empresa estandar, como
puede ser la motivacion, la productividad y la profesionalidad de sus empleados, trabaja
directamente con la inmigracion. Implica programas paralelos a toda la actividad de la
empresa y el objetivo final siempre es que esta inmigracién, que conlleva un impacto muy
relevante en la vida cotidiana tanto de la empresa como de la poblacién, sea realmente
sostenible, si no, ese coste es inasumible.

12.5.6. Planes de accion

Distinguimos dos lineas diferentes:
<~ Global para todos los empleados
<~ |Inmigracion

Global

<~ Formacion en politicas, valores y principios del cédigo ético

Todo el personal que se incorpora a Fruits de Ponent, o bien si hay algun cambio al
respecto, es formado en la politica, los valores y el Cédigo Etico. Este aspecto es el
gran enlace entre la empresa vy los trabajadores.

<~ Formacion relacionada con el lugar de trabajo

Fruits de Ponent dispone cada afio de un plan de formacion para todos los
trabajadores de la empresa cuyo objetivo es la adquisicidon y mantenimiento de las
competencias adecuadas para desarrollar su puesto de trabajo.

<= Formacion de interés propio

W o S B B .

116



/i
—

e

Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012

No tan sélo nos centramos en las competencias del puesto de trabajo, sino que hay

una sensibilidad por todos aquellos focos de interés que pueden mejorar aspectos

aungue no estén relacionados con el puesto de trabajo.

fraiml

Convivencias con los socios

Los socios son los propietarios de la empresa, conocerlos, que estos interactien

directamente con los trabajadores, hace que la comunicacidon de los valores de la

misma sea mucho mas directa y efectiva.

faiml
faim)

Gestion responsable de la plantilla
Plan de igualdad

Estos aspectos deben irse concretando poco a poco.

Inmigracién

fraiml

fraiml

fraiml

Programacion de contratacion en origen
Programa de beneficios sociales para los contratados en origen
Proveer a personal colombiano de ciertos productos (material de limpieza)

12.5.7. Objetivos

Objetivo estratégico:

faid

Mejorar las sinergias trabajadores-empresas

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:

fraiml

faim)
faim)

Formaciéon mas especializada. Analizar de forma mas exhaustiva la formacién que
se estd ofreciendo y llegar asi a plantear una formacién mas especializada y, por
tanto, de mayor interés.

Encuestas de clima laboral. Mejorar la extraccion de conclusiones

Mejorar la comunicacion interna. En el periodo de plena campafia, con la
incorporacion de tanto personal, la comunicacidn se resiente. Es necesario revisar
su funcionamiento

Visitas a diferentes instalaciones. Hay personal de la empresa que no conoce la
totalidad de las instalaciones de Fruits de Ponent. Solamente se han centrado en
su area de trabajo y no ha habido la oportunidad de conocer mas

Excursiones, jornadas deportivas y otras actividades de ocio. Pensamos que
mejorardn las relaciones a todos los niveles

Reuniones para debatir propuestas
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<= Plan de igualdad

12.6. Grupos de interés - Socios activos

12.6.1. Descripcion del colectivo

Se considera un socio activo aquel que utiliza los servicios de Fruits de Ponent, es decir,
gue produce fruta y la comercializa a través de la entidad.

12.6.2. Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
Rentabilidad econdmica

Informacién

Transparencia

Imagen positiva

Proximidad

DD DD

Vinculacion con la empresa

12.6.3. Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
<= Presidente
<~ Director general
<= Directora area social

12.6.4. Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion basicos definidos son:

—~ SMS

Es el canal mas rdpido y se utiliza para mensajes concretos, tanto de convocatoria de
reuniones como de avisos a nivel técnico.

< Boletines bimensuales

Dan una vision mucho mas global de la Cooperativa, sus actuaciones, sus lineas
estratégicas e informacidn, tanto social como econdmica, pero siempre a grandes rasgos.
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<~ Notas informativas

Se utilizan también para informaciones de caracter general.

< Asambleas generales

Es el gran canal formal de una cooperativa. En ellas se comunican y se debaten con los
socios informaciones de todos los niveles, como:

#+ FElecciones

+ Aprobaciones de cuentas

+ Definicién y aprobacidn de estrategias

+

£~ Correo electrdénico

= Redes Sociales

Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

2= Tablén de anuncios

Los socios utilizan las instalaciones de Fruits de Ponent. Por tanto, el tablén de anuncios
es un buen mecanismo.

12.6.5. Impactos sociales

Los outputs esperados son:
< Pueblo
= Fomento conocimiento de la empresa
<= Cohesidn

Una cooperativa es un tipo de sociedad asamblearia con un fuerte cardcter social y
econdémico. Todos los impactos que se esperan implican la supervivencia de una zona, de
una serie de familias vinculadas a ese territorio.

12.6.6. Planes de accion

Distinguimos dos lineas de trabajo:
< Profesional
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£ Social

A nivel profesional, se trabaja:
<= El aumento de los servicios y la mejora de los mismos
< Elfondo de tierras

Existe un numero determinado de socios que van dejando su actividad, o bien por
edad o bien por cambio de profesidon. La Cooperativa no puede permitirse el
abandono de estas producciones. El fondo de tierras permite que los socios que han
dejado la actividad continden con la propiedad de sus explotaciones y que otros
socios se puedan hacer cargo de las mismas con un aumento de sus producciones, con
la repercusion directa que tiene en la propia cooperativa.

£~ Mallas antigranizo

La Cooperativa participa activamente financiando estas infraestructuras, que tienen
como objetivo proteger la produccion de los efectos del granizo, riesgo muy real en
esta zona.

= Formacién

Los programas de formacidn para socios, tanto a nivel técnico como de gestion, son
una constante en esta entidad.

A nivel social, se realizan actividades ludicas que permiten trabajar la cohesidn social. Las
mas destacables son:

<~ Final de campafia

<= Dia del Socio

12.6.7. Objetivos

Objetivo estratégico:
<= Mejorar la vision estratégica de nuestros socios

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:
<~ Realizacién de viajes técnicos a otros paises u otras zonas para que puedan ver
distintas formas de enfoques o de técnicas

W o S B B .
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12.7. Grupos de interés - Socios mujeres

12.7.1. Descripcion del colectivo

Este colectivo tiene unas especiales connotaciones, ya que conlleva dos roles diferentes:
<~ Socio
= Mujer

Tradicionalmente, la mujer siempre ha tenido un papel secundario en el campo y, por

tanto, es necesario valorar su rol.

12.7.2. Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
£~ Reconocimiento
< Apoyar al socio
<~ Formacion

12.7.3. Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
< Director general
<~ Directora area social

12.7.4. Canales de comunicacion
Los canales son los mismos que para los socios activos.

~ SMS

Es el canal mas rdpido y se utiliza para mensajes concretos, tanto de convocatoria de
reuniones como de avisos a nivel técnico.

< Boletines bimensuales

Dan una vision mucho mas global de la Cooperativa, sus actuaciones, sus lineas
estratégicas e informacidn, tanto social como econdmica, pero siempre a grandes rasgos.

= Notas informativas

Se utilizan también para informaciones de caracter general.
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<~ Asambleas generales

Es el gran canal formal de una cooperativa. En ellas se comunica y se debate con los
socios informaciones de todos los ambitos, como:

#+ Elecciones

+ Aprobaciones de cuentas

+ Definicién y aprobacidn de estratégicas

+

£~ Correo electrdnico

= Redes Sociales

Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

2= Tablén de anuncios

Los socios utilizan las instalaciones de Fruits de Ponent. Por tanto, el tablén de anuncios
es un buen mecanismo.

12.7.5. Impactos sociales

Los outputs esperados son:
<= Cohesidn
<~ Refuerzo del papel de la mujer en el mundo agrario
<~ Participacion en la preparacién de actividades

12.7.6. Planes de accidn
Distinguimos también dos lineas de trabajo:

£~ Profesional
£ Social

En el ambito profesional se trabaja:

£ Formacion

Los programas de formacién para socios, tanto a nivel técnico como de gestion, son
una constante en esta entidad.
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<= Conocer la empresa

La empresa ha sido tradicionalmente un espacio mdas masculino. La integracion de la
mujer socio implica que ésta ha de conocer su empresa.

A nivel social, se realizan actividades que tienen tanto interés Iidico como de cohesién e
integracién social:
<~ Recuperacion de tradiciones

Al tener la Cooperativa un valor social evidente, consideramos que la recuperacion de
tradiciones a todos los niveles fomenta la cohesion y permite fijar valores sociales.

12.7.7. Objetivos

Objetivo estratégicos:
<= Mejorar la vision estratégicas de nuestros socios
<= Recuperar tradiciones

Estos objetivos a nivel operativo se traducen para este 2012 en:
<= Realizacién de viajes técnicos a otros paises u otras zonas para que puedan ver
distintas formas de enfoques o de técnicas
<= Elaboracion de un libro, con la participacion de este colectivo, en el que se van a
recoger tradiciones y recetas de cocina fuera de uso

12.8. Grupos de interés - Socios jovenes

12.8.1. Descripcion del colectivo

El colectivo de socios jovenes se considera critico, ya que de ellos depende el futuro de la
entidad. Se considera socios jovenes aquellos comprendidos entre los 16 y 30 afios. La
evolucién de este colectivo en cuanto a nimero y produccion es la siguiente.

12.8.2. Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
<= Formacion
< Reconocimiento
< Profesionalidad
—

Implicacion

G o S B B
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Equipo

Esfuerzo
Calidad

Eficacia
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12.8.3. Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
< Director general
<~ Directora area social

12.8.4. Canales de comunicacion
Los canales son los mismos que para los socios activos.

~ SMS

Es el canal mas rdpido y se utiliza para mensajes concretos, tanto de convocatoria de
reuniones como de avisos a nivel técnico.

< Boletines bimensuales

Dan una vision mucho mas global de la Cooperativa, sus actuaciones, sus lineas
estratégicas e informacion, tanto social como econdmica, pero siempre a grandes rasgos.

<~ Notas informativas

Se utilizan también para informaciones de caracter general.

< Asambleas generales

Es el gran canal formal de una cooperativa. En ellas se comunican y se debaten con los
socios informaciones de todos los niveles como:

+ Elecciones

#+ Aprobaciones de cuentas

+ Definicién y aprobacién de estratégicas

+

G o S B B
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£~ Correo electrdonico

= Redes Sociales

Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

= Tablon de anuncios

Los socios utilizan las instalaciones de Fruits de Ponent. Por tanto, el tablon de anuncios
es un buen mecanismo.

12.8.5. Impactos sociales
Los outputs esperados son:

En el ambito de valores
<= Cohesidn, integracion, cooperativismo y sentirse apoyado por la empresa.

Uno de los principales handicaps de las cooperativas es la implicacién de la juventud con
la entidad en todos los aspectos; los valores no estan alineados actualmente. Este no es
un problema de esta empresa en general, es un problema generacional.

<~ Implicacidn en proyectos reales

Este colectivo requiere mucho mas pragmatismo. En relaciéon con el tema de los valores
comentado anteriormente, si no se compagina con proyectos tangibles, es imposible
conseguir su implicacion.

<~ Programas informaticos

Es una generacién tecnoldgica y, por tanto, la Cooperativa debe dar respuesta a sus
necesidades teniendo en cuenta este componente.
<~ Visidon empresarial

12.8.6. Planes de accion

Son los mismos que para el resto de socios, personalizando los objetivos a conseguir.
Distinguimos también dos lineas de trabajo:

+ Profesional

+ Social

En el ambito profesional, se trabaja:

W o S B B .
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= Formacion

Los programas de formacidn para socios tanto a nivel técnico como de gestion son
una constante en esta entidad.

<= Conocer la empresa

El colectivo mas joven, curiosamente, no suele participar en las actividades de la
Cooperativa. No siente la empresa como suya y, por tanto, el hecho de familiarizarse
con ella pensamos que va a repercutir en esta relacién.

En el ambito social, se realizan actividades que tienen tanto interés ludico como de
cohesién e integracion social:

£~ Recuperacién de tradiciones

Al tener la Cooperativa un valor social evidente, consideramos que la recuperacion de
tradiciones a todos los niveles fomenta la cohesion y permite fijar valores sociales.

12.8.7. Objetivos

Objetivo estratégico:
£~ Mejorar la visidn estratégica de nuestros socios

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:

<~ Realizacién de viajes técnicos a otros paises u otras zonas para que puedan ver
distintas formas de enfoques o técnicas

12.9. Grupos de interés - Socios mayores

12.9.1. Descripcion del colectivo
Dentro de las cooperativas existe el colectivo de socios que ya no son activos pero que
contindan conservando la condicion de socios. Este es un colectivo tradicionalmente
ignorado, ya que no participa en el concepto “productividad”. La evolucidon de este
colectivo en cuanto a numeros es la siguiente.

12.9.2. Expectativas
Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
< Comunicacién
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Sentirse valorado

Atencion

Respeto

Servicio

Didlogo

Bienestar

Calidad

Independencia
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12.9.3. Interlocutores
Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
< Director general
<~ Directora area social

12.9.4. Canales de comunicacion
Los canales son los mismos que para los socios activos.
< Boletines bimensuales

Dan una vision mucho mas global de la Cooperativa, sus actuaciones, sus lineas
estratégicas e informacion, tanto social como econdmica, pero siempre a grandes rasgos.

£~ Notas informativas

Se utilizan también para informaciones de caracter general.
<~ Asambleas generales

Es el gran canal formal de una cooperativa. En ellas se comunican y se debaten con los
socios informaciones de todos los niveles como:

+ Elecciones

#+ Aprobaciones de cuentas

+ Definicién y aprobacidn de estratégicas

+

£~ Tablén de anuncios

Los socios mayores visitan las instalaciones de Fruits de Ponent, por tanto, el tablon de
anuncios es un buen mecanismo.

£~ Redes Sociales

G o S B B
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Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

12.9.5. Impactos sociales
Los outputs esperados son:
A nivel de valores:

2= Cohesidn

Se considera que la participacién de este tipo de colectivo puede ayudar a la
cohesién de la totalidad de los socios. Aportan experiencia y otra vision de la
empresa.

£~ Preparacién de actos, excursiones, fiestas, etc.

Su disponibilidad de tiempo implica que pueden participar ayudando a |Ia
programacion de actos sociales.

12.9.6. Planes de accion
Estan mas focalizados a temas sociales:

£= Recuperacién de tradiciones

Al tener la Cooperativa un valor social evidente, consideramos que la recuperacion de
tradiciones a todos los niveles fomenta la cohesién y permite fijar valores sociales.

<~ Dar servicio a la empresa después de dejar la actividad productiva

Implica la participacién activa en la organizacion de todo tipo de eventos.

£ Apartamentos sociales

Es la misma idea que una residencia, tutelada por la propia Cooperativa pero con el
componente de implicacién en la actividad de la Cooperativa. Falta analizar el modelo y
ver su viabilidad.

G o S B B
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12.9.7. Objetivos
Objetivo estratégico:

£ Dar asistencia al colectivo

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:

2= Analizar qué tipo de modelo precisan para dar cobertura a sus necesidades y ver
su viabilidad econémica.

12.10. Grupos de interés - Entorno social

12.10.1. Descripcion del colectivo

Consideramos entorno social las distintas localidades donde estd ubicada la Cooperativa
Fruits de Ponent:

£ Alcarras

£~ Benavent
<= Binaced

Todos los socios de Fruits de Ponent pertenecen a una de estas localidades, pero como
entorno entendemos la totalidad de la poblacién, sean o no socios.

12.10.2. Expectativas
Las expectativas que definié el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:

< Implicacién
£ Participacion

12.10.3. Interlocutores
Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:

= Presidente

<~ Direccion general

129



sz Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012
-

12.10.4. Canales de Comunicacion

No existen unos canales especificos de comunicacién. Son los mismos que con los socios.
Destacamos, al ser sumensaje de caracter mas social:

#+ Boletines informativos y medios de comunicacion

12.10.5. Impactos sociales
Los outputs esperados a nivel de valores son:
£~ Reconocimiento de la empresa

Se espera, por una parte, que conozcan la Cooperativa, no sélo como un ente
econodmico, sino también como un ente social.

12.10.6. Planes de accion

£ Asistencia a ferias

Fruits de Ponent participa en las actividades de las poblaciones y se destaca la asistencia a
las ferias locales, presentando no sélo productos, sino también la propia entidad: su
funcionamiento, sus valores.

<= Participacion en actividades de la biblioteca y colegios

Participacion en jornadas que realiza la propia biblioteca, difundiendo asi los valores de la
Cooperativa.

= Promociones de fruta

En las actividades organizadas o a través del ayuntamiento u otras entidades locales, se
participa haciendo promociones de fruta, ya que se considera una férmula para conocer
la Cooperativa y sus valores.

12.10.7. Objetivos

Objetivo estratégico:
<~ Dar a conocer la Cooperativa y sus valores.
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Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:
<= Participar en eventos de las poblaciones locales.

12.11. Grupos de interés - Sector

12.11.1. Descripcion del colectivo

Por sector entendemos:
4+ Sector cooperativo. Fruits de Ponent, al ser una cooperativa, forma parte de este
colectivo representado a nivel de comunidad auténoma, estatal y europea.
Implica relaciones con la Cooperativa en todos estos niveles.
4+ Sector fruticola. Su actividad principal es la fruta y, por tanto, esta representada
en las diferentes asociaciones que hay al respecto, incluidos los centros de
investigacion relacionados.

12.11.2. Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
= Implicacién
<= Participacion

12.11.3. Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
<= Presidente
<~ Direccion general
<= Director comercial
<= Toda el area comercial
<~ Director de produccion

12.11.4. Canales de comunicacion

Ademas de los canales habituales de comunicacién, destacamos:

+ Reuniones sectoriales, tanto a nivel cooperativo como de sector, donde asiste la
competencia. El objetivo es la busqueda de diferentes canales de cooperacién y su
materializacion.

+ Proyectos de innovacion. Los diferentes proyectos de innovacién que se estdn
llevando a cabo con centros de innovacién no dejan de ser otro canal, tanto de
cooperacion como de innovacion interna.
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12.11.5. Impactos sociales

Los outputs esperados a nivel de valores son:
<= Cooperacion
Lineas de actuacion nuevas que sean beneficiosas para todo el sector en general.

12.11.6. Planes de accion

£~ Ferias nacionales e internacionales
Se asiste a varias ferias nacionales e internacionales del sector, como la Feria de Sant
Miquel de Lleida, la Fruit Logistica de Berlin, Medfel de Perpifian. No deja de ser un
escaparate del sector y otra via de establecer relaciones a todos los niveles.

£~ Participacién en misiones comerciales

A través de las cdmaras de comercio, y junto a otras empresas del sector, y, por tanto,
competencia, se visitan clientes con objetivos no sélo comerciales, sino como posibles
vias de interaccién con el sector.

£~ Proyectos conjuntos (Programa de obtencion de nuevas variedades de
melocotones y nectarinas ASF-IRTA con el apoyo y participacion de FRUIT FUTUR)

Realizacion de proyectos de investigacion conjuntamente con la competencia.

£ Participacion en diversas entidades: Afrucat, Indulleida, Funde, etc.

Es una de las caracteristicas del sector fruticola cooperativo, la creacién de entidades con
finalidades distintas: comerciales, de investigacion, sociales, representativas, etc.

12.11.7. Objetivos
Objetivo estratégico:

= |nnovacién a distintos niveles

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:
<~ Crear un nuevo modelo de funcionamiento reduciendo costes y optimizando
recursos.
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12.12. Grupos de interés - Administraciones publicas

12.12.1. Descripcion del colectivo
Diferenciamos dos tipologias de administraciones:

<= Autondmica, nacional y europea. Fruits de Ponent, al ser una cooperativa, ya esta
representada sectorialmente en todos estos ambitos. Por tanto, este apartado lo
englobamos en Sector.

<= Local. Ayuntamientos de los distintos pueblos integrados en Fruits de Ponent.

El tema del cumplimiento de la legislacion vigente, junto con la relacion que implica con la
administracion, se da por supuesto y, por tanto, no es un aspecto a desarrollar en este
punto.

12.12.2. Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
= Implicacién
<= Participacion

12.12.3. Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
< Presidente
< Direccion general
< Directora del area social

12.12.4. Canales de Comunicacidén
Ademas de los canales habituales de comunicacion, destacamos:
4+ Reuniones con el alcalde y regidores
12.12.5. Impactos sociales

Los outputs esperados a nivel de valores son:
<~ Cooperacion
<= Colaboracion entre entidades

12.12.6. Planes de accion
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£ Visitas sociales
La Cooperativa forma parte de la dindmica socioecondmica de la zona. Por tanto, es
necesario que esté abierta a los diferentes representantes politicos y que sea participe de
su evolucion.

<~ Representacion en diferentes ambitos

Dentro de los propios ayuntamientos, Fruits de Ponent actua en diferentes areas:
cultural, econémica, educacional, deportiva, etc.

<= Promocion de productos locales

La Cooperativa tiene en sus instalaciones una tienda abierta al publico en general. A parte
de vender los productos de la Cooperativa, también tiene a la venta productos locales.

12.12.7. Objetivos

Objetivo estratégico:
2= |nvolucracién con el entorno

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:
<= Colaborar con el ayuntamiento con patrocinios y promocién de una alimentacion
saludable

G o S B B
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13. PERSPECTIVAS, OBJETIVOS ESTRATEGICOS PARA EL 2013

13.1 Proyectos de futuro

Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012

< PROGRAMA DE OBTENCION DE NUEVAS VARIEDADES DE MELOCOTONES Y
NECTARINAS ASF-IRTA CON EL APOYO Y PARTICIPACION DE FRUIT FUTUR,

Agrupacion de Interés Econédmico

Empresa con la participacion del sector (FdP, Actel, Nufri, Poma Girona) para la
obtencidon de nuevas variedades de fruta de hueso y semilla mediante seleccién de
cruzamientos genéticos con criterios adaptados a nuestras condiciones de clima y

suelos de la zona.

FRUIT Futur AIE w®m B& I A

PROGRAMA DE MILLORA GENETICA DE
POMERA, PERERA i PRESSEGUER

OBJECTIU:

Obtenci6 de noves varietats adaptades a les
nostres condicions climatiques.

NOVEMBRE 2010

Fruits de Ponent

ESPECIE ANY / No LLAVORS PRE- | SELECCIO | ELITE | REGISTRE
LLAVORS GERMINADES | SELLECCIO | AVANCADA

POMA 2002 / 144.000 100.000 33.000 42

PERA 2002 43

PINYOL 2004 / 48.252 17.336 141 24 8

£ Redistribucion de las zonas de paso y construccion de una pasarela de acceso del

personal

La nueva pasarela evitard la confluencia del personal que va a pie con las
carretillas que circulan por el almacén, reduciendo asi el riesgo de atropellos.

< Ampliacién de la nave de confeccidn
Se estd estudiando ampliar las instalaciones de Fruis de Ponent para adaptarlas a
los aumentos de produccion de nuestros socios.

£ Climatizacion de la zona de produccion
Se estudiara la implantacién de sistemas de climatizacién en el almacén para

mejorar el confort térmico de nuestros trabajadores.
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£ Pantallas electrénicas
Se implantardn pantallas electrénicas en diferentes zonas del almacén para
facilitar el acceso del personal a informaciones de utilidad.

13.2 Acuerdos de comercializacion

Giropoma + Albatarrec + FdP
Giropoma = Costa Brava + Fructicola de 'Emporda

Dos sociedades de Girona, Costa Brava y Fructicola de I'Emporda, ambas sociedades
limitadas dedicadas a la produccién, confecciéon y comercializacién de fruta, y en gran
cantidad de manzanas, se fusionaron hace un afio en una sola entidad que pasé a
llamarse Giropoma. Giropoma continda con los mismos objetivos que sus empresas
madre antes de fusionarse.

Giropoma, Cooperativa d’Albatarrec y Fruits de Ponent decidieron iniciar un camino de
comercializacién en comun en el ano 2010, aunque ha sido durante el 2011 cuando se ha
iniciado fisicamente la comercializacién conjunta, ya que el afo anterior Giropoma tuvo
una afeccion de granizo importante que lo imposibilito.

Este acuerdo es posible dada la diversidad de sus productos y la especializacién de cada
una ellas:

£~ Giropoma: manzanay, en menor cantidad, peray fruta de hueso
<= Cooperativa d’Albatarrec: peray, en menor medida, fruta de hueso
<= Fruits de Ponent: fruta de hueso y, en menor cuantia, pera y manzana

A raiz de este acuerdo, se dispone de:

£~ 3 equipos comerciales a disponer: Fruits de Ponent, Giropoma y Albatarrec.

<= 4 centros de confeccion a disponer para lo que convenga: Albatarrec, Girona (Ulla
y Sant Pere Pescador) y Alcarras.

£~ 8 centros de cdmaras de conservacién: Albatarrec, Alcarras |, Alcarras Il, Benavent
de Segria, Binaced, Ulla, Sant Pere Pescador y Armentera.

La clave del éxito de este proyecto es el trabajo en equipo. De cara a los préximos afos,

una vez consolidada la idea inicial, se promoveran otro tipo de proyectos conjuntos, como
las compras de material auxiliar de forma centralizada, etc.

Manzana 45.000.000 kg

Pera 20.000.000 kg EN TOTAL UNOS 120.000.000 KG
Melocoton y nectarina 55.000.000 kg
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Otros proyectos

Participacion en el proyecto OPTIDOSA (general) y para fruta DOSAFRUT.
Optimizacidn del volumen de caldo para tratamientos

Sistema para ajuste Optimo de la dosis de las aplicaciones de los productos
fitosanitarios en los tratamientos quimicos para asegurar la sanidad alimentaria y
reducir las deposiciones de residuos sobre el fruto sin minimizar la efectividad del
tratamiento.

Participacion en el proyecto de riego REG-CONTROL. Control y optimizacion del
riego a distancia. IRTA + AGBAR + FRUITS DE PONENT

Optimizacién en linea del consumo de agua para riego segun necesidades y
requerimientos técnico-agrondmicos, con programacién de la dosificacion y
control de consumos a distancia que permite verificar el buen funcionamientoy la
deteccidén y localizaciéon inmediata de anomalias y averias en el sistema y en las
instalaciones.

FRUIT.net. Proyecto de minimizacion de los residuos en la fruta

Proyecto de control de la produccién de fruta minimizando los tratamientos vy las
aplicaciones con objeto de reducir la presencia de residuos de fitosanitarios en los
frutos, salvaguardando la sanidad y la seguridad alimentaria.

Confusion sexual en anarsia, grafolita y carpocapsa

Sistema alternativo a la utilizacién de productos fitosanitarios para el control de
plagas consistente en una técnica de difusion de feromonas sexuales en la zona de
cultivo, eliminando la utilizacién de productos quimicos fitosanitarios.

Captura masiva en mosca del Mediterrdneo

Sistema alternativo a la utilizacién de productos fitosanitarios para el control de
mosca Ceratitis capitata, consistente en una distribucién de mosqueros en la zona
de cultivo para capturar individuos reduciendo al maximo la poblacién de plaga y
evitar dafios en la cosecha.

Participacion en el proyecto: prueba piloto para recoger otros residuos agricolas.
UdL + FCAC + CAMP D’ALCARRAS

Procedimiento de recogida de todo tipo de residuos excedentarios en el proceso
agricola, no sélo envases, y su posterior reciclado para su aprovechamiento en
usos alternativos.

G o S B B

137



tfam Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012
! -

<= Participacion en el proyecto FEM+Fruit.
Aprovechamiento y aplicacion en frutales de los purines generados por la
actividad ganadera porcina. Se pretende dar respuesta técnica a las cuestiones de
que época es la mejor o peor para poder aplicarlos, en cuantas veces, déonde
aplicarlo, en qué cantidad, se puede aplicar directamente o hace falta
compostarlo. El sector presenta una necesidad de eliminar estos subproductos y el
cultivo predominante en la zona es el fruticola.

= Colaboracidn con la asociaciéon Una Sonrisa para Aitana.
Se recogen tapones de plastico para ayudar a una asociacién que los recoge para
reciclarlos y obtener fondos para ayudar a nifios con enfermedades raras y pocos
recursos econémicos.
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Colaboracidn con la Asociacion Espariola contra el Cdancer en el programa Salud y
Empresa.

Mensualmente se difunden entre todos los trabajadores y socios unos mensajes
de salud con aspectos relacionados con el cancer.

511%0 e o GO ST R @ TV, ORI N (OMPAT O GO QEOENEdeNCC ey

Solidaridad en la Empresa

abril 2012

Cancer de cérvix
El cancer de cérvix se puede
prevenir y diagnosticar a tiempo,

El céncer de cbrvix 0 de cuelhy de dtero no es hereditario. €l principal
Motivo por el que s¢ produce 00 algunos tipos de virus del papiloma
fhumano (VWH)

Hay factores que aumerian |2 posblidad de desarrollar cancer ce olrvix an
MURres Gue ya s00 portadoras ool W !

+ B w0 prolongado o Articoneotives omles.

« Mujeres con herpes genitd .

« Enfumadoms se duplica ol riesgo.

L Mayonia 00 106 Ca%0s S BgNOATIEaN enre los 35 y los S0 afles,

—) Prevencion: actuar sobre el VPH

Al tARame 00 uNd eNferMedad Que S0 TRMGMItE POr W3 sexud, ¢ mComiands
o uso de preservativo Ararte |25 relaciones Sexudles . fundgue fo peoge Al
100%, 5i que reduce & NGO 08 COCRagio,
NO % un vies 08 "2 i No ME v 2 T, Secdada que S g cada 10 mujer
oS SOMAMAES TS SSEN CPuaias I virus OUranie SuU Yidd y No 00
de oRando %@ " POr 020 MOLIVO @5 IMD OTanie 1O oorer
FICS005 i SVitr |3 INRocidn por VWP MOCae UN3 vatuna que nos protege
del 70% de los virus Gue provedan @ cancer e olrvin.

* Citologia vaginal. La prueba mas eficaz para detectarlo a tiempo

LaS revisio Ne S GIneco Iogicas MaGante |2 doologia cenvical © west oe Pagani+
colay, 200 s Mmedidas M oficaces para GHetar 2 BamMpo un CANcer oo
cérix.

En E0afa precominan |05 programas de cribado de cancer de obr vix. Se
CrXa OF L SNICo 00 NViEon Glreocldgica madiarte dtdogia para todas 1as
mujes oo las 1 JLa Cor ' Eurcpa

s blecer 135 revisonss entie 1o 25y 1o 65 afns,

PROTECCION MAS SEGUR A FRENTE AL CANCER DE CERVIX
Uso de presenvativo + Vaainacidn + Revisidn gineco iogica periddica

ﬂ Recuerda:

* Utifiza presenvativo 4 no GRS 00 ond ralacion estabie v segum.
‘ « Cumple ¢l Giendario de vacunacidn. Si dene hijas o hemmanas entre 9 y
26 afs, inflemalas o 13 impartanda de prevenir of VR,
« Mo desod ) wibn g oy hdica qut o4 Mddco,
R hayas pUeso 0 00 13 Vaouna.
« Consuita con tu Qine Coio go GRIQuUEer O.E QU tengas.

Prog rarma 5 ce dan dad an 1 Crpnea” financad o por:

HAZTESOCIO 902 886 226

P — WHW.ATCC.05

Amciacén Cepatals Gonkra Wl Chacer
Amador daicsRios, 5 2010 Mednd - Tes 91394 - e 0L 1900 G4 . e, e o

L a0 s 10 X 10 R N LA X G 18 Fund s on Lesstad @00 (e ctargar
@ " Curtficads da Tranpana s ¢ Duen s Prich e’ de e ORG.
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14 SISTEMA DE GESTION - CERTIFICADOS

Durante la campafia 2011-2012 se realizaron 18 auditorias, entre las realizadas por
clientes, organismos oficiales de certificacién y las auditorias internas.

Entre ellas destacan:

Memoria de sostenibilidad campafia 2011-2012

CERTIFICADO N2 150/11

FORETICA cortifics que e SISTEMA DE GESTION ETICA Y SOCIALMENTE RESPONSABLE

mglantado por

FRUITS DE PONENT SCCL.

Carmetery Ca Vatmaryd KM L - 25180 Acareds [LLEIDA)

Para las actividades

W compra, S5IBL0Rn y Provition a (06 10008 OF MATHNAE PAMENAE, MESOS e Produtsitn, Danet v SErCiol
SUE SRIN PACEIATION DA SuB QIDICWTOMS O 01 5 Te 5L MESPECINGS SOTQE v @0 aspeclal en forma
SPUMELATIA DEIO 1S IIMIAC oM, 100NSE, INIeCTICioRE, herbicizas, produatos fitosarizarion semitas, ties pan b
FRSCIOC N, TITEMIErIot ¥ TANERILE, Mo Cel Srocesd Of SrOTUISON 3g1ar0 meSarde B apkKacion y ol w0
LOWCUVO S8 TIIAKESE, ESUD O Y MAOiCE T8 PrOSLCION, 3HiL0MO 1 ejesuion Co O OF INTeres 330
IQUITIAIZAr, PrOSUCK y COMEICIIIINT DROSLCIOE BPTNCS v LuUE Sernhacol, a8l tomo su clasificacion v
CONSErMCIon. LB retepdidn, CONSENAZon, ManiBuldcion v comercizacidn de 2 fruma, y cemds productol
BEON0S ADOITRSE DO SUE $OC0H, LI TEACE1ON y, S 1L €1 £350, POr 108 prod ot por I ceopia Coopentia.
Pres1asidn e Sericios v 10mentd S8 aCTVCISES encamirasal § | promacion y Mmejors o8 B poblaide agrarl
S8l Medo furdl. ASQUISICISN de MagUInErE en Comun, a3l como fu Wlizacian, Bl aracamiento, gestion v
xDINNCIAN G Tierras y Se Dienes tust eotidles Sel Lio y d2 SR otSn agricol.

Pomestoy gestidn de 104 segurot agnarist.

Segin los requisitos establecidos en lanorma de empresa SGE 21:2008

Ha sido evaluado por a Cartificadora
DET NORSKE VERITAS BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.LU.

Este certificada es vilido desde ¢f 30 de diclembre de2031 hastael 30 de diciembre de 2014,

Y para que conste, firman el presente certificado en Madrid, 8 30 de deiembre de 2011

ParFordtica Por DET NORSKE VERTAS SUSINESS
ASSURANCE ESPafia S LU,

anPedro Galaro Sernng anAppel

Sente OmctofchM'Jaooﬂ I L L

BEd Ve

fedva e LN AT NI W

J I S R

Lo il it ]

Forética R Ry
SUINp BOurn il ine & SR atse Se CErYIYade 7 6 W 0SCRO e Yer st B9 S w1 1 Jeed pumdde Sdteneres svrmatenie & n R a0
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DN W

DNV BUSINESS ASSURANCE

CERTIFICADO DEL SISTEMA DE GESTION

{MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE)

Certificado n® 123100-2012- AQ-IBE-ENAC

Se aertifica que el sistema de gestian de la compaiia
(This is to certify that the management system of the company)

FRUITS DE PONENTS SCCL

Cami de les Planes, s/n. Alcarris., 25180, Alcarris Lleida, Spain
es conforme a la norma
(complies with the standard)
1ISO 14001:2004

Este certificado es valido para d siguiente campo de aplicacion
(This certificate is valid for the following scope)

MANIPULACION Y COMERCIALIZACION DE FRUTA DULCE
HANDLING AND SALE OF SWEET FRUIT

Fechaceniicacyininesal: Lugary fecha:
(Inual Cernfxcarion daske) Phae and datey
17.092010 Barcelona, 26.09.2012
Exeanicad o validy hava: s >
(This cenificae is validuntil) L:’v“:;“’:ff"‘h
06.102015 £ o
Cdcd DNV BUSINESS ASSURANCE ESPASA, S1.,
La awdiswia ha sido realizada hay la SR 5. N e 0
Spar i de CEOTIFIRARIAN P o '
(The awdit has been performed under the __ NeOS/C-MADOS
supervision of) v
Nuria Solanas Albert Canadell
Awdisw Jefe Counry Manager
Hcumplireto de b ondcs diocibe o o C ortrato puale dar lu e 3ls cnodackn dd cotificada,
(Lack of S26k f condiin o et cutin fie C entifios y renderthin avtificate nvabisd |

ACCREL TR LN T: DNV H Ui ASSURANG K ESPana, S, C/OARROTRA 65, P 306 1, 0055 0, EL PRAT 06 LLORESGAT, 5 ot Sean, TEL:+ 33035 SN o0
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DR
DNV BUSINESS ASSURANCE

CERTIFICADO DEL SISTEMA DE GESTION

(MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE)
Centificado n® 122533-2012-AQ-1BE-ENAC

Se centifica que el sistema de gestion de la compaiia
(This is to certify that the management system of the company)

FRUITS DE PONENTS SCCL

Cami de les Planes. si. Alcarras., 25180, Alcarras Lleida, Spain
es conforme a la norma
{complies with the standard)
1SO 9001:2008

Este certificado es valido para el siguiente campo de aplicacion
(This certificate is valid for the following scope)

MANIPULACION Y COMERCIALIZACION DE FRUTA DULCE
HANDLING AND SALE OF SWEET FRUIT

Fecha cergficacion inkial: Lugary eha
fdnivial Cersficasion dute) (Place and dase)
18.09.2003 Barcelona, 26.09.2012
Esre cenificady e s vilide hass: Unidid acredisada
(This cerrificare is valid unsl) ) (Aceredised Unit)
06.10.2015 E 4 DNV BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.1.
La auditoria ha side reabzada bajo la i oA )
sugrervisiin de FERTIFICACION 3
(The aselis has been performed under the N° 03/C-SC005
supervision of) ———
Teresa Garces Albert Canadell
Auditer Jefe Country Manager
Bl icamp e d s SAB Y i T puiadedae R a 2 o chusidn del corsicad
Lk of fu2Ean s of coadas s st it @ the ot A o e s o ik mva k.|

ACCRECEOUNT: DN Y BUSNSSS As e s B S C/Gaaroroy 6-3, P 3 O L, 0830, Fr Prg oo L ommecar, Baacse oo, Seary, TEL =349 42600
www dnvbaes
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PER A LA REDUCCIO
DE LES EMISSIONS DE GASOS
AMB EFECTE D'HIVERNACLE
A CATALUNYA

L'Oficina Catalana del Canvi Climatic
del Departament de Territori i Sostenibilitat
de la Generalitat de Catalunya,

ACREDITA:
Que |'organitzacio

Magatzem de confeccié de Fruits de Ponent, sCCL

s'ha adherit al Programa d’acords voluntaris amb |'objectiu de reduir les
seves emissions de gasos amb efecte d'hivernacle des del compromis,
la voluntarietat, el rigor i la transparéncia.

Aquesta organitzaci6 expressa aixi la seva voluntat de realitzar i validar
anualment l'inventari d'emissions, i portar a terme accions
per minimitzar-les.

Barcelona, 26 de marg de 2012

!

. Gosoalral © SUTyE === Oficina Catalona
| ! Dopartament di Territon === gl Cunvi Climatle
MULZL [ Sastbaibilitat &
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Arplus®

EMPRESA: FRUITS DE PONENT, S.C.C.L.
Ctra. Vallmanya, Km, 1
25180, Alcarras-Lleida
N° Registro Sanitario: 21,14580/L

Categorias de producto 5

Alcance: Elaboracion de fruta de hueso (melocotén y nectarina) y fruta de pepita
(manzana y pera)

Scope: Elaboration of stone fruit (peaches and nectarine) and pome fruit (apple and

LGAl TECHNOLOGICAL CENTER, SA.  (Applust Agroatmentano-
Certficacién) certifica, como organismo de certificacdn  acreditado
seqlin la norma EN 45011 y hablendo firmado el contrato con los
progietarios del estandar [FS, que el centro suditado para el alcance v
las categorias mencionadas en ef presente certificado cumple con los
requisitos establecidos en el documento normativo;

- International Food Standard (v.5 Agosto 2007)
- A Nivel SUPERIOR

La certificacion ctorgada se fundamenta en kb evaluacién de ks
requisites del estdndar medante visitas de inspecddn a los centros de
produccién, revisicn del sistema de gesticn de calidad y seguridad
alimentaria y registros def contral intemo.

Fecha de la auditoria: 03 y 04/10/2011
Fecha de emisién del certificado: 11/11/2011

Certificado valido hasta el: 10/11/2012
Prdxima auditoria antes del: 04/10/2012

Y para que asi conste, se suscribe el presente Certificado de
Conformidad, que se expide en Madnd, ¢ 15 de noviembre de 2011

Este certificado anula y susttuye al certificado

NO, CC-IFS-02/08 expadido con fecha 22/12/2010
fecha de modficacion: 11112011

Fdo: Jordi Brufau Redondo

pear)

LGAI TECHNOLCGICAL CENTER, S.A.  (Applus+ Agroalmentario-
Certificacién) cerbfies, as am EN 45011-accredted certfication body for
1FS certification, and having signed an agreement with the IFS awner,
that the preduction for the scope and product categories included in this
certificate, meets the requirements set out In the:

- International Food Standard (v.5 August 2007)
At HIGHER LEVEL

The certification is based on the evaluation of the standard requiremen
through inspection visits to the production centre, review af the quality
management and food safety systems and review of the Internal contrg
records.

Audit date: 03 y 04/10/2011
Date of issue of certificate: 11/11/2011

Certificate valid until: 10/11/2012
Next audit to be performed before: 04/10/2012

And for the record, the present Approval Certificate is drawn up and
signed in Madrid on 15" November, 2011

This certificate cancels and replaces the certificate
NP, OC-1FS-02/08 issued cn 22/12/2010
Modified on: 11/11/2011

MLario Cueprif] ‘:PG

Agroaler Bt

Fdo: Dia. Skerra Pajares Ortz

m Director General Responsable Departamento Certificacion
searvRsIe LGAI TECHNDLOGICAL CENTER S
Camgus de b2 LW3, sin ol Viakes) ABQZ074S2

Arkon s (3384271
£d Qe {1L42/020

Fruita dolga de gqualitat & a & & .‘b\ ‘
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TESCO @

A B L L

Registration No:
34/NC20/1344/06

Date of Certification:
13/10/11

Expiry Date:
12110/12

© CMy

cortification

Certificate

of Conformity

Awarded to:

FRUITS DE PONENT SCCL
CTRA. VALLMANYA, km 1
ALCARRAS

CATALUNYA

25180

Spain

Standard:

Tesco NURTURE v. Apr 10 Conventional
(Option 2 -See appendix pages 110 3)

Scope:  Fruit & Vegetables

Crops. Nectarines, Peaches

Produce Handling: Yes

Signed on behalf of NSF-CMi Certification Ltd
go——

o i Bt

JULIAN BOTT
Procuce Schames Marager

This cectiticate bn 1he property of NSF-CMI Certification Ltd and must by returned immndiately on
reiuest. To cheek its validity wiite to NSF-CMI Certification Ltd, Hanborough Business Park,
Lang Manboraugh, Oxford OXI9 #5), UK. E-mail: enquiries@nsi-cmicertification.com

Fruita ‘dolga de gualitat @ @ & ‘ A ‘
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DNV
DNV BUSINESS ASSURANCE

BRC FOOD CERTIFICATE

Certificate No. CERT-234-2004-ABRC-MILSINCERT

This certifies that
FRUITS DE PONENT S.C.C.L.
Cami de les Planes s/n. 25180 Alcarras, Lleida - Spain
BRC Registration number: 1702373

Has been evaluated by Det Norske Veritas Italia S.r.l. and found to meet the requirements of:
Global Standard for Food Safety Issue 6: July 2011
Scope:

Post harvest treatment, sorting, grading and packing in wood, plastic and
cardboard boxes and plastic baskets of sweet fruit

Product Categories: 05 - Fruits, vegetables and nuts

Exelusion from scope: None

Achieved grade
GRADE A
Initiad Awdit Date O8-10-2 (04
Evaluarion Date 05-09-2012
Re- evaluation due date fom 10-08-2013 10 07-09-2013
Certificate expiry 19-10-2013
Place and date Jor gre Aceredited Unit

Agrats Brlania (MW), Z017-19-02 Det Norske Veritas Italia S.r.L

Teresa Garces 57 R in
Lead Auditor ~ [ J¥V VR
Ay e 005 S L T .

. ol

Zeno Beltrami
Management Representagve

Lack of fulfilment of conditions as set ontt in the Cartificaton Agseement may sender dhis Cestificase mvalid
Any changes i the prodoct shall immodime by be s:ported 10 Det Nondoe Veritas kalia S 2l in ceder %0 verify wheather thisCorti ficase remains valid.
I'he BRC Jogo belongs to the British Resail Consost ey, who grants $he wse under hoence.
01 PN VA L TALA S CENTINDI B3 A G B CLBLIGN: PALA DS 830 = VAL COMLION, 9+ JOMA Asats. Beavais (VL) =L iniy =Tos, 00068 00 08 — wwie, (s Acusatt
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Certificat:

“Certificat de Conformitat de Producte”
Productor: FRUITS DE PONENT SCCL

CTRA. VALLMANYA KM 1
25180, ALCARRAS-LLEIDA

Producte: PERA DE LLEIDA
Activitat: Produccié i Manipulacio

LGAI TECHNOLOGICAL CENTER SA  [Applus+
Agroslimantaric Cartificacion) certifice que &a
produccit de pera de LUleios, inclose = abast que es
descriu en l'annax tacnic gque s'sdjunta a squest
document, és confarme als requlsits especificats en
el document, normatiy

LGA TECHNOLOGICAL  CENTER SA  (Appuss
Agroglimentario  Certificacion) certifice cue |a
produccian de pera de Lisds, Incluida en ¢f alcance que se
detalls en &l anexo ecrico que se odjunta o este
documents, es conforme 8 los requisitos especificados
en el documanto normativo:

ORDRE AAR/317/2008, de 23 de juny, per la qual s'aprova el Reglameant de
ia Denominacié ¢'0Origen Protegide Pera de Ueida

ORDEN AAR/317/2008, de 23 de Junic, por la cual se aprueba el Reglamento de la

rerad Denominacion de Origen Protegida Pera de Lieida

Conaeil Reguisdor

e
dals Deominecid  navp gauditaria: 13/:2/2010; 10/03/2011

@ Ongen Protegida

Aguest cartificat té valdesa fins el 25 de marg, 2012

La certficocit atorgoda | @ seu saguiment durant al
perfode de vigéncie es fonaranten en levaluscio de @
quaitat mitjancant wasites d'nspaccid sls centres de
produccid | ravisio de registres del cantrol intern

| par a que sl consti, 22 subacri el present Certificat
de Conformitat, que s'axpedex » Madnd, al 30 da marg
de 2011 Aguest certificst anulds | substitueo o
certificat N°. CC-00P-07/07 expedido con facha
27/07/2010 -

Facha de auditoria: 13/12/2010; 10/03/2011

Este certificado tiena valicaz hasta &l 25 da marzo de 2012
Le certificacion otorgada y au seguimiente durants el
periodo de viganca se fundamentan en la evaluscion de la
celdad mediante visites de nspecoidn a bs centros de
produccedn y reviglon de registros def contrel intarng

Y pora que asi conste, 58 suscribe ef prasente Certificado da
Conformided, que se axpids &n Madrid, & 30 de merzo de
2011, Este cartificada anula v sustituys al certficado

N® CC-DOP-07/07 expedide con Fecha 27/07/2010

Fecha de modificecion 25/03/2011

Data da modificacion: 25/03/2011 ®
Fdo: Sierra Pgjares

Oirectora Tecrvea Dep. Certificacio

LGAI TECHNCLOGICAL CENTER SA. Inscria e o Registre Marcant! & Barcaans, Tomo 35003, Inscrpcid 1% ol 1, Full B-286 627.CF A.83207. 492
R 01 (1040300}

QFICINAS AGRDALINENTARIO, Pargee Emaresarial Loy Mercedes, £/ Campero 1 Edef 2 14 Qlanta. €2 20023 Maderd
Tef. 911080800 Pax: 912088802

Fruita dolga de gqualitat & & & ‘ ;‘\ ‘
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Arplus®

“Certificado de Conformidad de producto”
EMPRESA: FRUITS DE PONENT, S.C.C.L.

Direccién: Ctra. Vallmanya, Km.1  CP: 25180  Ciudad: Alcarras- Lleida
Pais de Produccién: Espaiia

LGAI TECHNOLOGICAL CENTER S.A, deciara que LGAI TECHNOLOGICAL CENTER S.A. declares that

la produccidn de los productos inchuidos en este mmmimofmepmdmmuomdwws

certificado son conformes con el estandar: Gmmmnasmendbbemlnan
the standard :

GLOBALG.A.P.

General Regulations Integrated Farm Assurance Version 3.1 Nov.09 - Op IX
GLOBALG.A.P. Control Points and Compliance Criteria Version 3.0 Sep. 07
Module: Fruits & Vegetables

GlobalG.A.P. Registration: LGAI PEU74305 GLOBALG.A.P Number (GGN):4049929258747

R | - =1 3| | Ha e il

..«l'.’ . | -,,‘-" : n ;:;. 5 ¥ |
00020-NTPVC-0002
00020-NTPVV-0002
00020-NTPXC-0002
00020-NTPVH-0002
00020-NTPVP-0002
00020-NTPVL-0002
Certéicado valido desde [ Valid From: 31/12/2011
Validez ded certificadoy Valid To: 30/12/2012
Fecha de declsidn / Date of certification dedsion:
Expedicidn del certificado: Madrid, a 31 de octubre de 2011
mwmadomvmammm.ocwtwswmmomumm
Fecha de modificacion: 07/10/2011

alweys displayed at: hitps://database globalgap.org
umwnhnmmmwau-mammmammwmmymamwm
mmmnmmmm»mmmmu-&ndmmmmumkm

- @®
Applus™ ws
Agroglimeptacio Certificagitn
Bl S - . Sierra Pajares -
: Jord| Brufau Redondo Directora Técnica Dpto, Certificaci
Director General T
LGAI TECHNOLOGICAL CENTER S.A.
Carrpen 0 1a UAB, 3in-AD. e cormaas 18- 01193 Belatirvs (Cencanpols et Valds) Tef 34 567 20 00 fax 14 93 567 20 0L wwew apphiscte com
OFICINAS AGROALIMENTARIO: Parque Empresariel Lis Mercedes, C/Campero 1 Edif 3, 13 Planta. CP 28022 Madnd Tef: 912060800 Fax! 912080803
Este cartificado no tiene validez sin su anexo técnico correspondiente

(2

ylajmania

dRTE

Fruita ‘dolga de gqualitat ” a ” ‘ ab\ ‘
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Applus®

“Certificat de Conformitat de producte”
Productor: FRUITS DE PONENT, S.C.C.L.

CTRA. VALLMANYA, KM 1,5
25180, ALCARRAS-LLEIDA

Producte / Producto: FRUITA DE LLAVOR/FRUTA DE PEPITA
(POMA, PERA I CODONY/MANZANA, PERA Y MEMBRILLO),
FRUITA DE PINYOL/FRUTA DE HUESO (CIRERA, PRESSEC,

NECTARINA, ALBERCOC I PRUNA/CEREZA, MELOCOTON,
NECTARINA, ALBARICOQUE Y CIRUELA)

LGAI TECHNOLOGICAL CENTER, S.A certifica que la LGAI TECHNOLOGICAL CENTER, S.A certifica que la
produccks de l'empresa, inclosa a l'abast que es produccidn de la empresa, incluida en el alcance que se
descriu en Fannex témic que s‘adjunta a aquest detalla en el anexo técnico que se adjunta a este
document és conforme als requisits especificats en el documento es conforme a los requisitos espedificades en
document normatiu: el documento normativo:

DECRET 413/2006, DE 31 D'OCTUBRE, PEL QUAL S’ESTABLEIXEN
LES NORMES GENERALS DE PRODUCCIO INTEGRADA A CATALUNYA

NORMA TECNICA PER A LA PRODUCCIO INTEGRADA DE FRUITA DE
PINYOL I FRUITA DE LLAVOR

Aquest certificat t€ validesa fins al 2 de desembre de Este certificado tiene validez hasta el 2 de dicembre de 2012,
2012, La certificacidn otorgada y su sequimiento durante el periodo
La certificacié atorgada i el seu seguiment durant el de vigencia se fundamentan en la evaluacdn de la calidad
periode de vigéncia es fonamenten en Favaluacd de la mediante visitas de Inspeccidn 3 los centros de produccidn,

preduccit, revisid de registres del control Intem | assalgs sobre muestras representativas de la produccién certificada.
analltics sobre mostres representatives de la produccid Y para que asi conste, se suscribe el presente Certificado de
certficadia. Conformidad, que se expide en Madrid, el 7 de diclembre de
1 per & que aix const, se subscriu el present Certificat de 2011,

Conformitat, que s'expedeix a Madrid, el 7 de desembre Este certificado anula y sustituye al certificado
de 2011, Aquest certificat anul'la | substitueix al certificat NO, CC-PI-118/08 expedido con fecha 05/11/2010
N®, CC-PI-118/08 expedt amb data 05/11/2010 Fecha de modificacion: 02/12/2011
Data de modificacié: 02/12/2011 @
- pus™ .
- Anroplimuntario U ———— <
; St Slen'a hjams- : Aaraes 1 (CS15550;
ll%p Signat: Jordi Brufau Directora Técnica Dep. Certificacid ot
i LGAI TECHNOLOGICAL CENTER S.A,

Campus e & UAB, ain-Ap. Do cormaus 18- 08193 Bellsterra {Cerdarynla tel Vallés) Ted 34 567 20 00 fax 34 93 567 20 04-www.appluscie.com)
Este cortificadn no tiens ynldez o0 su anexo tecrico/ Aquest certiNcet no Lé veldeus senes ol seu annes Lacric

Fruita dolga de gualitat ” a b ‘ ‘b\ ‘
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15 TABLA DE INDICADORES DEL GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI)

Relacidén de indicadores GRI para cada uno de los vectores: econdmico, ambiental y social.

Indicador Descripcion Localizac!én en
GRI Memoria RS
1. Estrategiay andlisis
1.1 Declaraciéon de maximo responsable de la toma de decisiones de la organizacién | en la pagina 3
(Presidente y Director General) sobre la relevancia de la sostenibilidad para la | enla pagina 4
organizacién y su estrategia........
1.2 Descripcidn de los principales impactos, riesgos y oportunidades. en la pagina 135
2. Perfil de la organizacion
2.1 Nombre de la organizacion. en la pagina 6
2.2 Principales marcas, productos y/o servicios. en la pagina 12
2.3 Estructura operativa de la organizacidn, incluidas las principales divisiones, entidades | en la pagina 17
operativas, filiales y negocios conjuntos.
2.4 Localizacién de la sede principal de la organizacion. en la pagina 6
2.5 Numero de paises en los que opera la organizacién y nombre de los paises en los que | iError! Marcador
desarrolla actividades significativas o los que sean relevantes especificamente con | ho definido.
respecto a los aspectos de sostenibilidad tratados en la memoria.
2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica. en la pagina 6
2.7 Mercados servidos (incluyendo el desglose geografico, los sectores que abastece y los | iError! Marcador
tipos de clientes / beneficiarios. no definido.
iError! Marcador
no definido.
2.8 Dimensiones de la organizacion informante en la pagina 6
2.8.1 Numero de empleados en la pagina 68
2.8.2 Ventas netas iError! Marcador
no definido.
2.8.3 Capitalizacion total, desglosada en términos de deuda y patrimonio neto en la pagina 62
2.8.4 Cantidad de productos o servicios prestados. en la pagina 12
2.8.5 Activos totales en la pagina 62
2.8.6 Propietario efectivo (incluida su identidad y porcentaje de propiedad de los principales | en la pagina 12
accionistas)
2.8.7 Desglose por pais de lo siguiente: en la pagina 12
2.8.7.1 Ventas/ingresos por paises que constituyan un 5% o mas de los ingresos totales. en la pdgina 12
2.8.7.2 Costes por paises que constituyan un 5% o mds de los ingresos totales. en la pagina 12
2.8.7.3 Empleados. en la pagina 68
2.9 Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el tamafio, | enla pagina 5
estructura y propiedad de la organizacion, incluidos:
2.9.1 La localizacién de las actividades o cambios producidos en las mismas, aperturas, cierresy | en la pagina 6
ampliacién de instalaciones
2.9.2 Cambios en la estructura del capital social y de otros tipos de capital, mantenimiento del | en la pagina 6
mismo y operaciones de modificacién del capital
2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo. en la pagina 140

3. Pardametros de la memoria

Perfildelam

emoria

3.1 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria en la pagina 5
3.2 Fecha de la memoria anterior mas reciente en la pagina 5
33 Ciclo de la presentacién en la pagina 5
3.4 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o su contenido en la pagina 5
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3.5 Proceso de definicion del contenido de la memoria, incluido: en la pagina 5

3.5.1 Determinacién de la materialidad en la pagina 5

3.5.2 Prioridad de las aspectos incluidos en la memoria en la pagina 5

3.5.3 Identificacion de los grupos de interés que la organizacion prevé que utilicen la memoria. | en la pagina 106

3.6 Cobertura de la memoria. en la pagina 5

3.7 Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura de la memoria en la pagina 5

3.8 La base para incluir informacién en el caso de negocios conjuntos, filiales, instalaciones | en la pagina 68
arrendadas, actividades subcontratadas y otras entidades que puedan afectar
significativamente a la comparabilidad entre periodos y/o entre organizaciones

3.9 Técnicas de medicion de datos y bases para realizar los calculos, incluidas las hipdtesis y | en la pagina 68
técnicas subyacentes a las estimaciones aplicadas en la recopilaciéon de indicadores y
demas informacién de la memoria.

3.10 Descripcidn del efecto que pueda tener la reexpresion de informacion perteneciente a | en la pagina 5
memorias anteriores, junto con las razones que han motivado dicha reexpresion.

3.11 Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance, la cobertura o los | enla pagina 5
métodos de valoracién aplicados en la memoria
indice de contenidos del GRI

3.12 Tabla que indica la localizacidn de los contenidos basicos en la memoria en la pagina 150
Verificacion

3.13 Politica y practica actual en relacién con la solicitud de verificacion externa de la | enla pagina 5
memoria.

4.Gobierno, compromisos y participacion de los grupos de interés.

Gobierno

4.1 La estructura del gobierno de la organizacion, incluyendo los comités del maximo érgano | en la pagina 17
de gobierno responsable de tareas tales como la definicién de la estrategia o la
supervision de la organizacion

4.2 Ha de indicarse si el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo | en la pagina 17
ejecutivo.

4.3 En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva unitaria, se indicara el nimero | en la pagina 17
de miembros del maximo dérgano de gobierno que sean independientes o no ejecutivos.

4.4 Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar recomendaciones o | en la pagina 17
indicaciones al maximo érgano de gobierno.

4.5 Vinculo entre la retribucién de los miembros del maximo dérgano de gobierno, altos | en la pagina 17
directivos y ejecutivos (incluidos los acuerdos de abandono del cargo) y el desempefio de
la organizacién (incluido su desempefio social y ambiental).

4.6 Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el maximo érgano de | en la pagina 17
gobierno.

4.7 Procedimiento de determinacidn de la capacitacién y experiencia exigible a los miembros | en la pagina 17
del maximo 6érgano de gobierno para poder guiar la estrategia de la organizacién en los
aspectos sociales, ambientales y econémicos.

4.8 Declaraciones de misién y valores desarrolladas internamente, cédigos de conducta y en la pagina 97
principios relevantes para el desempefio econémico, ambiental y social, y el estado de su
implementacion.

4.9 Procedimientos del maximo érgano de gobierno para supervisar la identificaciéon y | en la pagina 17
gestion, por parte de la organizacién, del desempefio econémico, ambiental y social,
incluidos riesgos y oportunidades relacionadas, asi como la adherencia o cumplimiento de
los estandares acordados a nivel internacional, cédigos de conducta y principios.

4.10 Procedimientos para evaluar el desempefio propio del maximo érgano de gobierno, en | en la pagina 12
especial con respecto al desempeiio econémico, ambiental y social.
Compromisos con iniciativas externas

4.11 Descripcién de codmo la organizacién ha adoptado un planteamiento o principio de | en la pagina 10
precaucion.

4.12 Principios o programas sociales, ambientales y econémicos desarrollados externamente, | en la pagina 67

en la pagina 77
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asi como cualquier otra iniciativa que la organizacidn suscriba o apruebe.

4.13

Principales asociaciones a las que pertenezca (tales como asociaciones sectoriales) y/o
entes nacionales e internacionales a las que la organizacién apoya.

en la pagina 34

Participacion

de los grupos de interés

4.14

Relacién de grupos de interés que la organizacién ha incluido.

en la pagina 106

4.15 Base para la identificacion y seleccion de grupos de interés con los que la organizacién se | en la pagina 106
compromete.

4.16 Enfoques adoptados para la inclusién de los grupos de interés, incluidas la frecuencia de | en la pagina 106
su participacidn por tipos y categoria de grupos de interés.

4.17 Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido a través de la | en la pagina 106

participacidn de los grupos de interés y la forma en la que ha respondido la organizacion a
los mismos en la elaboracion de la memoria.

Desempeiio econdémico

EC1 Principal: Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costes de | en la pagina 62
explotacion, retribucién a empleados, donaciones y otras inversiones en la comunidad,
beneficios no distribuidos y pagos a proveedores de capital y a gobiernos

EC2 Principal: Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las actividades | en la pagina 62
de la organizacién debido al cambio climatico. en la pagina 67

EC3 Principal: Cobertura de las obligaciones de la organizaciéon debidas a programas de | en la pagina 62
beneficios sociales. en la pagina 77

EC4 Principal: Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos. en la pagina 62

EC5 Adicional: Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario minimo local | en la pagina 62
en lugares donde se desarrollen operaciones significativas.

EC6 Principal: Politica, practicas y proporcién de gasto correspondiente a proveedores locales | en la pagina 62
en lugares donde se desarrollen operaciones significativas.

EC7 Principal: Procedimientos para la contratacidn local y proporciéon de altos directivos iError! Marcador
procedentes de la comunidad local en lugares donde se desarrollen operaciones no definido.
significativas.

EC8 Principal: Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los servicios | iError! Marcador
prestados principalmente para el beneficio publico mediante compromisos comerciales, | no definido.
pro bono o en especie.

EC9 Adicional: Entendimiento y descripcién de los impactos econdmicos indirectos en la pagina 62
significativos, incluyendo el alcance de dichos impactos.

Desempeiio Ambiental

EN1 Principal: Materiales utilizados, por peso o volumen. en la pagina 9

EN2 Principal: Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales valorizados. en la pagina 68

EN3 Principal: Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias. en la pagina 68

EN4 Principal: Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias. en la pagina 68

EN5 Adicional: Ahorro de energia debido a la conservacion y a mejoras en la eficiencia. en la pagina 68

ENG6 Adicional: Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de | en la pagina 135
energia o basados en energias renovables, y las reducciones en el consumo de energia
como resultado de dichas iniciativas.

EN7 Adicional: Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las reducciones | en la pagina 135
logradas con dichas iniciativas.

EN8 Principal: Captacion total de agua por fuentes. en la pagina 68

EN9 Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la captacién de agua. en la pagina 68

EN10 Adicional: Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada. en la pagina 68

EN11 Principal: Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados dentro de espacios naturales en la pagina 6
protegidos o de areas de alta biodiversidad no protegidas. Indiquese la localizacién y el
tamafio de terrenos en propiedad, arrendados gestionados.

EN12 Principal: Descripcion de los impactos mas significativos en la biodiversidad en espacios en la pagina 67
naturales protegidos o en areas de alta biodiversidad no protegidas, derivados de las
actividades, productos y servicios en dreas protegidas y en dreas de alto valor en
biodiversidad en zonas ajenas a las areas protegidas.

EN13 Adicional: Habitats protegidos o restaurados. en la pagina 137

EN14 Adicional: Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la gestiéon de impactos en la pagina 137

sobre la biodiversidad.
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EN15 Adicional: Numero de especies, desglosadas en funciéon de su peligro de extincién, No existen
incluidas en la Lista Roja de la IUCN y en listados nacionales y cuyos habitats se ninguna especie
encuentren en dreas afectadas por las operaciones segun el grado de amenaza de la de estas
especie. caracteristicas en

la zona.

EN16 Principal: Emisiones totales, directas e indirectas de gases de efecto invernadero, en en la pagina 68
peso.

EN17 Principal: Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso. en la pagina 68

EN18 Adicional: Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y las en la pagina 137
reducciones logradas.

EN19 Principal: Emisiones de sustancias destructoras de la capa de ozono, en peso. en la pagina 67

EN20 Principal: NO,SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso. en la pagina 67

EN21 Principal: Vertido total de aguas residuales, segun naturaleza y destino. en la pagina 68

EN22 Principal: Peso total de residuos generados, segun tipo y método de tratamiento. en la pagina 68

EN23 Principal: Nimero total y volumen de los derrames accidentales mas significativos. en la pagina 67

EN24 Adicional: Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados que se No se generan
consideran peligrosos segun la clasificacion del Convenio de Basilea, anexos 11,111, VIIl y residuos
porcentaje de residuos transportados internacionalmente. peligrosos

EN25 Adicional: |dentificacidn, tamafio, estado de proteccion y valor de biodiversidad de No se afectaala
recursos hidricos y habitats relacionados, afectados significativamente por vertidos de biodiversidad

agua y aguas de escorrentia de la organizacidn informante.

EN26 Principal: Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos y servicios, y en la pagina 137
grado de reduccién de ese impacto.

EN27 Principal: Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de embalaje que son iError! Marcador
recuperados al final de su vida util, por categorias de productos. no definido.

EN28 Principal: Coste de las multas significativas y nimero de sanciones no monetarias por en la pagina 67
incumplimiento de la normativa ambiental.

EN29 Adicional: Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros bienes | en la pagina 67
materiales utilizados para las actividades de la organizacion, asi como del transporte de
personal.

EN30 Adicional: Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales. en la péagina 62

Desempeiio social

LA1 Principal: Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por en la pagina 77
region.

LA2 Principal: Numero total de empleados y rotacién media, desglosados por grupo de edad, en la pagina 77
sexo y region.

LA3 Adicional: Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se | en la pagina 77

ofrecen a los empleados temporales o de media jornada, desglosado por actividad

principal.
LA4 Principal: Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo en la pagina 77
LAS Principal: Periodo minimo de preaviso relativo a cambios organizativos, incluyendo si en la pagina 77
estas notificaciones son especificadas en los convenios colectivos.
LA6 Adicional: Porcentaje del total de trabajadores que esta representado en comités de en la pagina 77

salud y seguridad conjuntos de direccién-empleados, establecidos para ayudar a controlar
y asesorar sobre programas de salud y seguridad en el trabajo.

LA7 Principal: Tasa de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nimero de en la pagina 77
victimas mortales relacionados con el trabajo por region.
LA8 Principal: Programas de educacién, formacién asesoramiento, prevencion y control de en la pagina 77

riesgos que se apliquen a los trabajadores, a sus familias o a los miembros de la
comunidad en relacion con enfermedades graves.

LA9 Adicional: Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con sindicatos. en la pagina 77

LA10 Principal: Promedio de horas de formacion al afio empleado, desglosado por categoria de | en la pagina 68
empleado.

LA11 Adicional: Programas de gestion de habilidades y de formacidn continua que fomenten la | en la pagina 77

empleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la gestién del final de sus carreras
profesionales

LA12 Adicional: Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempefio y
de desarrollo profesional.

en la pagina 77

LA13 Principal: Composicion de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosado por
sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de diversidad.

en la pagina 17
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LA14 Principal: “Relacién entre salario base de los hombres con respecto al de las mujeres,
desglosado por categoria profesional.

en la pagina 77

Derechos humanos

HR1 Principal: Porcentaje y nimero total de acuerdos de inversion significativos que incluyan
clausulas de derechos humanos o que hayan sido objeto de analisis en materia de
derechos humanos.

iError! Marcador
no definido.

HR2 Principal: Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que han sido objeto iError! Marcador
de analisis en materia de derechos humanos y medidas adoptadas como consecuencia. no definido.
HR3 Adicional: Total de horas de formacién de los empleados sobre politicas y procedimientos | en la pagina 77

relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos relevantes para sus
actividades, incluyendo el porcentaje de empleados formados.

HR4 Principal: Nimero total de incidentes de discriminacién y medidas adoptadas.

en la pagina 77

HR5 Principal: Actividades de la compafiia en las que el derecho a la libertad de asociacién y
de acogerse a convenios colectivos puedan correr importantes riesgos y medidas
adoptadas para respaldas estos derechos.

en la pagina 77

HR6 Principal: Actividades identificadas que conllevan un riesgo potencial de incidentes de No existen estas
explotacion infantil y medidas adoptadas para contribuir a su eliminacion. actividades
HR7 Principal: Operaciones identificadas como de riesgo significativo de ser origen de en la pagina 77

episodios de trabajo forzado o no consentido y las medidas adoptadas para contribuir a
su eliminacion.

HR8 Adicional: Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las politicas o en la pagina 77
procedimientos de la organizacidn en aspectos de derechos humanos relevantes para las
actividades.

HR9 Adicional: NUmero total de incidentes relacionados con violaciones de los derechos de los | en la pagina 77
indigenas y medidas adoptadas.

Sociedad

SO1 Principal: Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas para evaluary en la pagina 77
gestionar los impactos de las operaciones en las comunidades, incluyendo entrada,
operacion y salida de la empresa.

S02 Principal: Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con respecto a iError! Marcador
riesgos relacionados con la corrupcion. no definido.

S03 Principal: Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedimientos anti- en la pagina 77
corrupcion de la organizacion.

S04 Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion. No ha habido

incidentes

SO5 Principal: Posicidn en las politicas publicas y participacién en el desarrollo de las mismasy | en la pagina 96
de las actividades de “lobbying”.

SO6 Adicional: Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos politicos o a en la pagina 77
instituciones relacionadas, por paises.

SO7 Adicional: Numero total de acciones por causas relacionadas con practicas monopolisticas No han existido
y contra la libre competencia, y sus resultados.

SO8 Principal: Valor monetario de sanciones y multas significativas y nimero total de No ha habido
sanciones no monetarias derivadas del incumplimiento de las leyes y regulaciones. sanciones

Responsabilidad sobre productos

PR1 Principal: Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en las que se evallan, para
en su caso ser mejorados, los impactos de los mismos en la salud y satisfaccién de los
clientes, y porcentaje de categorias de productos y servicios significativos sujetos a tales
procedimientos de evaluacion.

en la pagina 92

PR2 Adicional: Numero total de incidentes derivados del incumplimiento de la regulacién legal
o de los cédigos voluntarios relativos a los impactos de los productos y servicios en la
salud y la seguridad durante su ciclo de vida, distribuidos en funcién del tipo de resultado
de dichos incidentes.

No ha habido
incumplimientos

PR3 Principal: Tipos de informacién sobre los productos y servicios que son requeridos por los
procedimientos en vigor y la normativa y porcentaje de productos y servicios sujetos a
tales requerimientos informativos.

en la pagina 92

PR4 Adicional: Numero total de incumplimientos de la regulacion y de los codigos voluntarios
relativos a la informacién y al etiquetado de los productos y servicios, distribuidos en
funcién del tipo de resultado de dichos incidentes.

No ha habido
incumplimientos

PR5 Adicional: Practicas con respecto a la satisfaccién del cliente, incluyendo los resultados de

iError! Marcador
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los estudios de satisfaccion al cliente. no definido.

PR6 Principal: Programas de cumplimiento de las leyes o adhesién a estandares y cddigos en la pagina 92
voluntarios mencionados en comunicaciones de marketing, incluidos la publicidad, otras
actividades promocionales y los patrocinios.

PR7 Adicional: NUmero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regulaciones No ha habido
relativas a las comunicaciones de marketing, incluyendo la publicidad, la promocién y el incumplimientos
patrocinio, distribuidos en funcidn del tipo de resultado de dichos incidentes.

PR8 Adicional: Numero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en relacién con No ha habido
el respeto a la privacidad y la fuga de datos personales de clientes. incumplimientos

PR9 Principal: Coste de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento de la normativa | No ha habido
en relacidn con el suministro y el uso de productos y servicios de la organizacion. incumplimientos.

Técnicas de medicion

La presente Memoria de Sostenibilidad ha sido elaborada por el Comité de RSE de la Cooperativa, en el que estan
representados cada uno de los departamentos, que trabajan y aportan los indicadores correspondientes. Las técnicas de
media para obtener los indicadores de desarrollo se corresponden con las fijadas por los protocolos de Global Reporting
Iniciative G3. Asimismo, la informacién que facilitamos es comparable con la memoria de sostenibilidad anterior, ya que
basicamente no ha habido cambios en la metodologia de informacién ni en el célculo de indicadores.

Informe de verificacion

La presente Memoria de Sostenibilidad de Fruits de Ponent, SCCL. ha sido elaborada de acuerdo con las directrices de la Guia
de Elaboracién de Memorias de Sostenibilidad de GRI G3. Consume cubre en su informe de Responsabilidad Social
Empresarial los requisitos asociados al Nivel A de aplicacion de G3, el cual implica que cumple con las especificaciones
asociadas al Nivel A de G3 en cuanto a Perfil, Enfoque de gestién e Indicadores de desarrollo.

Fruits de Ponent cubre en su informe de Responsabilidad Social Empresarial los requisitos asociados al Nivel 1, ya que
informamos de un 100% de los indicadores de la Economia Social definidos, incorporando como minimo un indicador de cada
principio. La cooperativa ha decidido auditar este informe por un agente externo, porque tenemos el convencimiento de que
comunicar con transparencia nos ayuda a crecer de manera sostenible, de manera que los datos incluidos en el presente
documento han sido validados por una entidad independiente (DNV).
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